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1. Đvod 

 

1.1. Legislat²vny r§mec a povinnosti ¼radu 

 

Đrad pre regul§ciu elektronickĨch komunik§ci² a poġtovĨch sluģieb, odbor 

ekonomickej regul§cie (Ņalej len Ă¼radñ) prist¼pil k analĨze veŎkoobchodn®ho 

relevantn®ho trhu ļ. 4, ktorĨ je Rozhodnut²m ¼radu zo dŔa 09.02.2016, ktorĨm sa 

urļuje zoznam relevantnĨch trhov (Ņalej len Ărozhodnutie o zozname relevantnĨch 

trhovñ) definovanĨ ako veŎkoobchodn® sluģby vysokokvalitn®ho pr²stupu poskytovan® 

v pevnom umiestnen² (Ņalej len Ătrh ļ. 4) a to v s¼lade s: 

 

a) platnĨmi vġeobecne z§vªznĨmi pr§vnymi predpismi Slovenskej 

republiky pre oblasŠ elektronickĨch komunik§ci²: 
 

¶ Z§kon ļ. 351/2011 Z. z. o elektronickĨch komunik§ci§ch v platnom znen² 

(Ņalej len Ăz§kon o elektronickĨch komunik§ci§chñ), 

¶ Z§kon ļ. 233/2015 Z. z. ¼pln® znenie z§kona 136/2001 Z.z. o ochrane 

hospod§rskej s¼Šaģe a o zmene a doplnen² z§kona Slovenskej n§rodnej 

rady ļ. 347/1990 Zb. o organiz§cii ministerstiev a ostatnĨch ¼strednĨch 

org§nov ġt§tnej spr§vy Slovenskej republiky v platnom znen² (Ņalej len 

Ăz§kon o ochrane hospod§rskej s¼Šaģeñ), 

¶ z rozhodnutia o zozname relevantnĨch trhov; 

 

b) predpismi regulaļn®ho r§mca Eur·pskej ¼nie pre oblasŠ 

elektronickĨch komunik§ci²: 
 

¶ Smernica Eur·pskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES o pr²stupe 

a prepojen² elektronickĨch komunikaļnĨch siet² a pr²sluġnĨch zariaden² 

v platnom znen² (pr²stupov§ smernica), 

¶ Smernica Eur·pskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES o povolen² na 

elektronick® komunikaļn® sieŠov® syst®my a sluģby v platnom znen² 

(smernica o povolen²), 

¶ Smernica Eur·pskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoloļnom 

regulaļnom r§mci pre elektronick® komunikaļn® siete a sluģby v platnom 

znen² (r§mcov§ smernica), 

¶ Smernica Eur·pskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES o univerz§lnej 

sluģbe a pr§vach uģ²vateŎov tĨkaj¼cich sa elektronickĨch komunikaļnĨch 

siet² a sluģieb v platnom znen² (smernica o univerz§lnej sluģbe),  

¶ Smernica Komisie 2002/77/ES o hospod§rskej s¼Šaģi na trhoch 

elektronickĨch komunikaļnĨch siet² a sluģieb v platnom znen²; 

 

c) ostatnĨmi pr²sluġnĨmi dokumentmi Eur·pskej komisie: 
 

¶ Odpor¼ļanie Komisie z 09.10.2014 o relevantnĨch trhoch vĨrobkov 

a sluģieb v sektore elektronickĨch komunik§ci² podliehaj¼cich regul§cii 
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ex ante v s¼lade so smernicou Eur·pskeho parlamentu a Rady 

2002/21/ES o spoloļnom regulaļnom r§mci pre elektronick® 

komunikaļn® siete a sluģby (2014/710/EĐ) (Ņalej ĂOdpor¼ļanie 

Komisieñ) 

¶ VysvetŎuj¼ce memorandum k Odpor¼ļaniu Komisie z 09.10.2014 

o relevantnĨch trhoch vĨrobkov a sluģieb v sektore elektronickĨch 

komunik§ci² podliehaj¼cich regul§cii ex ante v s¼lade so smernicou 

Eur·pskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES o spoloļnom regulaļnom 

r§mci pre elektronick® komunikaļn® siete a sluģby (SWD(2014) 298) 

(Ņalej ĂVysvetŎuj¼ce memorandumñ) 

¶ Pokyny Komisie tĨkaj¼ce sa analĨzy trhov a stanovenia vĨznamnej 

trhovej sily v s¼lade s regulaļnĨm r§mcom EĐ pre elektronick® 

komunikaļn® siete a sluģby (2002/C 165/03) zo dŔa 11.07.2002 (Ņalej 

ĂPokyny Komisieñ), 

¶ Odpor¼ļanie Komisie o regulovanom pr²stupe k pr²stupovĨm sieŠam 

novej gener§cie (NGA) (2010/572/EĐ) zo dŔa 20.09.2010 (Ņalej len 

ĂNGA odpor¼ļanieñ), 

¶ Odpor¼ļanie Komisie z 11.09.2013 o d¹slednĨch nediskriminaļnĨch 

povinnostiach a metodik§ch vĨpoļtu n§kladov na podporu hospod§rskej 

s¼Šaģe a zlepġenie investiļn®ho prostredia ġirokop§smov®ho pripojenia 

(Ņalej len ĂOdpor¼ļanie o nediskrimin§ciiñ), 

¶ Odpor¼ļanie Komisie o notifik§ci§ch, lehot§ch a konzult§ci§ch 

ustanovenĨch v ļl§nku 7 smernice Eur·pskeho parlamentu a Rady 

2002/21/ES o spoloļnom regulaļnom r§mci pre elektronick® 

komunikaļn® siete a sluģby (K(2008)5925) v koneļnom znen² zo dŔa 

15.10.2008. 

 

 

Đrad pred stanoven²m postupu, urļen²m ¼loh a cieŎov analĨzy zhrnul povinnosti 

¼radu v r§mci s¼Šaģe a regul§cie v oblasti elektronickĨch komunik§ci² na ¼zem² 

Slovenskej republiky, ktor® mu vyplĨvaj¼ zo z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch. 

 

PodŎa ustanovenia Ä 1 ods. 1 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch tento 

z§kon upravuje:  

a) podmienky na poskytovanie elektronickĨch komunikaļnĨch siet² 

a elektronickĨch komunikaļnĨch sluģieb, 

b) podmienky na pouģ²vanie r§diovĨch zariaden², 

c)  regul§ciu elektronickĨch komunik§ci², 

d) pr§va a povinnosti podnikov a uģ²vateŎov elektronickĨch komunikaļnĨch 

siet² a elektronickĨch komunikaļnĨch sluģieb, 

e) ochranu elektronickĨch komunikaļnĨch siet² a elektronickĨch 

komunikaļnĨch sluģieb, 

f) efekt²vne vyuģ²vanie frekvenļn®ho spektra a ļ²sel, 
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g) opr§vnenia a povinnosti k cudz²m nehnuteŎnostiam v s¼vislosti so 

zriaŅovan²m a prev§dzkovan²m elektronickĨch komunikaļnĨch siet², 

h) ochranu s¼kromia a ochranu sprac¼vania osobnĨch ¼dajov v oblasti 

elektronickĨch komunik§ci² a 

i) p¹sobnosŠ org§nov ġt§tnej spr§vy v oblasti elektronickĨch komunik§ci². 

 

 

PodŎa Ä 3 ods. 1 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch je elektronick§ 

komunikaļn§ sluģba (Ņalej len Ăsluģbañ) sluģba obvykle poskytovan§ za odplatu, ktor§ 

spoļ²va ¼plne alebo prevaģne v prenose sign§lov v sieŠach, vr§tane 

telekomunikaļnĨch sluģieb a prenosovĨch sluģieb v sieŠach pouģ²vanĨch na 

rozhlasov® a telev²zne vysielanie. Sluģba nie je poskytovanie obsahu ani 

zabezpeļenie alebo vykon§vanie redakļn®ho dohŎadu nad obsahom pren§ġanĨm 

pomocou siet² a sluģieb a nezahŘŔa sluģby informaļnej spoloļnosti, ktor® nespoļ²vaj¼ 

¼plne alebo prevaģne v prenose sign§lov sieŠami. 

 

PodŎa Ä 6 ods. 3 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad ako n§rodnĨ 

regul§tor a cenovĨ org§n v oblasti elektronickĨch komunik§ci²: 

a) vykon§va regul§ciu elektronickĨch komunik§ci², 

b) zabezpeļuje medzin§rodn® vzŠahy v oblasti elektronickĨch komunik§ci² 

na ¼rovni regulaļnĨch org§nov, akt²vne sa podieŎa na ļinnosti Org§nu 

eur·pskych regul§torov pre elektronick® komunik§cie1 (Ņalej len Ăorg§n 

eur·pskych regul§torovñ), priļom podporuje jeho ciele s¼visiace 

s presadzovan²m vªļġej koordin§cie a konzistentnosti pri regul§cii, 

d) chr§ni z§ujmy koncovĨch uģ²vateŎov s ohŎadom na kvalitu a ceny sluģieb,  

e) pln² povinnosti podporuj¼ce efekt²vnu hospod§rsku s¼Šaģ, efekt²vne 

invest²cie a inov§cie, rozvoj spoloļn®ho trhu Eur·pskej ¼nie, z§ujmy 

vġetkĨch obļanov ļlenskĨch ġt§tov na ¼zem² Slovenskej republiky, 

zodpovedaj¼ci pr²stup k sieŠam, prepojenie siet² a interoperabilitu sluģieb 

a chr§ni slobodu vĨberu prev§dzkovateŎa, 

l) vykon§va ġt§tny dohŎad nad plnen²m povinnost² ustanovenĨch tĨmto 

z§konom (Ņalej len ĂdohŎadñ). 

 

PodŎa Ä 10 ods. 1 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad pred prijat²m 

opatrenia, ktor® bude maŠ znaļnĨ vplyv na relevantnĨ trh, alebo ak to ustanovuje 

tento z§kon, umoģn² dotknutĨm osob§m vyjadriŠ sa k n§vrhu opatrenia. Lehota na 

vyjadrenie je jeden mesiac odo dŔa zverejnenia n§vrhu opatrenia; v zloģitĨch 

pr²padoch m¹ģe byŠ lehota predŌģen§ najviac na dva mesiace. Ak je to primeran®, 

¼rad v ļo najvªļġej miere prihliadne na stanovisk§ zdruģen² koncovĨch uģ²vateŎov, 

vĨrobcov telekomunikaļnĨch zariaden² a podnikov. 

                                            

1
) Nariadenie Eur·pskeho parlamentu a Rady (ES) ļ. 1211/2009 z 25. novembra 2009, ktorĨm sa 

zriaŅuje Org§n eur·pskych regul§torov pre elektronick® komunik§cie (BEREC) a jeho ¼rad. (Đ.v. EĐ 

L337, 18. 12. 2009,). 
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PodŎa Ä 10 ods. 2 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch na ¼ļel konzult§ci² 

a verejnĨch konzult§ci² s dotknutĨmi stranami podŎa Ä 67 ¼rad zriadi a spravuje na 

svojom webovom s²dle konzultaļn® miesto. Na svojom webovom s²dle ¼rad zverejn² 

pravidl§ upravuj¼ce postup ¼radu a dotknutĨch os¹b pri konzult§ci§ch alebo 

verejnĨch konzult§ci§ch s dotknutĨmi stranami podŎa Ä 67. N§vrhy opatren², 

predloģen® pripomienky okrem inform§ci², ktor® s¼ oznaļen® ako predmet 

obchodn®ho tajomstva, a vĨsledky konzult§ci² vr§tane vyhodnotenia pripomienok 

zverejŔuje ¼rad sp¹sobom uvedenĨm v predch§dzaj¼cej vete; to neplat², ak ide o 

verejn® konzult§cie s dotknutĨmi osobami podŎa Ä 67. 

 

PodŎa Ä 10 ods. 3 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch vĨsledky konzult§ci², 

vr§tane vyhodnotenia pripomienok, ¼rad zverejn² na konzultaļnom mieste do troch 

mesiacov od uplynutia lehoty na vyjadrenie podŎa odseku 1. 

PodŎa Ä 10 ods. 4 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch, ak n§vrh opatrenia 

bude maŠ vplyv na obchodovanie medzi ļlenskĨmi ġt§tmi, ¼rad po zverejnen² 

vĨsledkov konzult§ci² podŎa odseku 3 spr²stupn² tento n§vrh s od¹vodnen²m Eur·pskej 

komisii, org§nu eur·pskych regul§torov a n§rodnĨm regulaļnĨm org§nom ļlenskĨch 

ġt§tov v s¼lade s Ä 9 ods. 4, ak ide o:  

a) urļenie relevantnĨch trhov,  

b) postupy analĨzy relevantnĨch trhov,  

c) povinnosti prepojenia siet², interoperability sluģieb a  povinnosti podŎa Ä 26, 

d) uloģenie, zmenu alebo zruġenie povinnost² podŎa Ä 19 aģ 23 a Ä 25. 

 

PodŎa Ä 10 ods. 5 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch regulaļn® org§ny 

ļlenskĨch ġt§tov, org§n eur·pskych regul§torov a Eur·pska komisia m¹ģu ¼radu 

predloģiŠ pripomienky v lehote do jedn®ho mesiaca, na ktor® ¼rad v ļo najvªļġej 

moģnej miere prihliadne. 

 

PodŎa Ä 11 ods. 1 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad je povinnĨ 

konaŠ a svoje rozhodnutia vyd§vaŠ v s¼lade s princ²pmi efekt²vnosti, objekt²vnosti, 

transparentnosti, nediskrimin§cie, primeranosti a od¹vodnenosti. Vġetky svoje 

rozhodnutia, vġeobecne z§vªzn® pr§vne predpisy a inform§cie, ktor® prispej¼ 

k otvoren®mu a funkļne konkurenļn®mu trhu, zverejŔuje na svojom webovom s²dle 

a ak tak ustanovuje tento z§kon aj vo vestn²ku, priļom tieto ¼daje priebeģne 

aktualizuje. 

 

PodŎa Ä 11 ods. 2 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad pri regul§cii 

elektronickĨch komunik§ci² prihliada na odpor¼ļania a usmernenia Eur·pskej 

komisie, vr§tane technickĨch noriem a technickĨch ġpecifik§ci² pre siete a sluģby, 

ktorĨch zoznam zverejŔuje Eur·pska komisia v Đradnom vestn²ku Eur·pskej ¼nie. 

Ak sa ¼rad rozhodne nepostupovaŠ podŎa odpor¼ļania Eur·pskej komisie, informuje 

o tom Eur·psku komisiu a zd¹vodn² svoje rozhodnutie. Ak tento z§kon neustanovuje 
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inak, ¼rad prihliada na technologick¼ neutralitu regul§cie, ktor§ neuklad§ ani 

nediskriminuje pouģ²vanie konkr®tneho typu technol·gie. Ak technick® normy 

a technick® ġpecifik§cie nie s¼ zverejnen®, pouģ²vaj¼ sa normy prijat® eur·pskymi 

organiz§ciami pre normaliz§ciu. Ak tak®to normy nie s¼, pouģij¼ sa primerane 

medzin§rodn® normy alebo odpor¼ļania prijat® Medzin§rodnou telekomunikaļnou 

¼niou, Eur·pskou konferenciou poġtovĨch a telekomunikaļnĨch spr§v, 

Medzin§rodnou organiz§ciou pre normaliz§ciu alebo Medzin§rodnou 

elektrotechnickou komisiou.  

 

PodŎa Ä 11 ods. 3 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad pri regul§cii 

elektronickĨch komunik§ci² podporuje efekt²vnu hospod§rsku s¼Šaģ pri poskytovan² 

siet², sluģieb, pridruģenĨch prostriedkov a pridruģenĨch sluģieb najmª tĨm, ģe: 

a) zabezpeļuje, aby v oblasti elektronickĨch komunik§ci², ako aj pri prenose 

obsahu, nedoch§dzalo k naruġovaniu alebo obmedzovaniu efekt²vnej 

hospod§rskej s¼Šaģe, 

b) db§ na maxim§lny prospech uģ²vateŎov, najmª uģ²vateŎov so zdravotnĨm 

postihnut²m, starġ²ch uģ²vateŎov s osobitnĨmi soci§lnymi potrebami 

v s¼vislosti s moģnosŠou vĨberu sluģby, ceny a kvality; zdravotne 

postihnutĨm uģ²vateŎom sa na ¼ļely tohto z§kona rozumie drģiteŎ 

preukazu fyzickej osoby s ŠaģkĨm zdravotnĨm postihnut²m. 

 

PodŎa Ä 17 ods. 1 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch cieŎom analĨzy 

relevantnĨch trhov je zistiŠ ļi na relevantnom trhu existuje efekt²vna hospod§rska 

s¼Šaģ. 

 

PodŎa Ä 17 ods. 2 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch efekt²vnou 

hospod§rskou s¼Šaģou sa rozumie takĨ stav, pri ktorom ani jeden podnik p¹sobiaci 

na pr²sluġnom relevantnom trhu nem§ vĨznamnĨ vplyv. 

 

PodŎa Ä 17 ods. 3 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch m§ vĨznamnĨ vplyv 

na relevantnom trhu podnik, ktorĨ s§m alebo spoloļne s inĨmi podnikmi m§ na tomto 

trhu tak® postavenie, ģe nie je vystavenĨ efekt²vnej hospod§rskej s¼Šaģi 

a ekonomickĨ vplyv mu v podstatnom rozsahu dovoŎuje spr§vaŠ sa nez§visle od 

konkurentov a uģ²vateŎov (Ņalej len ĂvĨznamnĨ podnik"). 

 

PodŎa Ä 17 ods. 4 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch za vĨznamnĨ 

podnik moģno povaģovaŠ podnik s vĨznamnĨm vplyvom aj na trhu ¼zko s¼visiacom, 

ak s¼ vªzby medzi tĨmito dvoma relevantnĨmi trhmi tak®, ģe umoģŔuj¼ prenesenie 

vplyvu z jedn®ho trhu na druhĨ, a tĨm posilnenie vplyvu podniku na trhu. 

 

PodŎa Ä 17 ods. 8 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad pri 

posudzovan², ļi ide o vĨznamnĨ podnik, vyhodnocuje krit®ri§ tĨkaj¼ce sa pr²sluġn®ho 

relevantn®ho trhu, priļom v ļo najvªļġej moģnej miere prihliada na usmernenia na 

analĨzu trhu zverejnen® Eur·pskou komisiou. 
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Đrad pri analĨze predmetn®ho veŎkoobchodn®ho trhu, okrem z§kona 

o elektronickĨch komunik§ci§ch, vych§dzal zo znenia z§kona o ochrane 

hospod§rskej s¼Šaģe. 

 

 

 

1.2. Z§kladn® etapy pri analĨze relevantn®ho trhu 

 

AnalĨza relevantn®ho trhu prebieha v nasledovnĨch etap§ch: 

 

a) Definovanie relevantn®ho trhu 

 

V procese definovania relevantn®ho trhu ¼rad stanovuje jednotliv® relevantn® 

trhy elektronickĨch komunik§ci² podŎa rozhodnutia o zozname relevantnĨch trhov 

v s¼lade s platnĨm Odpor¼ļan²m Komisie. Đrad vymedzuje relevantnĨ trh z vecn®ho, 

¼zemn®ho a ļasov®ho hŎadiska. 

 

b) Vlastn§ analĨza relevantn®ho trhu 

 

CieŎom analĨzy takto vymedzen®ho relevantn®ho trhu je zistiŠ, ļi je na trhu 

efekt²vna s¼Šaģ a ļi n§pravn® opatrenia podŎa osobitnĨch predpisov alebo pr§vne 

z§vªznĨch aktov Eur·pskych spoloļenstiev a Eur·pskej ¼nie v oblasti s¼Šaģn®ho 

pr§va pri poskytovan² siet² a sluģieb s¼ dostatoļn® na jej zabezpeļenie. V pr²pade, 

ģe ¼rad na z§klade analĨzy zist², ģe na urļitom relevantnom trhu nie je efekt²vna 

s¼Šaģ a pokiaŎ nie je moģn® d¹vodne oļak§vaŠ, ģe sa v primeranom ļasovom 

okamihu tak stane, urļ² podnik resp. podniky s vĨznamnĨm vplyvom na tomto 

relevantnom trhu. 

Urļenie podniku s vĨznamnĨm vplyvom ¼rad uskutoļn² na z§klade 

vyhodnotenia krit®ri² tĨkaj¼ceho sa pr²sluġn®ho relevantn®ho trhu, priļom ¼rad berie 

do ¼vahy s¼ļasn¼ situ§ciu na trhu a predpokladanĨ bud¼ci vĨvoj relevantn®ho trhu. 

AnalĨza trhu je vĨchodiskom pri rozhodovan² o uplatnen², zmenen² alebo zruġen² 

regulaļnĨch opatren².  

 

c) N§vrh povinnost² podŎa Ä19 aģ 25 z§kona 

 

Ak ¼rad na z§klade analĨzy podŎa Ä 17 z§kona o elektronickĨch 

komunik§ci§ch zist², ģe na urļitom relevantnom trhu nie je efekt²vna hospod§rska 

s¼Šaģ, po skonļen² konzult§ci² podŎa Ä 10 z§kona urļ² rozhodnut²m vĨznamnĨ 

podnik, a z§roveŔ mu v tomto rozhodnut² uloģ² aspoŔ jednu povinnosŠ podŎa Ä 19 aģ 

25 z§kona. Ak ide o trhy podŎa Ä 17 ods. 4 z§kona uloģ² aspoŔ jednu povinnosŠ 

podŎa Ä 19 aģ 21, 23 a 25 z§kona. Tieto povinnosti musia byŠ od¹vodnen®, musia 

vych§dzaŠ zo zisten®ho stavu a musia byŠ primeran® ¼ļelu a princ²pom regul§cie 

elektronickĨch komunik§ci², ktorĨmi s¼ podpora efekt²vnej hospod§rskej s¼Šaģe 

a rozvoj vn¼torn®ho trhu. Đļastn²kom konania je podnik navrhnutĨ za vĨznamnĨ 
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podnik v analĨze relevantn®ho trhu podŎa Ä 17 z§kona. Podkladom pre rozhodnutie 

je analĨza relevantn®ho trhu podŎa Ä 17 z§kona a vyjadrenia dotknutĨch os¹b 

v konzult§ci§ch podŎa Ä 10. Na ¼ļely tohto konania sa pr§va ¼ļastn²ka konania 

podŎa Ä 33 z§kona ļ. 71/1967 Zb. o spr§vnom konan² v platnom znen² (Ņalej len 

ĂSpr§vny poriadokñ) uplatŔuj¼ poļas konzult§ci² podŎa Ä 10 ods. 1 z§kona. Ak je na 

tomto relevantnom trhu uģ urļenĨ vĨznamnĨ podnik, ¼rad vyd§ nov® rozhodnutie 

o urļen² vĨznamn®ho podniku, v ktorom mu existuj¼ce povinnosti znovu uloģ² alebo 

ich zmen² a ktorĨm zruġ² predch§dzaj¼ce rozhodnutie. Đrad rozhodnutie zverejn² vo 

vestn²ku. 

 

Pri navrhovan² povinnost² ¼rad berie do ¼vahy hlavnĨ ¼ļel z§kona a z§kladnĨ 

cieŎ regulaļn®ho r§mca Eur·pskej ¼nie, a to: 

1. zabezpeļovanie ochrany hospod§rskej s¼Šaģe, 

2. prispievanie k rozvoju vn¼torn®ho trhu, 

3. presadzovanie z§ujmov koncovĨch uģ²vateŎov. 

 

PodŎa Ä 18 ods. 2 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch, ak ¼rad na z§klade 

analĨzy trhu zist², ģe na pr²sluġnom relevantnom trhu je efekt²vna hospod§rska 

s¼Šaģ, nesmie uloģiŠ alebo ponechaŠ v platnosti povinnosti podŎa Ä 19 aģ 25 z§kona. 

Existuj¼ce povinnosti ¼rad zruġ² v rozhodnut², ktorĨm sa zruġuje urļenie podniku za 

vĨznamnĨ podnik. 

 

PodŎa Ä 18 ods. 3 z§kona o elektronickĨch komunik§ci§ch ¼rad m¹ģe vo 

vĨnimoļnĨch pr²padoch uloģiŠ vĨznamnĨm podnikom na pr²sluġnom relevantnom trhu 

in® povinnosti tĨkaj¼ce sa pr²stupu alebo prepojenia, neģ s¼ povinnosti uveden® v 

Ä 19 aģ 23 z§kona. Đrad m¹ģe in® povinnosti uloģiŠ iba s predch§dzaj¼cim s¼hlasom 

Eur·pskej komisie. 

 

 

 

1.3. Zdroje inform§ci² 

 

Pri analĨze veŎkoobchodn®ho trhu ļ. 4 ¼rad vyuģil hlavne inform§cie a ¼daje 

z²skan® od oslovenĨch podnikov, z vlastn®ho prieskumu, ako aj z verejne 

dostupnĨch zdrojov. 

 

Đrad zhromaģdil a presk¼mal vġetky relevantn® ¼daje a podklady s¼visiace 

so stavom s¼Šaģe na predmetnom relevantnom trhu s cieŎom zistiŠ, ļi na relevantnom 

trhu je efekt²vna s¼Šaģ a ļi n§pravn® opatrenia uloģen® po ukonļen² 

predch§dzaj¼ceho kola analĨzy vĨznamn®mu podniku boli dostatoļn® a ļi sa vytvorili 

podmienky na rozvoj konkurenļn®ho prostredia a efekt²vnu s¼Šaģ pri poskytovan² 

elektronickĨch komunikaļnĨch siet² a sluģieb.  
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Đrad ozn§mil spoloļnosti Slovak Telekom, a.s., sekcii pre regulat·rne 

z§leģitosti so s²dlom Karadģiļova 10, 825 13 Bratislava (Ņalej len ĂST, a.s.ñ) listom 

ļ. 266/OER/2015 zo dŔa 10.02.2015, ģe prist¼pil k analĨze veŎkoobchodnĨch trhov 

ļ. 3a, ļ. 3b a ļ. 4. S¼ļasne ju poģiadal o zaslanie inform§ci² a podkladov 

k predmetnĨm trhom. N§sledne ¼rad zaslal spoloļnosti ST, a. s. Ņalġie ģiadosti 

o poskytnutie ¼dajov v s¼vislosti s predmetnĨmi analĨzami.  

 

 

V z§ujme vyhodnotenia zastupiteŎnosti sluģieb za ¼ļelom vymedzenia trhu 

a objekt²vneho pos¼denia stavu s¼Šaģe na predmetnĨch trhoch oslovil listami 

nasleduj¼cich poskytovateŎov ġirokop§smov®ho pr²stupu a d§tovĨch sluģieb so 

ģiadosŠou o poskytnutie inform§ci² a podkladov k predmetnĨm analĨzam: Orange 

Slovensko a.s. (Ņalej len spoloļnosŠ ĂOrange Slovenskoñ), SWAN, a.s. (Ņalej len 

spoloļnosŠ ĂSWANñ), BENESTRA, s.r.o. (Ņalej len spoloļnosŠ ĂBenestrañ), Slovanet, 

a.s. (Ņalej len spoloļnosŠ ĂSlovanetñ), DSI DATA s.r.o., Energotel,a.s., UPC 

BROADBAND SLOVAKIA s.r.o. (Ņalej len spoloļnosŠ ĂUPCñ), Towercom a.s., ĢSR, 

RAINSIDE s.r.o., RadioLAN,spol. s r.o., VNET a.s., ACS s.r.o., GAYA s.r.o., DELTA 

Online s.r.o., M-TEC PLUS s.r.o., Primanet spol. s r.o., Orange Business Services 

Slovakia s.r.o., Arminius s.r.o., LAST MILE spol. s r.o., AVIS s.r.o., SITEL s.r.o., 

ANTIK Telecom, s.r.o. (Ņalej len spoloļnosŠ ĂAntikñ), RUPKKI s.r.o., Minet Slovakia 

s.r.o., Satro s.r.o., RS NET s.r.o., Prv§ internetov§, s.r.o., EHS s.r.o., Extel KBC 

Group, s.r.o. PEGO Slovakia s.r.o., ICS Systems s.r.o., ORANET, s.r.o., Wircom 

s.r.o., Kinet s.r.o., RealNet s.r.o., cns s.r.o., LEVONET s.r.o., OravaNet Slovakia 

s.r.o., Lombard s.r.o., D§vid Kondicz - KONFER networks, Detronics, s.r.o., Global 

Network Technology s.r.o., BBX s.r.o., M-TEC PLUS, s.r.o., HMZ 

RĆDIOKOMUNIKĆCIE, spol. s r.o, DATASYS Trnava, s.r.o., SEVENET s.r.o., 

HGdata s.r.o., E-MAX INTERNET & IT s.r.o. 

 

Đrad vykon§va pravidelnĨ polroļnĨ zber d§t, z ktor®ho z²skaval kvantitat²vne 

ukazovatele od podnikov poskytuj¼cich ġirokop§smov® sluģby a pren§jom okruhov. 

VzhŎadom na nov® Odpor¼ļanie Komisie, zmenu defin²ci² bĨvalĨch trhov 4, 5, a 6 na 

s¼ļasn® 3a, 3b a 4, ¼rad prist¼pil k zmene metodiky z²skavania ¼dajov. Z toho 

d¹vodu od 1. polroka 2015 prist¼pil k ¼prave formul§rov pravideln®ho polroļn®ho 

zberu d§t, ktor® boli doplnen® o samostatn® zisŠovanie, aby ¼rad z²skal tieģ ¼daje za 

predch§dzaj¼ce obdobia. 

 

HlavnĨm ¼ļelom z²skavania podkladov, inform§ci² a vyjadren² podnikov bolo 

zistenie rozsahu poskytovanĨch sluģieb na novo vymedzenom trhu ļ. 4 na 

maloobchodnej, ako aj na veŎkoobchodnej ¼rovni. Okrem p¹vodne zbieranĨch ¼dajov 

o prenajatĨch okruhoch sa rozsah poģadovanĨch ¼dajov rozġ²ril o sluģby VPN 

r¹znych ¼rovn² (L2/L3/internetov® VPN/Open VPN), ako aj o sluģby vysokokvalitn®ho 

ġirokop§smov®ho pr²stupu k internetu.  
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Đrad zisŠoval nasledovn® parametre poskytovanĨch sluģieb: 

¶ kapacita prenosu d§t, 

¶ pouģit§ technol·gia,  

¶ prenosov® m®dium, 

¶ typ rieġenia sluģby, 

¶ priemern§ cena za koncovĨ bod, 

¶ poļty pr²stupov podŎa druhu vlastn²ctva siete, 

¶ dod§vatelia veŎkoobchodnĨch vstupov pri sluģb§ch poskytovanĨch 

v cudzej sieti. 

 

Na z§klade doruļenĨch podkladov a inform§ci² ¼rad prist¼pil k spracovaniu 

analĨzy veŎkoobchodn®ho trhu ļ. 4. 
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2. Vymedzenie relevantn®ho trhu 
 

Vymedzenie veŎkoobchodn®ho relevantn®ho trhu ļ. 4 ¼rad vykonal na z§klade 

Odpor¼ļania Komisie z 9. okt·bra 2014. RelevantnĨ trh je definovanĨ v s¼lade 

s princ²pom technologickej neutrality, ako je uveden® v R§mcovej Smernici, ļl§nku 8, 

odsek 1, ktorĨ stanovuje, ģe ĂĻlensk® ġt§ty zabezpeļia, aby n§rodn® regulaļn® 

org§ny pri vykon§van² regulaļnĨch ¼loh zohŎadnili v najvªļġej moģnej miere 

poģiadavku technologickej neutrality regul§cieñ. AnalĨza je zaloģen§ na s¼ļasnom 

stave rozvoja siet² a trhu elektronickĨch komunik§ci², zohŎadŔuj¼c predpokladanĨ 

bud¼ci vĨvoj v s¼lade s oļak§vanĨmi trendmi (tzv. forward-looking approach). 

 

VeŎkoobchodnĨ trh ako takĨ, a teda aj zastupiteŎnosŠ produktov a sluģieb na 

veŎkoobchodnom trhu, sa odv²ja od situ§cie na s¼visiacom maloobchodnom trhu. 

Tento postup je konzistentnĨ s Pokynmi Komisie a je v s¼lade s princ²pmi uvedenĨmi 

v Odpor¼ļan² Komisie, ako aj v predch§dzaj¼com Odpor¼ļan² Komisie 

o relevantnĨch trhoch z roku 2007, v ktorĨch je uveden®, ģe prv¼ f§zu vecn®ho 

vymedzenia relevantn®ho trhu predstavuje defin²cia jeho maloobchodnej ¼rovne 

v r§mci urļit®ho ļasov®ho horizontu, priļom sa berie do ¼vahy predovġetkĨm 

zastupiteŎnosŠ zo strany dopytu a zastupiteŎnosŠ zo strany ponuky. Po vymedzen² 

s¼visiaceho maloobchodn®ho trhu a urļen² zastupiteŎnĨch produktov a sluģieb na 

Ŕom je potrebn® prist¼piŠ k vymedzeniu pr²sluġn®ho veŎkoobchodn®ho trhu a urļiŠ na 

Ŕom zastupiteŎn® produkty a sluģby. 

 

 

2.1. Vymedzenie s¼visiaceho maloobchodn®ho trhu  

 

Pri vymedzen² trhu ¼rad postupoval v prvom rade podŎa platnej n§rodnej 

legislat²vy, smern²c a pridruģenĨch dokumentov Komisie, v ktorĨch sa v r§mci tejto 

ļasti analĨzy opieral najmª o nasledovn® ļasti: 

 

PodŎa ļl§nku 15 R§mcovej smernice ĂKomisia prijme odpor¼ļanie 

o pr²sluġnĨch trhoch vĨrobkov a sluģiebñ, ktor® podŎa Pr²lohy I R§mcovej smernice 

Ăidentifikuje trhy vĨrobkov a sluģieb v elektronickom komunikaļnom sektore, ktorĨch 

charakteristiky m¹ģu byŠ tak®, ģe opr§vŔuj¼ uloģenie regulaļnĨch povinnost² 

stanovenĨch v ġpecifickĨch smerniciach, bez vplyvu na trhy, ktor® m¹ģu byŠ 

definovan® v ġpecifickĨch pr²padoch podŎa pr§va hospod§rskej s¼Šaģeñ, priļom dan® 

Odpor¼ļanie je pravidelne prehodnocovan®. 

 

ńalej podŎa ļl§nku 15 R§mcovej smernice ĂN§rodn® regulaļn® org§ny 

definuj¼ relevantn® trhy podŎa n§rodnĨch okolnost², najmª relevantn® geografick® 

trhy na svojom ¼zem² podŎa princ²pov pr§va hospod§rskej s¼Šaģeñ, priļom zohŎadnia 

v ļo najvªļġej miere Odpor¼ļania Komisie o relevantnĨch trhoch ako aj Pokyny 
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Komisie. Z§kladnĨm vĨchodiskom pri definovan² relevantn®ho trhu elektronickĨch 

komunik§ci² je teda posledn® Odpor¼ļanie Komisie, ako aj Pokyny Komisie. 

 

Relevantn® trhy s¼ vymedzen® z hŎadiska vecn®ho, ¼zemn®ho a ļasov®ho, 

priļom podŎa Ä 3 z§kona o ochrane hospod§rskej s¼Šaģe v znen² neskorġ²ch 

predpisov je relevantnĨ trh priestorovĨ a ļasovĨ s¼beh ponuky a dopytu takĨch 

vĨrobkov, vĨkonov, pr§c a sluģieb (Ņalej len Ătovarñ), ktor® s¼ na uspokojenie urļitĨch 

potrieb z hŎadiska uģ²vateŎa zhodn® alebo zastupiteŎn®. TovarovĨ relevantnĨ trh 

zahŘŔa zhodn® alebo zastupiteŎn® tovary schopn® uspokojiŠ urļit¼ potrebu 

uģ²vateŎov. ZastupiteŎnosŠ tovarov sa posudzuje najmª z hŎadiska ich charakterist²k, 

ceny a ¼ļelu pouģitia.  

 

Vecn® vymedzenie relevantn®ho trhu predstavuje vymedzenie z hŎadiska 

jednotlivĨch vĨrobkov a sluģieb, ktor® tvoria danĨ relevantnĨ trh. PodŎa ļl§nku 38 

Pokynov Komisie skutoļnosŠ, ļi jednotliv® produkty alebo sluģby poskytovan® 

v r§mci urļit®ho geografick®ho priestoru predstavuj¼ jeden relevantnĨ trh, z§vis² od 

toho, ako sa dan® produkty a sluģby vz§jomne ovplyvŔuj¼ v procese cenotvorby 

prostredn²ctvom s¼Šaģe. Pokyny Komisie stanovuj¼ dve z§kladn® vlastnosti 

produktov a sluģieb, ktor® urļuj¼ vz§jomn® vplyvy: 

¶ ZastupiteŎnosŠ na strane dopytu 

¶ ZastupiteŎnosŠ na strane ponuky 

 

VecnĨm vymedzen²m sa teda rozumie urļenie skupiny vĨrobkov a sluģieb, 

ktor® s¼ vz§jomne zhodn®, zameniteŎn®, ļi zastupiteŎn® z hŎadiska ich schopnosti 

uspokojiŠ urļit¼ potrebu uģ²vateŎa a z§roveŔ z hŎadiska ich ġtrukt¼ry dopytu 

a ponuky. PodŎa ļl§nku 39 Pokynov Komisie, zastupiteŎnosŠ na strane dopytu je 

dan§ mierou, do akej s¼ koncov² uģ²vatelia pripraven² zameniŠ vyuģ²vanie urļitej 

sluģby za vyuģ²vanie inej sluģby, ktorej zastupiteŎnosŠ k z§kladnej sluģbe je 

sk¼man§. RovnakĨ ļl§nok Pokynov Komisie definuje zastupiteŎnosŠ na strane 

ponuky ako mieru, do akej s¼ poskytovatelia sluģieb odliġnĨch od z§kladnej sluģby 

ochotn² a schopn² v kr§tkom ļasovom horizonte a bez vynaloģenia znaļnĨch 

dodatoļnĨch n§kladov presun¼Š svoje zdroje na poskytovanie z§kladnej sluģby. 

 

PodŎa ļl§nku 44 Pokynov Komisie, relevantnĨ trh pozost§va z produktov, 

alebo sluģieb, ktor® s¼ zastupiteŎn®, ļi zameniteŎn® v dostatoļnej miere, a to nie len 

z hŎadiska vlastnost², ktorĨmi uspokojuj¼ urļit¼ potrebu koncovĨch uģ²vateŎov, ceny 

a ¼ļelu pouģitia, ale aj z hŎadiska s¼ŠaģnĨch podmienok, urļenĨch ġtrukt¼rou ponuky 

a dopytu.2 Vymedzenie zastupiteŎnosti na strane dopytu a na strane ponuky spoļ²va 

predovġetkĨm v porovn§van² z§kladnĨch technickĨch vlastnost², cien, vĨkonnostnĨch 

                                            

2
 V tomto bode sa Pokyny Komisie odkazuj¼ na Pr²pad C-333/94 P, Tetra Pak v Commission [1996] 

ECRI-5951, paragraf 13, Pr²pad 31/80 L'Or®al [1980] ECR3775, paragraf 25, Pr²pad 322/81, Michelin 

v Commission [1983] ECR3461, paragraf 37 a Ņalġie. 
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parametrov a podmienok vyuģ²vania jednotlivĨch vĨrobkov a sluģieb. ńalej ļl§nok 44 

hovor², ģe Ăprodukty alebo sluģby, ktor® s¼ zastupiteŎn® len v malej, alebo relat²vnej 

miere netvoria ļasŠ rovnak®ho trhuñ. Z toho vyplĨva, ģe prvĨm krokom defin²cie trhu 

je urļenie skupiny sluģieb alebo produktov, ktor® koncov² uģ²vatelia pouģ²vaj¼ za 

rovnakĨm ¼ļelom. 

 

JednĨm z moģnĨch sp¹sobov pos¼denia zastupiteŎnosti dopytu je podŎa 

Pokynov Komisie pouģitie tzv. testu hypotetick®ho monopolistu, ktorĨ sa nazĨva tieģ 

testom SSNIP (z angl. Small but Significant Non-Transitory Increase in Price - mal® 

ale vĨznamn® trval® zvĨġenie ceny), ktorĨ uk§ģe, ļi z§kazn²ci v pr²pade mal®ho (5% 

aģ 10%), ale trval®ho zvĨġenia ceny produktu A, prejd¼ na dostupnĨ produkt B. Ak sa 

zvĨġenie ceny uk§ģe byŠ nerentabiln®, potom produkty A a B patria na ten istĨ trh a 

naopak. Pouģitie SSNIP testu v Pokynoch Komisie je zaloģen® na Ozn§men² 

Komisie o defin²cii relevantn®ho trhu z roku 1997, kde je v ļl§nku 17 nap²san® 

ĂOt§zkou, ktor¼ je potrebn® zodpovedaŠ, je to, ļi z§kazn²ci dotknutĨch podnikov 

okamģite zmenia orient§ciu na inĨ vĨrobok - substit¼t alebo na dod§vateŎa so s²dlom 

v inej oblasti, ak nastane v danom vĨrobku a v danĨch geografickĨch oblastiach 

hypoteticky mal§ (5 aģ 10%-n§), ale trval§ relat²vna zmena ceny smerom nahorñ.  

 

SSNIP test je vġak len jednou z moģnost², ktor¼ m¹ģe n§rodnĨ regulaļnĨ 

org§n vyuģiŠ pri vymedzen² relevantn®ho trhu, ako upozorŔuje napr²klad belgickĨ 

n§rodnĨ regulaļnĨ org§n BIPT v ļasti 1:36 svojho Rozhodnutia z 8. augusta 2013 

o analĨze trhov s¼visiacich s prenajatĨmi okruhmi.3 Potvrdzuje to aj Rozhodnutie 

Komisie zo 14.7.1999 v Pr²pade Virgin/British Airways, ktorom sa od¹vodŔuje 

nepouģitie hypoteticko-monopolistick®ho testu nasledovne: ĂOzn§menie4 spom²na 

hypotetickĨ n§rast ceny, ale rob² tak za ¼ļelom vysvetlenia konceptu relevantn®ho 

trhu.ñ5 Pouģitie hypoteticko-monopolistick®ho testu teda m¹ģe sl¼ģiŠ ako podpornĨ 

argument na vymedzenie relevantn®ho trhu, nie je vġak v tomto procese nevyhnutn®. 

 

ZastupiteŎnosŠ na strane dopytu je analyzovan§ na z§klade zastupiteŎnosti 

urļitej sluģby z pohŎadu z§kazn²ka ï koncov®ho uģ²vateŎa. AnalĨza zastupiteŎnosti na 

strane dopytu pozost§va z nasledovnĨch krokov: 

¶ Popis jednotlivĨch vĨrobkov a sluģieb, ktor® m¹ģu byŠ z hŎadiska 

maloobchodn®ho a n§sledne veŎkoobchodn®ho uģ²vateŎa povaģovan® za 

zastupiteŎn® ï je moģn® uvaģovaŠ, ģe uģ²vateŎ by nahradil jeden vĨrobok, 

ļi sluģbu, druhĨm vĨrobkom, ļi sluģbou v pr²pade urļitej zmeny 

konkurenļn®ho prostredia, najmª v pr²pade zvĨġenia ceny. 

                                            

3
 BIPT.2013: Decision Du Conseil De LôIBPT Du 8 Aout 2013 Relative ê LôAnalyse Du Marche 7 

(Recommandation 2003) Et Du Marche 6 (Recommandation 2007). Str. 34 
4
 Pozn.: Ozn§menie Komisie o defin²cii relevantn®ho trhu na ¼ļely pr§va hospod§rskej s¼Šaģe 

spoloļenstva (97/C 372/03) z 9.12.1997 
5
 COMMISSION DECISION of 14 July 1999 relating to a proceeding under Article 82 of the EC Treaty 

(IV/D-2/34.780  Virgin/British Airways). Paragraf 70. 
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¶ Hodnotenie jednotlivĨch sluģieb z hŎadiska zastupiteŎnosti z pohŎadu 

koncov®ho uģ²vateŎa na maloobchodnej a n§sledne veŎkoobchodnej 

¼rovni na z§klade krit®ri² ako sp¹sob pouģitia, cena, technick® vlastnosti 

a parametre. 

 

PodŎa ļl§nku 50 Pokynov Komisie, zastupiteŎnosŠ sluģieb m¹ģe byŠ 

v niektorĨch pr²padoch obmedzen§ okrem rozdielnych technickĨch vlastnost² a cien 

aj n§kladmi, ktor® mus² vynaloģiŠ koncovĨ uģ²vateŎ pri prechode od jedn®ho 

poskytovateŎa sluģieb k in®mu. Ide predovġetkĨm o viazanosŠ dlhodobĨmi 

kontraktmi, ļi n§klady na premiestnenie koncov®ho zariadenia. 

 

ZastupiteŎnosŠ na strane ponuky je analyzovan§ na z§klade zastupiteŎnosti 

urļitej sluģby z pohŎadu jej poskytovateŎov - poskytovateŎ sluģby prevedie svoje 

obmedzen® zdroje na poskytovanie zastupiteŎnej sluģby v d¹sledku zmeny 

konkurenļnĨch podmienok. PodŎa ļl§nku 52 Pokynov Komisie, aby mohla byŠ sluģba 

identifikovan§ ako zastupiteŎn§ z pohŎadu ponuky, mus² byŠ prechod z poskytovania 

jednej sluģby na druh¼ pre poskytovateŎa pomerne jednoduchĨ a mus² byŠ schopnĨ 

prechod uskutoļniŠ bez neprimeranĨch n§kladov a v relat²vne kr§tkom ļasovom 

horizonte. AnalĨza zastupiteŎnosti na strane ponuky je d¹leģit§, keŅģe prevedenie 

zdrojov na poskytovanie konkurenļnej sluģby ovplyvn² konkurenļn® podmienky pre 

ostatnĨch poskytovateŎov sluģby. AnalĨza zastupiteŎnosti na strane ponuky 

predstavuje predovġetkĨm pos¼denie technickĨch moģnost² prechodu z poskytovania 

nezastupiteŎnej sluģby na poskytovanie zastupiteŎnej sluģby. V tejto s¼vislosti sa 

sk¼maj¼ investiļn® n§klady spojen® s takĨmto prechodom, ako aj moģnosti jeho 

realiz§cie z ļasov®ho hŎadiska. D¹leģitĨm prvkom analĨzy zastupiteŎnosti na strane 

ponuky je zv§ģenie legislat²vnych a regulaļnĨch obmedzen² vstupu na novĨ trh. 

 

Vġeobecne aplikovanĨm princ²pom pri vymedzen² relevantn®ho trhu je 

tzv. Greenfield approach, pri ktorom sa abstrahuje od existuj¼cej regul§cie na trhu. 

ZastupiteŎnosŠ jednotlivĨch produktov a sluģieb sa teda posudzuje na trhu, na ktorom 

vertik§lne integrovan® podniky prostredn²ctvom svojej siete poskytuj¼ sluģby 

koncovĨm uģ²vateŎom, priļom nemaj¼ povinnosŠ poskytovaŠ veŎkoobchodnĨ pr²stup 

alternat²vnym podnikom. V tomto pr²pade sa predpoklad§, ģe ak®koŎvek vplyvy na 

konkurenciu na trhu vyplĨvaj¼ce zo zastupiteŎnosti na strane ponuky s¼ nevĨrazn®. 

AnalĨza trhu definovan®ho na z§klade zastupiteŎnosti na strane dopytu bude zahŘŔaŠ 

aj podniky, ktor® s¼ schopn® vst¼piŠ na trh na z§klade zastupiteŎnosti na strane 

ponuky. Vstup nov®ho poskytovateŎa sluģby na trh je moģnĨ len v pr²pade, ģe by 

vybudoval vlastn¼ sieŠ, pr²padne sa komerļne dohodol s vertik§lne integrovanĨm 

podnikom. Podniky, ktor® disponuj¼ vlastnou infraġtrukt¼rou v s¼ļasnosti uģ p¹sobia 

na trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu a nepredpoklad§ sa vstup Ņalġ²ch podnikov 

v ļasovom obdob² do Ņalġieho vymedzenia trhu poļas bud¼cej analĨzy trhu, najmª 

v d¹sledku ekonomickej a ļasovej n§roļnosti budovania vlastnej infraġtrukt¼ry. 

ZastupiteŎnosŠ na strane ponuky je teda nevĨrazn§, najmª v pr²pade iba mal®ho, ale 
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vĨznamn®ho trval®ho zvĨġenia ceny. Z tohto d¹vodu sa ¼rad s¼stredil na 

posudzovanie zastupiteŎnosti na strane dopytu, a to predovġetkĨm na z§klade: 

¶ produktovĨch vlastnost² (charakterist²k) z§kladnej sluģby a jej moģnĨch 

substit¼tov, 

¶ d¹leģitosti jednotlivĨch charakterist²k z pohŎadu koncov®ho uģ²vateŎa 

a pr²padnej ochoty koncov®ho uģ²vateŎa zameniŠ vyuģ²vanie z§kladnej 

sluģby inou sluģbou, 

¶ posudzovan²m cien a ġtrukt¼ry ponuky, 

¶ analyzovan²m situ§cie na trhu, ktor§ poukazuje na spr§vanie z§kazn²kov. 

 

V s¼lade s Pokynmi Komisie, vecn® vymedzenie relevantnĨch trhov zaļ²na 

sk¼man²m zastupiteŎnosti na maloobchodnom trhu, keŅģe pr§ve od dopytu na 

maloobchodnom trhu sa odv²ja dopyt na veŎkoobchodnom trhu. 

 

Obr§zok ļ. 1 ï Postup vecn®ho vymedzenia relevantn®ho trhu 

 



17 

 

 

PodŎa ļl§nku 55 Pokynov Komisie, po vecnom vymedzen² relevantn®ho trhu 

nasleduje geografick®, alebo ¼zemn® vymedzenie trhu, keŅģe aģ na z§klade 

¼zemn®ho vymedzenia relevantn®ho trhu produktov a sluģieb m¹ģu n§rodn® 

regulaļn® org§ny uskutoļniŠ jeho analĨzu. ĐzemnĨm vymedzen²m relevantn®ho trhu 

sa rozumie geografick® vymedzenie ¼zemia, na ktorom p¹sobia jednotliv® subjekty 

trhu na strane dopytu a ponuky. Đzemne je trh vymedzenĨ tĨm, ģe podmienky 

s¼Šaģe s¼ na celom ¼zem² dostatoļne podobn® a z§roveŔ s¼ odl²ġiteŎn® od 

podmienok na susediacich ¼zemiach.6 Ļl§nok 56 Pokynov Komisie Ņalej stanovuje, 

ģe podmienky na danom geografickom relevantnom trhu nemusia byŠ dokonale 

homog®nne, postaļuje ak s¼ pos¼den® ako dostatoļne homog®nne. Ļl§nok 56 Ņalej 

uv§dza, ģe Ălen tie oblasti, kde s¼ podmienky s¼Šaģe heterog®nne nemaj¼ byŠ 

povaģovan® za s¼ļasŠ rovnak®ho trhuñ. Metodika posudzovania ¼zemn®ho 

vymedzenia trhu je bliģġie pop²san§ v ¼vode ļasti Đzemn® vymedzenie. 

 

VysokokvalitnĨ pr²stup k d§tovĨm sluģb§m vyuģ²vaj¼ predovġetkĨm firemn² 

z§kazn²ci, ktor² potrebuj¼ prepojiŠ svoje poboļky, ļasto geograficky vzdialen®, 

stabilnĨm a bezpeļnĨm sp¹sobom. KĨm produkty urļen® na hromadnĨ trh s¼ 

charakteristick® ġtandardnou ponukou sluģieb ï ġirokop§smovĨ pr²stup na internet, 

hlasov® sluģby, pr²padne telev²zia, ktor® neposkytuj¼ garancie ohŎadom stability 

pr²stupu, ļi ġ²rky p§sma, tak firemn² z§kazn²ci zvªļġa vyģaduj¼ sofistikovanejġie 

d§tov® rieġenia, ktor® im zabezpeļia stabiln¼ a bezpeļn¼ intern¼ komunik§ciu. 

D¹vodom je, ģe spoŎahliv® zabezpeļenie prenosu d§t je v s¼ļasnosti pre mnoh® 

firmy jednĨm z kŎ¼ļovĨch predpokladov fungovania firemnej prev§dzky. 

 

Ako je uveden® vo VysvetŎuj¼com memorande, firemn² z§kazn²ci patriaci na 

predmetnĨ maloobchodnĨ trh vyuģ²vaj¼ predovġetkĨm nasledovn® sluģby: 

¶ stabiln®, bezpeļn®, nezdieŎan® d§tov® prepojenie firemnĨch jednotiek, 

ktor® m¹ģe, ale nemus² obsahovaŠ aj geograficky vzdialen® poboļky; 

¶ d§tov® prepojenie s d§tovĨmi centrami, Cloudov® rieġenia; 

¶ hlasov® sluģby v r§mci firmy; 

¶ virtu§lne priv§tne siete (z angl. Virtual Private Network ï VPN); 

¶ vysokokvalitn® a rĨchle pripojenie na internet; 

¶ mobiln® sluģby pre zamestnancov; 

¶ z§kazn²cku podporu a promptn® rieġenie probl®mov (relat²vne rĨchle 

odstraŔovanie por¼ch); 

¶ z§lohovanie (back-up). 

 

 

                                            

6
 V tomto bode sa Pokyny Komisie odkazuj¼ na Pr²pad United Brands v Commission [1978] ECR207, 

paragraf 44, Pr²pad 322/81, Michelin v Commission [1983] ECR3461, paragraf 26 a Ņalġie. 
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Za z§kladn¼ sluģbu, ktor¼ vyuģ²vaj¼ koncov² uģ²vatelia na predmetnom 

relevantnom trhu ¼rad povaģuje stabiln®, bezpeļn®, nezdieŎan® d§tov® prepojenie 

firemnĨch jednotiek. Poskytovatelia d§tovĨch sluģieb pre firmy poskytuj¼ ostatn® 

sluģby, najmª pripojenie na internet, d§tov® centr§, ļi VPN ako doplnkov® sluģby 

k z§kladnej sluģbe. 

 

Virtu§lne priv§tne siete m¹ģu sl¼ģiŠ ako doplnkov§ sluģba, no s¼ schopn® 

zabezpeļiŠ aj d§tov® prepojenie firemnĨch jednotiek. VPN je z tohto d¹vodu 

venovanĨ samostatnĨ priestor v r§mci vymedzenia trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu. 

Rovnako pr²stup na internet bude ¼rad posudzovaŠ len z pohŎadu jeho schopnosti 

zabezpeļiŠ d§tov® prepojenie firemnĨch jednotiek, napr²klad prostredn²ctvom 

internetovej VPN. 

 

D§tov® prepojenie medzi jednotkami koncov®ho uģ²vateŎa (pre zjednoduġenie 

si ich moģno predstaviŠ ako firemn® poboļky) je moģn® realizovaŠ r¹znymi sp¹sobmi 

z hŎadiska topol·gie, priļom vġetky typy d§tovĨch sluģieb nemusia byŠ schopn® 

poskytn¼Š prepojenie v kaģdej topol·gii. MoģnosŠ zabezpeļenia prepojenia vo 

viacerĨch typoch topol·gi² ¼rad nepoklad§ za nevyhnutn¼ vlastnosŠ vysokokvalitn®ho 

pr²stupu.  

 

Pre lepġie pochopenie ¼rad uv§dza ilustr§cie na pr²klade maloobchodnĨch 

produktov spoloļnosti Benestra: 

¶ Topol·gia bod-bod (z angl. point-to-point) ï d§tov® prepojenie dvoch pevnĨch 

bodov v sieti; 

¶ Hviezdicovit§ topol·gia hub-and-spoke ï d§tov® prepojenie viac ako dvoch 

pevnĨch bodov v sieti prostredn²ctvom centr§lneho bodu ï tzv. hubu. 

¶ Topol·gia kaģdĨ s kaģdĨm (z angl. any-to-any) ï pevn® body v sieti s¼ 

prepojen® navz§jom 

 

 

Obr§zok ļ. 2 ï Pr²klad topol·gie bod-bod, Benestra (produkt Ethernet line, rieġenie 

bod-bod) 
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Obr§zok ļ. 3 ï Pr²klad hviezdicovej topol·gie hub-and-spoke, Benestra (produkt 

Leased line, rieġenie hub-and-spoke) 

 
 

Obr§zok ļ. 4 ï Pr²klad topol·gie kaģdĨ s kaģdĨm, Benestra, (produkt Ethernet VPN) 

 
 

 

2.1.1. Produktov® charakteristiky urļuj¼ce trh vysokokvalitn®ho pr²stupu  

 

PodŎa dokumentu VysvetŎuj¼ce memorandum vġeobecn§ analĨza na 

maloobchodnej, ako aj veŎkoobchodnej ¼rovni naprieļ EĐ naznaļuje rozdielny dopyt 

v segmente produktov urļenĨch na hromadnĨ trh a v segmente produktov uļenĨch 

pre urļitĨ typ firemnĨch z§kazn²kov (Ņalej Ăbiznis segmentñ). Firemn² z§kazn²ci 

zahŘŔaj¼ niekoŎko typov biznis segmentu, a to jednak mal®, stredn®, ako aj veŎk® 

podniky a z§roveŔ podniky s jednĨm s²dlom, ako aj so sieŠou geograficky 

vzdialenĨch poboļiek. VysvetŎuj¼ce memorandum pritom predpoklad§ dopyt po 

vysokokvalitnom pr²stupe predovġetkĨm v biznis segmente vªļġ²ch podnikov, ktor® 

disponuj¼ sieŠou geograficky vzdialenĨch poboļiek.  
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Pri rozliġovan² segmentu produktov urļenĨch na hromadnĨ trh a segmentu 

vysokokvalitn®ho pr²stupu vġak nie je rozhoduj¼cim parametrom veŎkosŠ podniku, 

ako uv§dza BEREC v dokumente BEREC opinion: Commission Recommendation on 

Relevant Product and Service Markets Susceptible to ex-ante Regulation z 5.6.2014 

na strane 20 ï 22.7 Ako uv§dza zdroj, malĨ podnik s potrebou veŎmi sofistikovan®ho 

IT zabezpeļenia svojej ļinnosti m¹ģe maŠ n§roļnejġie poģiadavky na kvalitu sluģby 

ako veŎkĨ podnik, ktor®mu m¹ģe postaļovaŠ ġtandardn§, tzv. ĂBest Effortñ ponuka. 

Rozhodnutie, ktor® produkty patria na trh vysokokvalitn®ho pr²stupu, by preto malo 

byŠ zaloģen® na technickĨch vlastnostiach produktu, ktor® s¼ kŎ¼ļov® pre vysok¼ 

kvalitu pr²stupu. Na maloobchodnĨ trh vysokokvalitn®ho pr²stupu poskytovan®ho 

v pevnom umiestnen² je preto potrebn® zaradiŠ produkty urļen® pre firemnĨch 

z§kazn²kov bez rozdielu veŎkosti z§kazn²ka. Z§roveŔ je vġak potrebn® definovaŠ 

produktov® charakteristiky, ktor® v podmienkach Slovenskej republiky vyļleŔuj¼ 

z celkovej ponuky sluģieb sluģby vysokokvalitn®ho pr²stupu. 

 

AnalĨza produktovĨch charakterist²k sluģieb pr²stupu, ktor® s¼ kŎ¼ļov® pre 

koncov®ho uģ²vateŎa vyģaduj¼ceho vysokokvalitn® sluģby, vych§dza z prieskumu 

trhu uskutoļnen®ho ¼radom, ako aj z VysvetŎuj¼ceho memoranda k Odpor¼ļaniu. 

V prieskume trhu ¼rad poģiadal jednotliv® podniky p¹sobiace na trhu 

ġirokop§smovĨch sluģieb, aby zhodnotili, na koŎko s¼ pre nich sluģby poskytovan® na 

hromadnom trhu zastupiteŎn® so sluģbami poskytovanĨmi pre biznis segment, a to 

z hŎadiska ponuky, ako aj z hŎadiska dopytu. 

 

Na z§klade platn®ho Odpor¼ļania Komisie je veŎkoobchodnĨ relevantnĨ trh 4 

definovanĨ ako veŎkoobchodnĨ vysokokvalitnĨ pr²stup, prostredn²ctvom ktor®ho s¼ 

poskytovan® sluģby vyġġej kvality ako v pr²pade sluģieb urļenĨch na hromadnĨ trh. 

Z prieskumu ¼radu vyplynulo, ģe koncov² uģ²vatelia vyuģ²vaj¼ci prenajat® okruhy s¼ 

ochotn² obetovaŠ viac  finanļnĨch prostriedkov za vyuģ²vanie sluģby, ktor§ im 

poskytne podstatne spoŎahlivejġ² prenos d§t v porovnan² so sluģbami urļenĨmi na 

hromadnĨ trh. S¼ to predovġetkĨm firemn² uģ²vatelia, ktorĨch obchodn§ ļinnosŠ 

z§vis² od tohto parametra d§tovej sluģby ï najmª veŎk® firmy, v ktorĨch by vĨpadok, 

ļi nekvalita spojenia sp¹sobila znaļn® ġkody, alebo menġie firmy, ktorĨch obchodn§ 

ļinnosŠ je technologicky sofistikovan§. 

 

Na z§klade vyġġie spom²nanej analĨzy sa nasledovn® produktov® 

charakteristiky povaģuj¼ za kŎ¼ļov® pre urļenie vysokej kvality pr²stupu, ktor§ je 

                                            

7
BEREC.2014: Commission Recommendation on Relevant Product and Service Markets Susceptible 

to ex-ante Regulation, BEREC Opinion. Str.22-22. Dostupn® na: 

http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/4438-berec-opinion-on-

the-commission-recommendation-on-relevant-product-and-service-markets-susceptible-to-ex-ante-

regulation  

http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/4438-berec-opinion-on-the-commission-recommendation-on-relevant-product-and-service-markets-susceptible-to-ex-ante-regulation
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/4438-berec-opinion-on-the-commission-recommendation-on-relevant-product-and-service-markets-susceptible-to-ex-ante-regulation
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/4438-berec-opinion-on-the-commission-recommendation-on-relevant-product-and-service-markets-susceptible-to-ex-ante-regulation
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hlavnĨm parametrom pre rozl²ġenie sluģieb patriacich na trh centr§lneho pr²stupu 

poskytovan®ho v pevnom umiestnen² pre vĨrobky urļen® na hromadnĨ trh a sluģieb 

patriacich na trh vysokokvalitn®ho pr²stupu poskytovan® v pevnom umiestnen²: 

¶ Transparentn§ vyhraden§ prenosov§ kapacita ï teda ¼roveŔ zdieŎania 

prenosovej kapacity (z angl. contention ratio) na ¼rovni 1:1, pr²padne 

veŎmi n²zka ¼roveŔ jej zdieŎania s ostatnĨmi koncovĨmi uģ²vateŎmi; 

¶ Vysok§ kvalita sluģby za kaģdĨch okolnost² v kateg·ri§ch ako 

oneskorenie, variaļn® rozpªtie (jitter), ļi strata paketov (packet loss); 

¶ Prenosov§ rĨchlosŠ, ktor§ je symetrick§ alebo s rĨchlosŠou prenosu d§t 

smerom od koncov®ho uģ²vateŎa (uplink) dostatoļne vysokou pre potreby 

firemnĨch uģ²vateŎov; 

¶ Garancia ļasovej dostupnosti sluģby ï je zvªļġa dan§ v r§mci SLA, 

produkt patriaci na trh vysokokvalitn®ho pr²stupu by vġak mal dosahovaŠ 

ļasov¼ dostupnosŠ minim§lne na ¼rovni 99,5%; 

¶ MoģnosŠ podpory synchroniz§cie d§tov®ho prenosu; 

¶ MoģnosŠ podpory rieġen² zvyġuj¼cich odolnosŠ siete (z angl. network 

resilience), zabezpeļen²m alternat²vnych ciest prenosu d§t v pr²pade 

vĨskytu zlyhania v sieti; 

¶ Z§kladnou charakteristikou vġetkĨch sluģieb vysokokvalitn®ho pr²stupu je 

existencia tzv. Doh¹d o ¼rovni sluģby (z angl. Service Level Agreements - 

SLAs) s pr²padnou moģnosŠou vĨberu niekoŎkĨch prioritnĨch tried pre 

kvalitu sluģby. Z§kazn²k si prioritn¼ triedu vyberie na z§klade svojich 

poģiadaviek na zabezpeļenie vysokej kvality pr²stupu; 

¶ Garantovan§ z§kazn²cka podpora 24 hod²n denne poļas 7 dn² v tĨģdni; 

¶ Garancia ļasu opravy por¼ch (z angl. Time-To-Repair - TTR) ï je zvªļġa 

dan§ v r§mci SLA, priļom rozsah poskytovanĨch garanci² sa pohybuje od 

2 hod²n do 48 hod²n. Produkty patriace na trh vysokokvalitn®ho pr²stupu 

zvªļġa maj¼ zabezpeļenĨ TTR maxim§lne do 4 aģ 8 hod²n; 

¶ MoģnosŠ zabezpeļenia pr²stupu v miestach, ktor® nie s¼ urļen® hustotou 

uģ²vateŎov z hromadn®ho trhu, ale geografickĨm rozmiestnen²m firemnĨch 

uģ²vateŎov. 

 

MaloobchodnĨ trh ġirokop§smov®ho pr²stupu, ktorĨ umoģŔuje koncovĨm 

uģ²vateŎom prenos sign§lu rĨchlosŠou vyġġou ako 256 kbit/s poskytuje sluģby pre dva 

samostatn® segmenty koncovĨch uģ²vateŎov, ktor² maj¼ rozdielne poģiadavky na 

kvalitu pr²stupu: 

¶ Segment hromadn®ho trhu, ktorĨ pouģ²va ġtandardn¼ ponuku 

ġirokop§smov®ho pr²stupu (v analĨze VeŎkoobchodn®ho trhu ļ. 3b je 

vysvetlen®, ģe v pr²pade tohto segmentu je z§kladnou sluģbou 

ġirokop§smovĨ pr²stup k sieti internet); 

¶ Biznis segment, ktorĨ pouģ²va pr²stup vyġġej kvality urļenĨ pre 

n§roļnejġ²ch uģ²vateŎov. 
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Segment hromadn®ho trhu je pridruģenĨm maloobchodnĨm trhom pre 

veŎkoobchodnĨ relevantnĨ trh 3b a biznis segment s charakteristikami 

vysokokvalitn®ho pr²stupu je pridruģenĨm maloobchodnĨm trhom pre veŎkoobchodnĨ 

relevantnĨ trh 4. Ġirokop§smovĨ pr²stup poskytovanĨ v kvalite niģġej ako je 

stanoven§ pre sluģby vysokokvalitn®ho pr²stupu na trhu 4, je s¼ļasŠou trhu 3b. 

 

PodŎa ġt¼die ECORYS, najd¹leģitejġie produktov® charakteristiky 

vysokokvalitn®ho veŎkoobchodn®ho pr²stupu orientovan®ho na firemnĨch z§kazn²kov 

s¼ Ăposkytovanie transparentnej vyhradenej kapacity spolu s vysoko ġpecifikovanĨmi 

dohodami na ¼rovni sluģbyñ8 (SLAs). 

 

Đrad na z§klade prvotnĨch usmernen² dokumentov EK a ostatnĨch ļlenskĨch 

kraj²n prist¼pil k zisŠovaniu o stave s¼Šaģe na trhu d§tovĨch sluģieb. Nov® sluģby, 

ktor® maj¼ byŠ v r§mci trhu 4 posudzovan® boli zadefinovan® v s¼lade 

s poģiadavkami na vyġġie ġpecifikovan® parametre vysokej kvality. Poļas zisŠovania 

¼rad musel prist¼piŠ ku spresneniu metodiky poģadovanĨch ¼dajov, aby tak zo 

zisŠovania mohol odstr§niŠ sluģby, ktor® nespadaj¼ do vymedzenia regulovan®ho 

trhu. 

 

Medzi hlavn® probl®my v r§mci zisŠovania patrilo: 

A. Nejednoznaļn® odļlenenie pr²stupovej ļasti siete od prenosovej ļasti; 

B. Nezrovnalosti vyplĨvaj¼ce z poskytovania d§tovĨch sluģieb vo vlastnej 

sieti, ako aj prostredn²ctvom siet² inĨch podnikov; 

C. Nejednoznaļn® odļlenenie sluģieb, ktor® s¼ v r§mci analĨzy 

posudzovan® samostatne; 

D. Nezrovnalosti ohŎadom reportovan®ho poļtu pr²stupov pre jednotliv® 

d§tov® sluģby (poļet koncovĨch bodov); 

E. Vplyv tzv. samoz§sobovania na stav s¼Šaģe na predmetnom trhu 

vysokokvalitn®ho pr²stupu; 

F. OpakovanĨ veŎkoobchodnĨ pr²stup, alebo pren§jom. 

 

 

A. Nejednoznaļn® odļlenenie pr²stupovej ļasti siete od prenosovej ļasti.  

 

Pre ¼ļely analĨzy trhu 4, ktorĨ vych§dza z p¹vodn®ho trhu ukonļovac²ch ļast² 

prenajatĨch okruhov tvor² pr²stupov¼ ļasŠ siete vedenie prip§jaj¼ce koncov®ho 

uģ²vateŎa (bytovĨ, alebo nebytovĨ uģ²vateŎ) k prenosovej ļasti siete v hlavnom uzle. 

Za koncovĨ bod siete sa v tomto pr²pade povaģuje priestor koncov®ho uģ²vateŎa.  

Đrad v r§mci zisŠovania spresnil, ģe v Ŕom maj¼ byŠ uveden® vĨhradne 

inform§cie o takĨch d§tovĨch sluģb§ch, ktor® s¼ poskytovan® ļiastoļne alebo ¼plne 

v pr²stupovej ļasti siete. Đplne v tomto pr²pade znamen§, ģe sluģba obsahuje cel¼ 

                                            

8
 ECORYS IDATE.2013 ICRI: Future electronic communication markets subject to ex-ante regulation. str. 144 
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ļasŠ pr²stupovej siete od koncov®ho bodu siete v priestoroch koncov®ho uģ²vateŎa aģ 

po bod prepojenia do prenosovej ļasti siete. Ļiastoļne poskytovan§ sluģba 

v pr²stupovej ļasti siete znamen§, ģe sluģba nie je poskytovan§ v celej ļasti 

pr²stupovej siete, ale napr²klad len v ¼seku od koncov®ho bodu po lok§lny uzol 

patriaci do pr²stupovej ļasti siete. ńalġ²m pr²kladom m¹ģe byŠ prepojenie medzi 

lok§lnym uzlom pr²stupovej siete a bodom prepojenia do prenosovej ļasti siete. 

 

Obr§zok ļ. 5 - Odļlenenie pr²stupovej ļasti siete  

 
 

B. Nezrovnalosti vyplĨvaj¼ce z poskytovania d§tovĨch sluģieb vo vlastnej 

sieti, ako aj prostredn²ctvom siet² inĨch podnikov. 

 

Na ¼ļely regul§cie relevantnĨch trhov ¼rad rozliġuje sluģby poskytovan® na 

z§klade vlastnej infraġtrukt¼ry, od tĨch poskytovanĨch prostredn²ctvom pren§jmu 

cudzej infraġtrukt¼ry v kombin§cii s vyuģit²m ļasti vlastnej siete, alebo 

prostredn²ctvom veŎkoobchodn®ho pr²stupu k pr²stupovej ļasti siete in®ho podniku 

(napr. pr²stupy na regulovanĨch trhoch, na veŎkoobchodnom trhu 3a ï ULL a VULA, 

veŎkoobchodnom trhu 3b ï bitstream t.j. ADSL Partner, Metallic Partner, Optic 

Partner, alebo veŎkoobchodnom trhu 4 ï pr²stup k ukonļovac²m ļastiam prenajatĨch 

okruhov). Ako pr²klad m¹ģe sl¼ģiŠ poskytovanie d§tovĨch sluģieb na maloobchodnom 

trhu, ktor® s¼ poskytovan® na infraġtrukt¼re veŎkoobchodn®ho poskytovateŎa, ļi uģ 

prostredn²ctvom pren§jmu, alebo veŎkoobchodn®ho pr²stupu. Na maloobchodnom 
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trhu poļty pr²stupov takĨchto sluģieb zniģuj¼ trhovĨ podiel vlastn²ka takejto 

infraġtrukt¼ry a zabezpeļuj¼ tak konkurenciu (tzv. konkurencia na z§klade sluģieb) 

na trhu d§tovĨch sluģieb. Absencia inform§ci² o vlastn²ctve infraġtrukt¼r m¹ģe pri 

posudzovan² veŎkoobchodn®ho trhu viesŠ k podhodnoteniu skutoļnej trhovej sily 

vlastn²ka infraġtrukt¼ry a v koneļnom d¹sledku viesŠ k nespr§vnym z§verom o stave 

s¼Šaģe na trhu. D§tov® sluģby poskytovan® na maloobchodnom trhu prostredn²ctvom 

cudzej infraġtrukt¼ry s¼ pri posudzovan² stavu s¼Šaģe na veŎkoobchodnom trhu 

vyl¼ļen® z tzv. samoz§sobovania vlastnĨmi veŎkoobchodnĨmi dod§vkami, nakoŎko 

ide o cudzie vstupy. 

 

C. Nejednoznaļn® odļlenenie sluģieb, ktor® s¼ v r§mci analĨzy 

posudzovan® samostatne. 

 

Sluģby posudzovan® na trhu 4 s¼ prenajat® okruhy prostredn²ctvom tradiļnĨch 

rozhran², alternat²vne rozhrania ï ethernet, vysokokvalitn® sluģby pr²stupu na 

internet, ako aj VPN poskytovan® prostredn²ctvom internetu. Pre ¼ļely regul§cie 

relevantnĨch trhov je potrebn®, aby ¼rad disponoval ¼dajmi o poļte pr²stupov 

a vĨnosoch za jednotliv® typy d§tovĨch sluģieb, z ktorĨch niektor® v koneļnom 

d¹sledku nemusia tvoriŠ s¼ļasŠ regulovan®ho trhu, keŅ m¹ģu byŠ pos¼den® ako 

nezastupiteŎn® v porovnan² s kvalitnejġ²mi alternat²vami d§tovĨch sluģieb. Napr²klad 

sluģby virtu§lnych priv§tnych siet² m¹ģu byŠ rieġen® prostredn²ctvom infraġtrukt¼r 

inĨch podnikov, prostredn²ctvom r¹znych prenosovĨch m®di² a ¼rad potreboval, aby 

tieto poļty pr²stupov boli reportovan® samostatne. Dostatoļn§ ¼roveŔ detailu 

poģadovanĨch inform§ci² o d§tovĨch sluģb§ch umoģnila ¼radu uskutoļniŠ uģ prvotn¼ 

selekciu ¼dajov v s¼lade s usmerŔuj¼cimi dokumentmi EK. Uveden® sa tĨka najmª 

virtu§lnych priv§tnych siet², ktor® m¹ģu byŠ realizovan® r¹znymi sp¹sobmi od 

rieġenia s vyuģit²m pren§jmu pr²stupovĨch okruhov aģ po vyuģitie ġirokop§smov®ho 

pr²stupu k internetu v kvalite pre beģnĨch rezidenļnĨch uģ²vateŎov (tzv. ĂBest Effortñ 

sluģba) od r¹znych poskytovateŎov (tzv. Open resp. internetov§ VPN z d¹vodu jej 

zriadenia v otvorenom internete).  

 

D. Nezrovnalosti ohŎadom reportovan®ho poļtu pr²stupov pre jednotliv® 

d§tov® sluģby (poļet koncovĨch bodov) 

 

D§tov® sluģby m¹ģu byŠ poskytovan® r¹znymi sp¹sobmi a m¹ģu obsahovaŠ 

r¹zny poļet koncovĨch bodov v z§vislosti od poģiadaviek koncov®ho uģ²vateŎa. Na 

maloobchodnom trhu s¼ najpouģ²vanejġie rieġenia tzv. end to end, Hub and Spoke, 

a any to any. Typ rieġenia v koneļnom d¹sledku ovplyvŔuje poļet koncovĨch bodov, 

ktorĨ je jednĨm z hlavnĨch uvaģovanĨch krit®ri² posudzovania stavu s¼Šaģe na tomto 

trhu. Đrad preto povaģoval za potrebn® overiŠ spr§vnosŠ reportovania poļtu 

pr²stupov pre jednotliv® rieġenia d§tovĨch sluģieb. Spr§vne posudzovanie stavu 

s¼Šaģe mus² zohŎadŔovaŠ ġpecifik§ d§tovĨch sluģieb pri typoch rieġenia Hub and 

Spoke a Any to Any. To znamen§, ak klient poģaduje vz§jomn® prepojenie 10 

poboļiek, v skutoļnosti ide o 10 pren§jmov prenosovĨch kapac²t v pr²stupovej ļasti 
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siete. Pri rieġen² end to end d§tovej sluģby ide o poskytnutie 2 prenosovĨch kapac²t 

v pr²stupovej ļasti siete, aj keŅ v pr²pade jedin®ho d§tov®ho spojenia dvoch 

koncovĨch bodov siete.  

 

Rieġenie Hub and Spoke m¹ģe prip§jaŠ poboļky k jedn®mu alebo viacerĨm 

centr§lnym bodom, ako je napr²klad ¼stredie, alebo d§tovĨ sklad. Đrad priklad§ 

grafick® zn§zornenie tĨchto rieġen²: 

 

Obr§zok ļ. 6 - Typ rieġenia Hub and Spoke 

 
 

Obr§zok ļ. 7 - Typ rieġenia End to End s dvomi koncovĨmi bodmi 

 
 

Rieġenie Any to Any je podobn® ako End to End, len zahŘŔa viac navz§jom 

prepojenĨch koncovĨch bodov. 

 

ńalġ²mi spresneniami ohŎadom poģadovanĨch ¼dajov sa ¼rad zaoberal na 

veŎkoobchodnom trhu. Pri veŎkoobchodnom poskytovan² d§tovĨch sluģieb boli 

identifikovan® 2 hlavn® problematick® oblasti, s ktorĨmi sa ¼rad musel v zisŠovan² 

vysporiadaŠ: 
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E. Vplyv tzv. samoz§sobovania na stav s¼Šaģe na predmetnom trhu 

vysokokvalitn®ho pr²stupu 

 

Samoz§sobovanie vo vlastnej sieti znamen§, ģe podnik m§ dostatoļne 

rozsiahlu vlastn¼ infraġtrukt¼ru, ktor§ mu umoģŔuje realizovaŠ d§tov® sluģby 

poskytovan® na maloobchodnom trhu vo vlastnej r®ģii. Nemus² pritom nevyhnutne ²sŠ 

o pren§jom okruhov, resp. poskytovanie vysokokvalitnĨch d§tovĨch sluģieb 

koncovĨm uģ²vateŎom. Na stav s¼Šaģe na predmetnom veŎkoobchodnom trhu m§ 

najvĨznamnejġ² vplyv vlastn²ctvo rozsiahlej infraġtrukt¼ry. VeŎkoobchodnĨ trh na 

ktorom podnik vyuģ²vaj¼ci svoju rozsiahlu infraġtrukt¼ru vo vĨraznej miere len pre 

vlastn® potreby, sa m¹ģe pri posudzovan² stavu s¼Šaģe vĨhradne na z§klade externej 

veŎkoobchodnej ponuky javiŠ ako konkurenļnĨ, priļom existuj¼ce trhov® podiely s¼ 

vĨsledkom neochoty vlastn²ka rozsiahlej infraġtrukt¼ry poskytn¼Š veŎkoobchodnĨ 

pr²stup, alebo pren§jom tret²m stran§m. VeŎkoobchodnĨ trh pren§jmu okruhov, resp. 

poskytovania vyhradenĨch prenosovĨch kapac²t do veŎkej miery poskytuje potrebn® 

veŎkoobchodn® vstupy pre podniky poskytuj¼ce maloobchodn® hlasov® sluģby 

v mobilnej, ako aj v pevnej sieti. PokiaŎ ¼rad berie do ¼vahy prenajat® okruhy 

poskytovan® podnikom vyuģ²vaj¼cim veŎkoobchodn® okruhy na maloobchodnom trhu 

na tento ¼ļel, pre spr§vne pos¼denie s¼Šaģe by tak mal robiŠ aj v pr²pade 

samoz§sobovania tzv. vertik§lne integrovan®ho podniku, ktorĨ poskytuje potrebn® 

veŎkoobchodn® vstupy vlastnej maloobchodnej vetve. Đrad sa z toho d¹vodu v r§mci 

zisŠovania zameral aj na veŎkoobchodn® z§sobovanie vlastnĨmi dod§vkami 

sl¼ģiacimi ako vstupy pre poskytovanie inĨch maloobchodnĨch sluģieb, ako s¼ sluģby 

posudzovan® na maloobchodnej ¼rovni trhu 4. 

 

F. OpakovanĨ veŎkoobchodnĨ pr²stup, alebo pren§jom 

 

Podniky s nedostatkom vlastnej pr²stupovej infraġtrukt¼ry maj¼ moģnosŠ vyuģiŠ 

pren§jom alebo pr²stup k infraġtrukt¼re inĨch podnikov. Tento pren§jom m¹ģe byŠ 

pouģitĨ na samoz§sobovanie vlastnĨch maloobchodnĨch sluģieb, alebo tieģ na 

umoģnenie pr²stupu ļi pren§jmu inĨm podnikom. Đrad povaģuje za potrebn® 

identifikovaŠ t¼to veŎkoobchodn¼ ponuku, ktor§ m¹ģe vo vĨraznej miere skresliŠ 

skutoļnĨ stav s¼Šaģe na danom relevantnom trhu. Na z§klade z²skanĨch ¼dajov boli 

z posudzovania stavu s¼Šaģe na veŎkoobchodnom trhu odstr§nen® tak® 

veŎkoobchodne poskytovan® d§tov® sluģby, ktor® boli poskytovan® na z§klade 

cudzej siete (tzv. veŎkoobchodnĨ opakovanĨ predaj), aby bolo moģn® jednoznaļne 

identifikovaŠ stav s¼Šaģe na z§klade vlastn²ctva siete. 

 

Na maloobchodnom trhu d§tovĨch sluģieb maj¼ najvªļġie zast¼penie VPN 

realizovan® na tretej vrstve sieŠovej architekt¼ry podŎa referenļn®ho modelu OSI. 

Pribliģne dve tretiny VPN-L3 sluģieb je poskytovanĨch prostredn²ctvom pren§jmu 

okruhov, zvyġn§ ļasŠ pomocou vysokokvalitn®ho pr²stupu k internetu. Z pohŎadu 

vĨvoja poļtu jednotlivĨch sluģieb je moģn® identifikovaŠ klesaj¼ci trend vyuģ²vania 

tradiļnĨch prenajatĨch okruhov, ktorĨch poļet sa kaģdĨm rokom zniģuje na ¼kor 
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ethernetovĨch okruhov a sluģieb VPN. V percentu§lnom vyjadren² VPN-L3 dosahuj¼ 

takmer 50 % trhovĨ podiel, naproti tomu tradiļn® okruhy (anal·gov® a digit§lne 

spolu) maj¼ menej ako 19 % trhovĨ podiel. V porovnan² s rokom 2013 je pokles 

vĨraznĨ, keŅ dosahuje 6 percentu§lnych bodov. V roku 2013 tento typ d§tovĨch 

sluģieb tvoril ı celkov®ho poļtu d§tovĨch sluģieb na maloobchodnom trhu. Pri 

pohŎade na VPN-L2 vid²me prekvapuj¼co stagn§ciu vo vĨvoji poļtu tĨchto sluģieb od 

roku 2013. Takmer vĨhradne ide pritom o VPN realizovan® prostredn²ctvom 

ethernetovĨch okruhov. Ak by sme sa na uvedenĨ graf pozreli vĨhradne cez typ 

sluģby pouģitej v pr²stupovej ļasti siete, dospeli by sme k z§veru, ģe ethernetov® 

pr²stupov® okruhy v skutoļnosti tvoria pribliģne 60 % vġetkĨch d§tovĨch sluģieb na 

maloobchodnom trhu a ich vĨznam neust§le rastie. Sp¹sobuje to fakt, ģe drviv§ 

vªļġina VPN je realizovan§ prostredn²ctvom ethernetovĨch pr²stupovĨch okruhov, 

ktorĨmi s¼ jednotliv® koncov® body (koncov² uģ²vatelia sluģby) pripojen² do virtu§lnej 

siete. 

 

Graf ļ. 1 ï Maloobchodn® d§tov® sluģby ï vĨvoja za obdobie 2013 - 2015 

 
 

Na maloobchodnom trhu je najvªļġia ļasŠ d§tovĨch sluģieb realizovan§ 

v prenosovĨch kapacit§ch od 2 do 30 Mbit/s, najvªļġ² podiel pritom pripad§ na 

rĨchlostn¼ kateg·riu od 2 do 10 Mbit/s, ktor§ obsahuje aģ 26 % celkov®ho poļtu 

d§tovĨch sluģieb. Tri najvĨznamnejġie kateg·rie tvoria spolu aģ 68,8 % podiel 

z celkov®ho maloobchodn®ho trhu. KeŅ k tomu pripoļ²tame 4. najvªļġiu skupinu od 

30 do 155 Mbit/s, dost§vame aģ 80 % podiel z cel®ho trhu d§tovĨch sluģieb. 

PochopiteŎne, veŎk§ ļasŠ tradiļnĨch okruhov v podobe anal·govĨch prenajatĨch 

okruhov sa nach§dza v najniģġej rĨchlostnej kateg·ri², digit§lne okruhy sa 

nach§dzaj¼ prevaģne v kateg·ri§ch do 2 Mbit/s vr§tane. Len margin§lne percento 

koncovĨch uģ²vateŎov d§tovĨch sluģieb poģaduje prenosov® kapacity s veŎkosŠou 

nad 155 Mbit/s. 
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Graf ļ. 2 ï Rozdelenie maloobchodnĨch d§tovĨch sluģieb podŎa prenosovĨch 

rĨchlost² v roku 2015 

 
 

 

Graf ļ. 3 ï VĨvoj poļtu d§tovĨch sluģieb na maloobchodnom trhu podŎa jednotlivĨch 

rĨchlostnĨch kateg·ri² za obdobie 2013 - 2015 
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Pre analĨzu relevantnosti jednotlivĨch rĨchlostnĨch kateg·ri² prenosovĨch 

kapac²t d§tovĨch sluģieb je potrebn® zohŎadniŠ ich vĨvoj v ļase. Z neho je moģn® 

pozorovaŠ, ģe sa zniģuje vĨznam sluģieb poskytovanĨch v rĨchlostiach do 2 Mbit/s. 

Zo zelenej krivky zobrazuj¼cej stav v roku 2015 vidieŠ narastaj¼ci vĨznam sluģieb 

poskytovanĨch v rĨchlostiach od 2 do 30 Mbit/s, ļo je badateŎn® z kumulat²vneho 

podielu 3 najvyuģ²vanejġ²ch rĨchlostnĨch kateg·ri² (ich celkovĨ podiel vzr§stol o viac 

ako 3 percentu§lne body). Ostatn® rĨchlostn® kateg·rie mali poļas sledovan®ho 

obdobia stabilnĨ podiel na trhu. Z grafu je moģn® vyvodiŠ z§ver, ģe podiel a celkovĨ 

vĨznam 4 najvyuģ²vanejġ²ch rĨchlostnĨch kateg·ri² (kateg·rie s prenosovĨmi 

kapacitami od 2 do 155 Mbit/s) je stabilnĨ a v ļase rastie smerom k vyġġ²m 

prenosovĨm kapacit§m, tento rast vġak nie je poļas sledovan®ho obdobia vĨraznĨ. 

 

Graf ļ. 4 ï VĨvoj priemernĨch cien d§tovĨch sluģieb na maloobchodnom trhu za 

obdobie 2013 - 2015 

 
 

ńalġ²m nemenej d¹leģitĨm parametrom, ktorĨ je potrebn® sledovaŠ pri 

d§tovĨch sluģb§ch je cena za koncovĨ bod. Aby ¼rad mohol porovnaŠ tradiļn®      

end-to-end prenajat® okruhy s VPN sluģbami, musel zvoliŠ jednotku umoģŔuj¼cu 

porovnateŎnosŠ tĨchto vz§jomne odliġnĨch sluģieb. Pri rieġen² VPN sluģby takmer 

vģdy virtu§lne spojenie pozost§va z viac ako dvoch koncovĨch bodov, ktorĨmi m¹ģu 

byŠ napr²klad geograficky vzdialen® poboļky koncov®ho uģ²vateŎa. VPN sluģba, ako 

uģ bolo uveden® v predch§dzaj¼cej ļasti, pozost§va vo vªļġine pr²padov z viacerĨch 

okruhov, ktorĨch poļet je odvodenĨ od poļtu koncovĨch bodov v r§mci rieġenia VPN. 

Vo vyġġie uvedenom grafe ļ. 4 ¼rad zobrazil porovnanie priemernĨch cien za 1 

koncovĨ bod jednotlivĨch d§tovĨch sluģieb poskytovanĨch na maloobchodnom trhu 

za obdobie od roku 2013 do roku 2015. Z grafu je evidentn®, ģe cena anal·govĨch 

okruhov, ktor® tvoria vyġe 40 % z celkov®ho poļtu tradiļnĨch okruhov, je len 

zlomkom z ceny digit§lnych, ļi ethernetovĨch okruhov. Pri klesaj¼com poļte tohto 

typu okruhov ¼rad zaznamenal rovnak¼ tendenciu aj pri priemernej cene za 1 
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koncovĨ bod. Podstatne vĨraznejġ² pokles je viditeŎnĨ z vĨvoja ceny digit§lnych 

okruhov, ktorĨch priemern§ cena sa za sledovan® obdobie zn²ģila o takmer 35 %. 

Kles§ vġak tieģ priemern§ cena za 1 koncovĨ bod pri sluģbe ethernetovĨch okruhov, 

tu vġak pokles nie je takĨ markantnĨ ako pri digit§lnych okruhoch. Ceny 

ethernetovĨch okruhov klesli v priemere o 11 %. Naproti tomu v roku 2015 vid²me 

medziroļnĨ rast cien VPN-L2 aj VPN-L3 d§tovĨch sluģieb, aj keŅ pre oba typy 

d§tovĨch sluģieb sa priemern® ceny v roku 2014 medziroļne zn²ģili v porovnan² 

s rokom 2013. Đrad predpoklad§, ģe s¼beģne s rastom trhu d§tovĨch sluģieb bud¼ 

priemern® ceny jednotlivĨch d§tovĨch sluģieb v ļase Ņalej klesaŠ. Koneļn§ cena 

sluģby vġak vo veŎkej miere z§vis² aj od ¼rovne dohodnutej kvality sluģby a Ņalġ²ch 

doplnkovĨch sluģieb, ktor® ļasto sp¹sobuj¼ vĨrazn® odchĨlky v koneļnĨch cen§ch 

d§tovĨch sluģieb, ktor® sa na prvĨ pohŎad m¹ģu javiŠ ako porovnateŎn®. 

 

 

V Ņalġom grafe ¼rad zobrazil ceny d§tovĨch sluģieb v z§vislosti od 

prenosovĨch rĨchlost². Pri pohŎade na ceny tradiļnĨch okruhov je vidieŠ, ģe s¼ 

vĨrazne drahġie v porovnan² s ethernetovĨmi rieġeniami. Len v jedinej rĨchlostnej 

kateg·ri² s¼ priemern® ceny ethernetovĨch okruhov a VPN vyġġie ako u digit§lnych 

okruhov. Rozmach ethernetovĨch okruhov a VPN je z toho d¹vodu moģn® od¹vodniŠ 

niģġou cenou tĨchto sluģieb, najmª pokiaŎ porovn§vame prenosov® kapacity do 155 

Mbit/s. NajvĨraznejġ² cenovĨ rozdiel medzi ethernetovĨmi a digit§lnymi okruhmi je 

v kateg·rie od 30 do 155 Mbit/s, kde je cena ethernetovĨch okruhov pribliģne 

polovica z ceny digit§lnych okruhov. 

 

Graf ļ. 5 ï Ceny d§tovĨch sluģieb podŎa rĨchlostnĨch kateg·ri² v roku 2015 
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2.1.2. ZastupiteŎnosŠ na maloobchodnom trhu 

 

Pri sk¼man² zastupiteŎnosti na maloobchodnom trhu sa v s¼lade 

s VysvetŎuj¼cim memorandom uvaģuje o troch ġirġ²ch sp¹soboch poskytovania 

sluģieb vysokokvalitn®ho pr²stupu: 

1) pren§jom prenosovej kapacity prostredn²ctvom tradiļnĨch okruhov, 

2) pren§jom prenosovej kapacity prostredn²ctvom alternat²vnych okruhov 

(najmª s vyuģit²m rozhrania ethernet), 

3) ostatn® sluģby veŎkoobchodn®ho pr²stupu, ktor® spŌŔaj¼ dostatoļne 

vysok® krit®ri§ kvality, aby prostredn²ctvom nich bolo moģn® poskytovaŠ 

sluģby n§roļnĨm uģ²vateŎom (vysokokvalitnĨ pr²stup). 

 

Pren§jmu alternat²vnych okruhov, ktor® nie s¼ poskytovan® prostredn²ctvom 

tradiļnĨch rozhran² alebo ethernetu sa ¼rad v tomto vymedzen² trhu nevenoval, 

nakoŎko poļet takĨchto pr²stupov je oproti tradiļnĨm a ethernetovĨm okruhom 

zanedbateŎnĨ. 

 

Pri vymedzen² maloobchodn®ho trhu je v prvom kroku vymedzen§ z§kladn§ 

infraġtrukt¼ra a technol·gia, na ktorej je poskytovan§ sluģba patriaca na trh 

vysokokvalitn®ho pr²stupu. Z tejto ¼zkej defin²cie trhu n§sledne vych§dza sk¼manie 

zastupiteŎnosti ostatnĨch technol·gi², ktor® potenci§lne m¹ģu koncov®mu uģ²vateŎovi 

poskytn¼Š rovnak¼, alebo do dostatoļnej miery podobn¼ ¼roveŔ pr²stupu k d§tovĨm 

sluģb§m ako z§kladn§ technol·gia. 

 

V s¼lade s predch§dzaj¼cim kolom analĨzy bĨval®ho veŎkoobchodn®ho 

relevantn®ho trhu ļ. 6 z roku 2011 (Ņalej len Ăpredch§dzaj¼ca analĨza trhuñ) je za 

z§kladn¼ sluģbu na predmetnom trhu povaģovan§ sluģba pren§jmu tradiļnĨch 

anal·govĨch a digit§lnych okruhov. Tento postup je z§roveŔ v s¼lade so vġeobecne 

akceptovanĨm pr²stupom n§rodnĨch regulaļnĨch org§nov ļlenskĨch ġt§tov EĐ.  

 

K tejto z§kladnej sluģbe sa v r§mci vymedzenia trhu n§sledne sk¼ma 

zastupiteŎnosŠ ostatnĨch sluģieb, ako je uveden® v ļl§nku 44 Pokynov Komisie. 

D¹vody stanovenia z§kladnej sluģby, ako aj d¹vody stanovenia ostatnĨch sluģieb za 

zastupiteŎn®, ļi nezastupiteŎn® s¼ uveden® v nasleduj¼cich ļastiach vymedzenia. 

 

 

2.1.2.1. Prenajat® okruhy 

 

PrenajatĨm okruhom rozumieme trval® telekomunikaļn® spojenie v pevnom 

umiestnen², prostredn²ctvom ktor®ho je poskytovan§ prenosov§ kapacita medzi 

dvoma, alebo viacerĨmi, pevnĨmi bodmi telekomunikaļnej siete. Spojenie je 

oznaļovan® ako trval®, keŅģe na rozdiel od dial-up pr²stupu je prenosov§ kapacita 

medzi tĨmito bodmi trvalo dostupn§. Na rozdiel od ġirokop§smov®ho pr²stupu, 

v prenajatom okruhu nie je prenosov§ kapacita zdieŎan§ s inĨmi sluģbami a je teda 
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¼plne, alebo takmer ¼plne vyhraden§ koncov®mu uģ²vateŎovi (v z§vislosti od 

technologickĨch vlastnost² konkr®tneho rieġenia prenajat®ho okruhu). Pr§ve tieto 

vlastnosti, ktor® koreġponduj¼ s vymedzen²m trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu vo 

VysvetŎuj¼com memorande, s¼ d¹vodom pre stanovenie pren§jmu okruhov ako 

z§kladnej sluģby na tomto trhu. 

 

PodŎa VysvetŎuj¼ceho memoranda k Odpor¼ļaniu Komisie z roku 2007, 

Ăpren§jom prenosovej kapacity prostredn²ctvom okruhov m¹ģu vyuģ²vaŠ koncov² 

uģ²vatelia na budovanie vlastnĨch siet², prepojenie vzdialenĨch miest a m¹ģu byŠ tieģ 

vyuģ²van® podnikmi, ktor® Ņalej poskytuj¼ sluģby koncovĨm uģ²vateŎom. Z tohto 

hŎadiska je maloobchodnĨ a veŎkoobchodnĨ trh pren§jmu okruhov do veŎkej miery 

paralelnĨ.ñ9 Prenajat® okruhy s¼ ġpecifick® tĨm, ģe z technick®ho hŎadiska sa sluģba 

nemen² v z§vislosti od toho, ļi si okruh prenaj²ma koncovĨ uģ²vateŎ alebo 

telekomunikaļnĨ podnik poskytuj¼ci sluģby tret²m stran§m. 

 

MaloobchodnĨmi odberateŎmi sluģby prenajatĨch okruhov s¼ najmª firmy, 

ktor® ich vyuģ²vaj¼ na zabezpeļenie d§tovej (vr§tane hlasovej) prev§dzky interne 

v r§mci firmy (vr§tane prev§dzky medzi poboļkami). Prenajat® okruhy s¼ vyuģ²van® 

predovġetkĨm na pripojenie firemnĨch uģ²vateŎov k takĨm sluģb§m, akĨmi s¼: 

¶ sluģby d§tov®ho a hlasov®ho (VoIP) prepojenia, 

¶ virtu§lne priv§tne siete (Virtual Private Networks ï VPN), 

¶ vysokokvalitnĨ pr²stup k internetu, schopnĨ zabezpeļiŠ d§tovo n§roļn® 

aplik§cie ako streamovanie videa, videokonferencie a pod., 

¶ sluģby Cloudu, d§tovĨch centier a pod. 

 

Na veŎkoobchodnej ¼rovni ich tieģ m¹ģu vyuģ²vaŠ alternat²vni poskytovatelia 

ako sieŠovĨ vstup pri poskytovan² pevnĨch d§tovĨch sluģieb, pr²padne na 

zabezpeļenie d§tov®ho prepojenia zo z§kladŔovĨch stan²c mobilnej komunik§cie 

(z angl. radio base stations) do mobilnĨch switching centier ï tzv. mobilnĨ backhaul. 

 

V Slovenskej republike sa ako prostriedky na prenos sign§lu prostredn²ctvom 

tradiļnĨch prenajatĨch okruhov vyuģ²vaj¼ metalick® siete, optick® siete a siete 

s pevnĨm r§diovĨm spojom. V s¼lade s princ²pom technologickej neutrality sa 

v analĨze nerozliġuje medzi okruhmi na z§klade vyuģ²van®ho prenosov®ho 

prostriedku. 

 

Prenajat® okruhy m¹ģu byŠ definovan® niekoŎkĨmi vlastnosŠami: 

¶ vymedzuj¼cimi bodmi, ktor® definuj¼, v ktorej ļasti siete sa okruh 

prenaj²ma, 

¶ typom rozhrania v koncovĨch bodoch, 

¶ prenosovou kapacitou. 

                                            

9
 VysvetŎuj¼ce memorandum k Odpor¼ļaniu Komisie z roku 2007. Str. 38 
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Maloobchodne prenajat® okruhy sa od veŎkoobchodne prenajatĨch okruhov 

odliġuj¼ tĨm, ģe na veŎkoobchode je z§kazn²kom inĨ podnik p¹sobiaci na trhu 

elektronickĨch komunik§ci², ktorĨ ich vyuģ²va za ¼ļelom poskytovania sluģieb tret²m 

stran§m. Okruhy prenajat® koncovĨm uģ²vateŎom patria na maloobchodnĨ trh. 

Z technick®ho hŎadiska sa maloobchodn® a veŎkoobchodn® okruhy vªļġinou odliġuj¼ 

umiestnen²m koncovĨch bodov okruhu. VeŎkoobchodne prenajatĨ okruh bĨva 

najļastejġie na jednej strane ukonļenĨ v pr²stupovom bode (POP-e) alternat²vneho 

podniku ï vĨnimkou m¹ģe byŠ ļistĨ opakovanĨ predaj prenajat®ho okruhu od 

koncov®ho bodu po koncovĨ bod, alebo inĨ typ rieġenia. V pr²pade maloobchodne 

prenajatĨch okruhov je prenajatĨ okruh na oboch stran§ch ukonļenĨ v zariaden² 

koncov®ho uģ²vateŎa.  

 

Obr§zok ļ. 8 ï Sch®ma prenajat®ho okruhu 

 
 

PodŎa poskytovan®ho rozhrania v koncovĨch bodoch okruhov a sp¹sobu 

prideŎovania prenosovej kapacity je sluģbu pren§jmu okruhov moģn® Ņalej rozdeliŠ 

na tri ġirġie skupiny: 

¶ pren§jom prenosovej kapacity prostredn²ctvom anal·govĨch a digit§lnych 

okruhov s technol·giami SDH/PDH (tzv. Ătradiļn® okruhyñ); 

¶ pren§jom prenosovej kapacity prostredn²ctvom prenosovĨch r§mcov 

s rozhran²m ethernet (tzv. Ăalternat²vne ethernetov® okruhyñ); 

¶ ostatn® alternat²vne okruhy (poskytovan® prostredn²ctvom inĨch rozhran², 

ako s¼ tradiļn® a ethernetov® rozhrania). 
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A. Tradiļn® prenajat® okruhy 

 

Tradiļn® prenajat® okruhy poskytuj¼ trval® telekomunikaļn® spojenie 

v pevnom umiestnen², prostredn²ctvom ktor®ho je poskytovan§ prenosov§ kapacita 

medzi dvoma bodmi pevnej siete (tzv. prepojenie bod-bod). Kombin§ciou viacerĨch 

¼sekov okruhu je tieģ moģn® poskytovaŠ d§tov® prepojenie viacerĨch bodov 

v topol·gii hub-and-spoke. 

 

PodŎa sp¹sobu prenosu sign§lu moģno tzv. tradiļn® typy prenajatĨch okruhov 

rozdeliŠ na: 

¶ anal·gov® okruhy, 

¶ digit§lne okruhy. 

 

Prenajat® okruhy vyuģ²vaj¼ce anal·gov® prenosov® syst®my (metalick® 

pripojenie) maj¼ vĨrazne obmedzen¼ ġ²rku p§sma a boli vyvinut® predovġetkĨm na 

poskytovanie ¼zkop§smovĨch sluģieb, ako napr²klad prenos hlasov®ho sign§lu, 

alebo ¼zkop§smovĨ d§tovĨ prenos.  

 

Maloobchodne poskytuje sluģbu pren§jmu anal·govĨch okruhov spoloļnosŠ 

ST, a.s. PoskytovanĨ je pren§jom anal·govĨch okruhov s dvojvodiļovĨm 

a ġtvorvodiļovĨm ukonļen²m, priļom ponuka je tieģ cenovo rozl²ġen§ podŎa 

poskytovanej kvality (z§kladn§ kvalita podŎa ITU-T M.1040, zvĨġen§ kvalita podŎa 

ITU-T M.1025 a ġpeci§lna kvalita podŎa ITU-T M.1020). 

 

Vyuģitie anal·govĨch okruhov je znaļne obmedzen® a s¼ dlhodobo 

nahradzovan® digit§lnymi okruhmi, ktor® s¼ poskytovan® prostredn²ctvom ļasov®ho 

multiplexu (z angl. Time Division Multiplexing ï TDM) vyuģit²m technol·gie 

synchr·nnej digit§lnej hierarchie (z angl. Synchronous Digital Hierarchy - SDH), ļi 

pleziochr·nnej digit§lnej hierarchie (z angl. Plesiochronous Digital Hierarchy - PDH). 

 

Tradiļn® prenajat® okruhy si koncovĨ uģ²vateŎ prenajme pre vlastn® 

pouģ²vanie, priļom ich nezdieŎa s Ņalġ²mi uģ²vateŎmi. Poskytuj¼ transparentn¼ 

prenosov¼ kapacitu medzi koncovĨmi bodmi siete a nie s¼ prepojovan® na z§klade 

dopytu po d§tovom prenose ï s¼ trvalo dedikovan® koncov®mu uģ²vateŎovi, ktorĨ 

sluģbu od podniku vyuģ²va. Tradiļn® prenajat® okruhy navyġe poskytuj¼ symetrick¼ 

kapacitu prenosu d§t v oboch smeroch (sŠahovanie a odosielanie). Tradiļn® 

prenajat® okruhy s¼ vyuģ²van® predovġetkĨm na prepojenie dvoch koncovĨch bodov. 

Prepojenie viacerĨch koncovĨch bodov je moģn® prostredn²ctvom technol·gie Frame 

Relay, v s¼ļasnosti sa vġak vyuģ²va predovġetkĨm v oblastiach, kde nie je dostupn§ 

technol·gia ethernet, ktor§ je na prepojenie viacerĨch koncovĨch bodov preferovan§. 

 

Tradiļn® digit§lne okruhy v Slovenskej republike s¼ ġtandardne poskytovan® 

v rozhraniach X.21, V.24, V.35, V.36 a G703/G.704.  
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Tradiļn® digit§lne okruhy s¼ schopn® zabezpeļiŠ ġirok¼ ġk§lu kapac²t 

d§tov®ho prenosu: 

¶ E0 ï jeden kan§l, ktorĨ m§ veŎkosŠ 64 kbit/s a jeho n§sobky ï n-kr§t 64 kbit/s, 

¶ E1 ï ġtandard prenosu cez PDH pouģ²vanĨ v Eur·pe a Ćzii s vyhradenou 

kapacitou prenosu d§t 2 048 kbit/s a jeho n§sobky - n-kr§t 2 Mbit/s, 

¶ E2 ï vyhraden® d§tov® prepojenie s kapacitou prenosu d§t 8 Mbit/s, 

¶ E3 ï vyhraden® d§tov® prepojenie s kapacitou prenosu d§t 34 Mbit/s, 

¶ E4 - vyhraden® d§tov® prepojenie s kapacitou prenosu d§t 140 Mbit/s, 

¶ DS3 - vyhraden® d§tov® prepojenie s kapacitou prenosu d§t 45 Mbit/s, 

¶ STM-1 (Synchronous Transport Module level-1) - ġtandard prenosu cez 

optick® vedenie s vyuģit²m SDH a vyhradenou kapacitou prenosu d§t 

155,52 Mbit/s, 

¶ Vyġġie ¼rovne STM, ktor® umoģŔuj¼ d§tov¼ kapacitu vģdy ġtvorn§sobne 

vyġġiu oproti niģġej ¼rovni STM. S¼ definovan® ako STM-4 (622,08 Mbit/s), 

STM-16 (pribliģne 2,5 Gbit/s), STM-64 (pribliģne 10 Gbit/s) a STM-256 

(pribliģne 40 Gbit/s). 

 

Maloobchodne pon¼ka sluģbu pren§jmu tradiļnĨch digit§lnych okruhov 

niekoŎko poskytovateŎov, priļom medzi najvĨznamnejġ²ch patr² ST, a.s., Benestra, 

Swan ļi Orange Slovensko. 

 

Graf ļ. 6 ï VĨvoj poļtu tradiļnĨch prenajatĨch okruhov podŎa typu prenosov®ho 

m®dia za obdobie 2013-2015 

 
 

Ako je moģn® vidieŠ v grafe ļ. 6, na maloobchodnom trhu tradiļnĨch 

prenajatĨch okruhov prevaģuj¼ okruhy poskytovan® v metalickej sieti. Vġetky typy 

prenosovĨch m®di² pritom naznaļuj¼ rovnakĨ trend postupn®ho zniģovania poļtu 

okruhov poskytovanĨch prostredn²ctvom tradiļnĨch rozhran².  
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V Ņalġom grafe vid²me vĨvoj percentu§lneho podielu tradiļnĨch okruhov na 

celkovom poļte d§tovĨch sluģieb poskytovanĨch na maloobchodnom trhu, rovnako 

ako celkovĨ poļet tohto typu d§tovĨch sluģieb. V oboch pr²padoch vid²me 

kontinu§lny pokles v sledovanĨch parametroch, ļo potvrdzuje zniģuj¼ci sa vĨznam 

tradiļnĨch okruhov na trhu d§tovĨch sluģieb. 

 

Graf ļ. 7 ï VĨvoj poļtu a podielu tradiļnĨch prenajatĨch okruhov 2013-2015 

 
 

Celosvetov® a eur·pske trendy vĨvoja telekomunikaļn®ho trhu naznaļuj¼ 

postupn® nahradzovanie tradiļnĨch okruhov technol·giami vyuģ²vaj¼cimi rozhranie 

ethernet, ļo je v s¼lade so s¼ļasnĨm zrĨchŎuj¼cim sa tempom migr§cie siet² na IP. 

Tento trend potvrdzuje tieģ prieskum vĨskumnej spoloļnosti Ovum10 a je naznaļenĨ 

v analĨzach VeŎkoobchodn®ho relevantn®ho trhu ļ. 4 viacerĨmi n§rodnĨmi 

regulaļnĨmi org§nmi ĻlenskĨch ġt§tov EĐ, napr²klad Lotyġska a VeŎkej Brit§nie.11 

 

Graf ļ. 8 zn§zorŔuje vĨvoj poļtu maloobchodne poskytovanĨch prenajatĨch 

okruhov v rozdelen² podŎa prenosovĨch rĨchlost². Najvªļġie zast¼penie m§ kateg·ria 

do 256 kbit/s, najmª vŅaka anal·govĨm okruhom, ktor® tvoria vĨznamn¼ ļasŠ 

celkov®ho poļtu tradiļnĨch okruhov. Druhou najvĨznamnejġou kateg·ria je 

prenosov§ rĨchlosŠ 2 Mbit/s, v ktorej je poskytovan§ vªļġina okruhov cez metalick¼ 

sieŠ. Ostatn® kateg·rie maj¼ viac menej rovnomern® podiely aģ do rĨchlosti 155 

Mbit/s. Digit§lne okruhy sa poskytuj¼ vo vyġġ²ch rĨchlostnĨch kateg·ri§ch len 

vĨnimoļne. 

 

                                            

10
 REDPATH. 2013:Enterprice Ethernet Service Forecast Report: 2011-2018. Dostupn® na: 

http://www.ovum.com/research/enterprise-ethernet-service-forecast-report-2011-18/  
11

 OFCOM.2013: Business Connectivity Market Review. Dostupn® na: 

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf  

http://www.ovum.com/research/enterprise-ethernet-service-forecast-report-2011-18/
http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf
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Graf ļ. 8 ï VĨvoj prenosovĨch rĨchlost² tradiļnĨch okruhov za obdobie 2013 - 2015 

 
 

Z ¼dajov dostupnĨch ¼radu vyplĨva, ģe poļet tradiļnĨch prenajatĨch okruhov 

od roku 2013 stagnuje, priļom kaģdoroļne v tomto segmente doch§dza k poklesu. 

 

SpoloļnosŠ ST, a.s. pon¼ka sluģbu pren§jmu digit§lnych okruhov v r§mci 

sluģby Pren§jom okruhov. V cenn²ku pre d§tov® sluģby z 1.1.2016 uv§dza jednotliv® 

rĨchlosti a poskytovan® rozhrania pri poskytovan² sluģby pren§jmu digit§lnych 

okruhov. ST, a.s. pon¼ka dva druhy rozhran² pri digit§lnych okruhoch, a to rozhranie 

ġtandardn® a neġtandardn®. Pri vyġġ²ch prenosovĨch kapacit§ch je neġtandardnĨm 

rozhran²m takmer vģdy rozhranie ethernet (ethernetovĨmi okruhmi sa ¼rad zaober§ 

aģ v nasleduj¼cej ļasti). Pri rĨchlostiach vyġġ²ch ako 2 Mbit/s je cena urļovan§ 

individu§lne. 

 

TabuŎka ļ. 1 ï Vybran® poskytovan® rozhrania pre digit§lne okruhy a tarifn® ceny za 

pren§jom a zriadenie digit§lneho okruhu, ST, a.s. (ceny s¼ bez DPH) 

Prenosov§ 

rĨchlosŠ 

Rozhranie 

ġtand. 

Rozhranie 

neġtand. 

Cena za 

zriadenie 

(ġtand.) 

Cena za 

pren§jom- 

miestny 

okruh 

Cena za 

pren§jom - 

diaŎkovĨ okruh 

(do 50 km) 

Cena za 

pren§jom - 

diaŎkovĨ okruh 

(nad 50 km) 

64 kbit/s 
V.35; V.36; 

X.21, V.24 

G.703/G.704, 

Ethernet 
165,97 282,15 663,88 796,65 

128 kbit/s 
V.35; V.36; 

X.21 

G.703/G.704, 

Ethernet 
165,97 365,13 813,25 896,23 

256 kbit/s 
V.35; V.36; 

X.21 

G.703/G.704, 

Ethernet 
165,97 531,10 962,62 1 228,17 

512 kbit/s 
V.35; V.36; 

X.21 

G.703/G.704, 

Ethernet 
165,97 730,27 1 311,16 1 477,13 

1 024 kbit/s 
V.35; V.36; 

X.21 

G.703/G.704, 

Ethernet 

165,97 

 
846,44 

1 410,74 

 
1 609,91 

2 048 kbit/s 
G.703/G.7

04 
ģiadne 

663,88 / 

koncovĨ bod 
906,19 1 460,53 1 722,76 
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Zdroj tabulky ļ.1: ST, a.s., Cenn²k pre d§tov® sluģby k 1.1.2016. Uveden® ceny za pren§jom s¼ 

mesaļn®, v EUR bez DPH. Cena za zriadenie je jednorazov§ v EUR bez DPH. 

 

TabuŎka ļ. 2 ï Typick® ceny za pren§jom sluģby Leased line podŎa vybranĨch 

poskytovanĨch d§tovĨch kapac²t, Benestra (ceny platn® k 19.6.2015) 

Prenosov§ rĨchlosŠ Cena za pren§jom okruhu na 1 koncovĨ bod12 

64 kbit/s 130 

512 kbit/s 190 

1 Mbit/s 441 

2 Mbit/s 478 

4 Mbit/s 558 

10 Mbit/s 582 

20 Mbit/s 562 

34 Mbit/s 800 

50 Mbit/s 1519 

100 Mbit/s 1648 

Zdroj: Đdaje poskytnut® Đradu spoloļnosŠou Benestra, uveden® ceny s¼ mesaļn®, v EUR bez DPH. 

 

Graf ļ. 9 ï Porovnanie cien digit§lnych okruhov najvªļġ²ch poskytovateŎov v 2015 

 
 

Đrad uskutoļnil porovnanie priemernĨch skutoļne ¼ļtovanĨch periodickĨch 

cien v prepoļte na 1 koncovĨ bod jednotlivĨch typov rieġenia. V grafe je vidieŠ 

                                            

12
 VĨsledn§ cena prenajat®ho okruhu z§vis² od poļtu koncovĨch bodov. 
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cenov® porovnanie v rozdelen² podŎa prenosovĨch rĨchlost² prenajatĨch okruhov. 

VzhŎadom na veŎk¼ ¼roveŔ detailu je moģn® pozorovaŠ vĨrazn® odchĨlky v cen§ch 

pre r¹zne rĨchlosti, kde neplat² pravidlo zvyġuj¼cej sa ceny pri vyġġ²ch prenosovĨch 

kapacit§ch. Napr²klad okruhy od 2 do 10 Mbit/s s¼ v priemere lacnejġie ako napr²klad 

okruhy s rĨchlosŠou 2 Mbit/s. Zauj²mav® s¼ odchĨlky identifikovan® pri ST, a.s., kde 

cena okruhov v kateg·ri² od 2 do 10 Mbit/s je vĨrazne niģġia ako cena okruhov pri 

rĨchlostiach od 10 d 30 Mbit/s. Naopak cena okruhov s rĨchlosŠou od 30 do 

155 Mbit/s je v priemere niģġia ako cena spom²nanĨch rĨchlost² od 10 do 30 Mbit/s. 

Uveden® je sp¹soben® unik§tnosŠou jednotlivĨch pon¼k, ktor® s¼ tvoren® 

individu§lne a m¹ģu obsahovaŠ r¹zne doplnkov® sluģby, ktor® ovplyvŔuj¼ vĨsledn¼ 

cenu sluģby. To sŠaģuje vz§jomn¼ porovnateŎnosŠ tĨchto sluģieb len na z§klade 

rozdielov vo vyuģ²vanĨch prenosovĨch kapacit§ch. 

 

Tradiļn® digit§lne prenajat® okruhy vyuģ²vaj¼ v prenosovej sieti technol·giu 

SDH/PDH. V pr²stupovej ļasti siete m¹ģe byŠ prenajatĨ okruh rieġenĨ 

prostredn²ctvom symetrick®ho DSL pr²stupu (SDSL/SHDSL) v pr²pade metalickej 

siete, technol·giou vyhraden®ho optick®ho spojenia bod-bod v pr²pade optickej siete, 

ļi pevnĨm r§diovĨm spojom v licencovanom p§sme s topol·giou bod-bod a bod-

multibod. 

 

Urļuj¼cimi produktovĨmi charakteristikami tradiļnĨch prenajatĨch okruhov je 

ich schopnosŠ poskytovaŠ dedikovan® prepojenie medzi dvoma koncovĨmi bodmi, 

s nezdieŎanou prenosovou kapacitou a symetrickĨmi rĨchlosŠami.  Prostredn²ctvom 

tradiļnĨch okruhov je prenosov§ kapacita pridelen§ koncov®mu uģ²vateŎovi trvale, 

priļom nie je rozhoduj¼ce, ļi s¼ alebo nie s¼ pren§ġan® d§ta. VŅaka tĨmto 

vlastnostiam, ktor® poskytuj¼ istotu kvality d§tov®ho pripojenia, si tradiļn® okruhy 

udrģiavaj¼ stabilnĨ poļet pr²stupov na maloobchodnom trhu, napriek tomu, ģe ich 

relat²vny podiel kles§. Na urļit® aplik§cie d§tovĨch sluģieb, ktor® s¼ veŎmi citliv® na 

oneskorenie prenosu, ļi variaļn® rozpªtie, a z§roveŔ s¼ menej n§roļn® na 

prenosov¼ rĨchlosŠ, s¼ tradiļn® okruhy najvhodnejġie. Tradiļn® okruhy 

prostredn²ctvom technol·gie SDH/PDH s¼ pouģ²van® vŅaka moģnosti ļasov®ho 

multiplexu TDM (z angl. Time division multiplex), ktorĨ zaruļuje n²zke 

a predv²dateŎn® oneskorenie a variaļn® rozpªtie a moģnosŠ synchroniz§cie. Tie 

vlastnosti tradiļnĨch prenajatĨch okruhov s¼ nevyhnutn® pre niektor® aplik§cie, 

medzi ktor® patr² napr²klad: 

¶ kontrola elektrickĨch prenosovĨch siet² prostredn²ctvom telemetrie (citliv® 

na oneskorenie a variaļn® rozpªtie), 

¶ zabezpeļenie backhaulu zo z§kladŔovĨch stan²c mobilnej komunik§cie 

(z angl. radio base stations) do mobilnĨch switching centier (citliv® na 

synchroniz§ciu), 

¶ tradiļn® hlasov® TDM sluģby. 

 

VzhŎadom na tieto vlastnosti a v s¼lade s predch§dzaj¼cou analĨzou bĨval®ho 

veŎkoobchodn®ho relevantn®ho trhu 6 moģno tradiļn® okruhy jednoznaļne zaradiŠ 
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na veŎkoobchodnĨ relevantnĨ trh 4. Z§kladnĨmi technol·giami, prostredn²ctvom 

ktorĨch je poskytovanĨ vysokokvalitnĨ pr²stup, tak ako bol definovanĨ vo 

VysvetŎuj¼com memorande, s¼ preto tradiļn® anal·gov® a digit§lne okruhy. 

 

VyhradenĨ symetrickĨ pr²stup prostredn²ctvom technol·gie SDSL/SHDSL je 

schopnĨ koncov®mu uģ²vateŎovi poskytn¼Š transparentnĨ vyhradenĨ a symetrickĨ 

prenos d§t medzi dvoma alebo viacerĨmi koncovĨmi bodmi. Tradiļn® prenajat® 

okruhy s¼ v Slovenskej republike zvªļġa poskytovan® s vyuģit²m SDSL/SHDSL 

vyhraden®ho symetrick®ho pr²stupu v pr²stupovej ļasti siete. Symetrick® produkty s¼ 

navyġe rovnako ako prenajat® okruhy pon¼kan® zvªļġa firemnĨm koncovĨm 

uģ²vateŎom s kvalitou sluģby na ¼rovni vysokokvalitn®ho pr²stupu ï vyġġia 

prioritiz§cia prev§dzky, SLAs a garancie na ¼rovni pon¼kanej pre biznis segment, 

niģġia ¼roveŔ zdieŎania kapacity.13 Ġt¼dia ECORYS uv§dza, ģe produktov® 

vymedzenie trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu je do veŎkej miery dan® individu§lnymi 

podmienkami na n§rodnĨch trhoch ĻlenskĨch kraj²n. Napriek tomu ġt¼dia na z§klade 

analĨz britsk®ho regul§tora OFCOM a holandsk®ho regul§tora OPTA (v s¼ļasnosti 

ACM) odpor¼ļa na predmetnĨ relevantnĨ trh zahrn¼Š tradiļn® prenajat® okruhy, 

ethernetov® produkty a vhodne ġpecifikovan® DSL produkty.14 

 

Trh tradiļnĨch anal·govĨch a digit§lnych okruhov je teda z§kladnĨm bodom 

vymedzenia trhu, ktor® sa rozġ²ri v pr²pade, ģe Ņalġie technol·gie bud¼ povaģovan® 

za zastupiteŎn® k z§kladnej technol·gii. Po vymedzen² vĨchodiskov®ho bodu 

vymedzenia trhu je moģn® sk¼maŠ zastupiteŎnosŠ ostatnĨch sluģieb, ktor® m¹ģu byŠ 

pouģit® na poskytovanie vysokokvalitn®ho pr²stupu, k z§kladnej sluģbe tradiļnĨch 

prenajatĨch okruhov. 

 

 

B. Ethernetov® prenajat® okruhy 

 

V s¼lade s VysvetŎuj¼cim memorandom k s¼ļasn®mu Odpor¼ļaniu Komisie, 

je potrebn® Ņalej sk¼maŠ zastupiteŎnosŠ alternat²vnych prenajatĨch okruhov 

vyuģ²vaj¼cich rozhranie ethernet, pr²padne in® alternat²vne rozhrania. Ethernetov® 

okruhy boli Đradom povaģovan® za zastupiteŎn® k tradiļnĨm okruhom uģ poļas 

predch§dzaj¼cej analĨzy bĨval®ho trhu ļ. 6.  

 

Najļastejġie pouģ²vanou technol·giou pri prenajatĨch okruhoch 

s alternat²vnymi rozhraniami je technol·gia ethernet. Bola prim§rne vyvinut§ pre 

potreby firemnĨch klientov pre zabezpeļovanie komunik§cie v r§mci firemnej lok§lnej 

siete (z angl. Local Area Network ï LAN). Rozhranie ethernet umoģŔuje vyuģ²vaŠ IP 

sieŠ na prenos d§tovĨch paketov. Podniku to umoģŔuje vyuģiŠ rovnak¼ infraġtrukt¼ru 

                                            

13
 OFCOM.2014: Business Connectivity Market Review. Str. 77. Dostupn® na: 

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf  
14

 ECORYS, IDATE, ICRI. 2013: Future electronic communication markets subject to ex-ante regulation. Str. 144 

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf
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na poskytnutie prenajat®ho okruhu niekoŎkĨm koncovĨm uģ²vateŎom, ktor² dan¼ 

infraġtrukt¼ru zdieŎaj¼. Z tohto d¹vodu s¼ ethernetov® okruhy podstatne n§kladovo 

¼spornejġie ako tradiļn® okruhy. VĨhodou ethernetovĨch okruhov je z§roveŔ 

flexibilnejġia ġk§lovateŎnosŠ vo vzŠahu ku kapacite d§tov®ho prenosu, keŅģe s¼ 

dostupn® v n§sobkoch 1 Mbit/s, ļi 10 Mbit/s, a to aģ do kapacity 100 Gbit/s. Ako je 

moģn® vidieŠ v grafe ļ. 11, na Slovensku je v s¼ļasnosti najvyuģ²vanejġou 

prenosovou rĨchlosŠou v segmente ethernetovĨch okruhov kateg·ria od 2 do 10 

Mbit/s. 

 

V pr²pade ethernetovĨch okruhov je prenosov§ kapacita koncov®mu 

uģ²vateŎovi pridelen§ prostredn²ctvom ġtatistick®ho multiplexu len vtedy, keŅ s¼ 

z jeho strany pren§ġan® d§ta. Ethernetov® okruhy umoģŔuj¼ vyuģ²vanie aplik§ci² 

zaloģenĨch na IP, ktor® vyģaduj¼ vyġġie prenosov® rĨchlosti, napr²klad VPN 

zaloģen® na IP, prenos hlasu prostredn²ctvom IP (VoIP), ļi symetrickĨ pr²stup k sieti 

internet. V minulosti dosahovali sluģby poskytovan® prostredn²ctvom technol·gie 

ethernet obmedzen¼ kvalitu sluģby ï boli obmedzen® vzdialenosŠou od pr²stupov®ho 

bodu, mali obmedzen¼ moģnosŠ kontroly nad parametrami kvality ako oneskorenie 

a variaļn® rozpªtie a neboli schopn® synchroniz§cie. V s¼ļasnosti sa zaļali vyuģ²vaŠ 

ethernetov® sluģby podŎa novĨch medzin§rodnĨch ġtandardov, tzv. ethernet sluģby 

triedy carrier (z angl. Carrier class Ethernet), ktor® mnoh® z tĨchto obmedzen² 

eliminovali.15 

 

Metro Ethernet Forum (Ņalej len ñMEFñ) definuje niekoŎko typov topol·gi² 

vyuģ²vaj¼cich technol·giu ethernet, priļom v Slovenskej republike s¼ poskytovan® 

predovġetkĨm dve z§kladn® topol·gie: 

¶ ethernetov§ linka, alebo E-line (z angl. Ethernet line) ï poskytuj¼ce 

prepojenie v topol·gii bod-bod (v pr²pade rieġenia Ethernet Private Line ï 

EPL), pr²padne hub-and-spoke (v pr²pade rieġenia Ethernet Virtual Private 

Line ï EVPL); 

¶ ethernetov§ lok§lna sieŠ, alebo E-LAN (z angl. Ethernet Local Area 

Network) ï poskytuj¼ca prepojenie kaģdĨ s kaģdĨm, teda multibod-multibod 

(z angl. multipoint-to-multipoint), vyuģ²van§ na poskytovanie 

transparentn®ho prepojenia lok§lnych siet² (v pr²pade rieġenia Ethernet 

Private LAN ï EP-LAN), alebo VPN na linkovej vrstve L2 modelu OSI 

(v pr²pade rieġenia Ethernet Virtual Private LAN ï EVP-LAN). 

 

V pr²pade pren§jmu ethernetovĨch okruhov ide o sluģbu E-Line podŎa defin²cie 

MEF. PodŎa MEF m¹ģe byŠ rozhranie ethernet pouģit® na mnohĨch druhoch 

prenosovĨch m®di² pr²stupovej sieŠovej infraġtrukt¼ry, vr§tane metalickĨch 

a optickĨch veden² a pevnĨch r§diovĨch spojov.16 

 

                                            

15
 ECORYS, IDATE, ICRI. 2013: Future electronic communication markets subject to ex-ante regulation. Str. 139 

16
 MEF. 2011: Carrier Ethernet Services, MEF Reference Presentation November 2011. 
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V s¼ļasnej dobe a s vĨhŎadom do bud¼cnosti s¼ ethernetov® okruhy schopn® 

koncov®mu uģ²vateŎovi poskytn¼Š veŎmi porovnateŎn¼ kvalitu sluģby (¼roveŔ 

zdieŎania, symetrick® rĨchlosti) s tradiļnĨmi okruhmi, napriek tomu, ģe v ich pr²pade 

je infraġtrukt¼ra zdieŎan§ viacerĨmi uģ²vateŎmi. 

 

TabuŎka ļ. 3 ï Porovnanie produktovĨch charakterist²k okruhov s tradiļnĨm 

rozhran²m a ethernetovĨm rozhran²m: 

Produktov§ charakteristika Tradiļn® okruhy Ethernetov® okruhy 

ĐroveŔ zdieŎania siete 
Vyhraden§ 

kapacita 
Vyhraden§ kapacita 

Obmedzenie vzdialosti Bez obmedzenia Bez obmedzenia 

Variaļn® rozpªtie N²zke N²zke (v z§vislosti od prev§dzky) 

Oneskorenie N²zke N²zke (v z§vislosti od prev§dzky) 

OdolnosŠ siete Vysok§ Vysok§ 

Symetrick§ d§tov§ kapacita Symetrick§ Symetrick§ 

MoģnosŠ synchroniz§cie Ćno 
Iba v pr²pade tzv. Carrier class 

Ethernet 

Zdroj: PodŎa OFCOM, Business Connectivity Market Review, 2014. 

 

VĨsledky analĨzy OFCOM porovn§vaj¼cej produktov® charakteristiky okruhov 

s tradiļnĨmi rozhraniami, ako SDH a PDH a okruhov s ethernetovĨm rozhran²m 

uv§dza TabuŎka 3. 

 

Z§roveŔ je vġak potrebn® zd¹razniŠ, ģe v d¹sledku zdieŎania rovnakej 

infraġtrukt¼ry nie je v pr²pade ethernetovĨch okruhov moģn® ¼plne vyl¼ļiŠ urļit¼ 

prirodzen¼ agreg§ciu siete. Z tohto d¹vodu s¼ pre urļitĨ typ sluģieb vhodnejġie 

tradiļn® okruhy ï jedn§ sa predovġetkĨm o aplik§cie veŎmi citliv® na oneskorenie 

prenosu d§t, ktor® sme pop²sali v predch§dzaj¼cej ļasti spr§vy. MEF vġak z§roveŔ 

sluģby typu E-line povaģuje za n§stupcu TDM liniek, priļom transparentnosŠ 

d§tov®ho prepojenia m¹ģe byŠ zabezpeļen§ v Ethernetovej sieti pouģit²m funkcie 

Circuit Emulation Services over Ethernet (CESoE).17 MoģnosŠ synchroniz§cie je 

zabezpeļen§ pouģit²m ġtandardu SyncE - Synchronous Ethernet. 

 

V poslednom obdob² st¼pa najmª vyuģ²vanie aplik§ci² zaloģenĨch na IP (IP 

VPN, VoIP, internet), pri ktorĨch je vĨhodnejġie vyuģ²vaŠ ethernetov® okruhy, ļo sa 

odr§ģa na ich rast¼com podiele na trhu. PodŎa predbeģnej spr§vy spoloļnosti WIK 

v r§mci ġt¼die Investigation into interoperability standards for the promotion of the 

internal market for electronic communications vypracovanej pre Eur·psku komisiu 

(Ņalej Ăpredbeģn§ spr§va WIKñ), s¼ļasnĨm trendom je nahr§dzanie tradiļnĨch 

prenajatĨch okruhov rĨchlejġ²mi a lacnejġ²mi ethernetovĨmi rieġeniami. PodŎa ġt¼die 

                                            

17
 MEF. 2011: Carrier Ethernet Services, MEF Reference Presentation November 2011. 
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podstatn§ vªļġina novĨch prenajatĨch okruhov bude poskytovan§ prostredn²ctvom 

technol·gie ethernet, priļom bude z§roveŔ doch§dzaŠ k pomalej migr§cii 

z tradiļnĨch okruhov na ethernetov®.18 

 

Obe sluģby v podstatnej vªļġine pr²padov poskytuj¼ produktov® 

charakteristiky, ktor® s¼ z hŎadiska dopytu vz§jomne zameniteŎn®, a to v oboch 

smeroch ï koncovĨ uģ²vateŎ vyuģ²vaj¼ci tradiļn® okruhy m¹ģe za rovnakĨm ¼ļelom 

pouģ²vaŠ ethernetov® okruhy a naopak. Ethernetov® okruhy s¼ preto zvªļġa 

poskytovan® s rovnakou ¼rovŔou SLA ako v pr²pade tradiļnĨch prenajatĨch okruhov. 

 

Maloobchodn® ponuky pren§jmu okruhov poskytovan® podnikmi v Slovenskej 

republike s¼ zvªļġa stavan® na individu§lnej ¼rovni, a teda s¼ zaloģen® na zmluvnej 

dohode medzi podnikom a z§kazn²kom. Sluģby, ktor® m¹ģe podnik z§kazn²kovi 

pon¼knuŠ s¼ dan® individu§lnymi poģiadavkami z§kazn²ka, geografickĨm 

umiestnen²m s²dla a poboļiek z§kazn²ka a viazanosŠou. 

 

Maloobchodne poskytuje sluģbu pren§jmu ethernetovĨch okruhov niekoŎko 

podnikov, priļom medzi najvĨznamnejġie patria spoloļnosŠ ST, a.s., Benestra, 

Orange a Swan. 

 

Graf ļ. 10 ï VĨvoj poļtu ethernetovĨch okruhov podŎa typu prenosov®ho m®dia 2013-2015 

 
 

Poļet ethernetovĨch okruhov sa od poslednej analĨzy trhu v roku 2011 

vĨrazne zvĨġil. VĨvoj na slovenskom trhu prenajatĨch okruhov je teda v s¼lade 

                                            

18
 WIK-Consult/TNO.2014: Investigation into interoperability standards for the promotion of the internal 

market for electronic communications, Interim Report. Str. 88 
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s celosvetovĨm trendom zvĨġen®ho z§ujmu o ehernetov® okruhy, ktorĨ je najmª 

d¹sledkom migr§cie na siete novej gener§cie zaloģenĨch na IP protokole.  

 

Na maloobchodnom trhu ethernetovĨch okruhov dominuj¼ tie poskytovan® 

prostredn²ctvom optickĨch siet². Na druhom mieste s¼ bezdr¹tov® siete vybudovan® 

v licencovanĨch p§smach. Len minimum okruhov je poskytovanĨch v metalickej sieti, 

ļo je vĨraznĨ rozdiel v porovnan² s tradiļnĨmi okruhmi. Trh ethernetovĨch okruhov 

rastie najmª vŅaka optickĨm sieŠam, ich poļet za sledovan® obdobie nar§stol 

o takmer 30 %. 

 

Graf ļ. 11 ï VĨvoj poļtu a podielu ethernetovĨch okruhov 2013 ï 2015 

 
 

Podiel ethernetovĨch okruhov na trhu d§tovĨch sluģieb dosahuje viac ako 

19 %, ļ²m potvrdzuj¼ predstihnutie konkurencie v podobe tradiļnĨch okruhov, ktor® 

uģ v roku 2014 prvĨ kr§t dosiahli podiel na trhu menġ² ako 19 % a ich poļet naŅalej 

kles§. Poļet ethernetovĨch okruhov nar§stol v sledovanom obdob² o vyġe 17 %. Pre 

skutoļn® porovnanie stavu s¼Šaģe medzi ethernetovĨmi a tradiļnĨmi okruhmi by bolo 

potrebn® porovnanie obsahuj¼ce tieģ ethernetov® okruhy tvoriace VPN d§tov® 

sluģby. Toto zobrazenie vġak bude umoģnen® aģ na veŎkoobchodnom trhu po 

zapoļ²tan² maloobchodnĨch dod§vok ethernetovĨch okruhov tzv. samoz§sobovania. 

 

Ethernetov® okruhy sa prenaj²maj¼ prevaģne s prenosovou rĨchlosŠou od 2 do 

155 Mbit/s. Najvªļġ² poļet okruhov bol pritom v roku 2015 prenaj²manĨ v rĨchlostnej 

kateg·ri² od 2 do 10 Mbit/s. RĨchlostn§ kateg·ria do 2 Mbit/s je v s¼ļasnosti 

podstatne menej zauj²mav§, ako tomu bolo v minulĨch rokoch. V porovnan² 

s tradiļnĨmi okruhmi vid²me vĨraznĨ rozdiel v rĨchlostnom zloģen² okruhov, keŅģe 

ethernetov® okruhy s¼ prevaģne poskytovan® vo vyġġ²ch prenosovĨch rĨchlostiach, 

ļo prim§rne s¼vis² s prevaģuj¼cim typom prenosov®ho m®dia, ktorĨm je optick§ sieŠ. 
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Graf ļ. 12 ï VĨvoj prenosovĨch rĨchlost² ethernetovĨch okruhov za 2013 - 2015 

 
 

S¼hrnne ¼rad konġtatuje, ģe v obdob² od predch§dzaj¼cej analĨzy trhu doġlo 

k vĨznamnej dynamike na slovenskom maloobchodnom trhu prenajatĨch okruhov. 

Trend vĨvoja trhu v podstate potvrdil vĨsledky minulej analĨzy, v ktorej boli 

ethernetov® okruhy stanoven® ako zastupiteŎn® k tradiļnĨm okruhom. Od roku 2013 

je vidieŠ, ģe rast dopytu na trhu prenajatĨch okruhov je sp¹sobenĨ predovġetkĨm 

rastom dopytu v segmente s vyġġ²mi prenosovĨmi rĨchlosŠami ako 2 Mbit/s, priļom 

tento segment je do veŎkej miery uspokojovanĨ prostredn²ctvom ethernetovĨch 

okruhov. Tento trend s¼vis² s n§rastom n§roļnosti firemnĨch aplik§ci² na prenosov¼ 

rĨchlosŠ, ako aj s postupnou migr§ciou na siete zaloģen® na prenose d§tovĨch 

paketov ï IP siete. Trh tradiļnĨch okruhov za posledn® obdobie do veŎkej miery 

stagnoval, no zatiaŎ nie je ¼plne na ¼stupe ako je tomu vo viacerĨch krajin§ch EĐ, 

ako naznaļuj¼ renomovan® prieskumy19. So zvyġovan²m vyuģ²vania ethernetovĨch 

okruhov sa oļak§va pokles podielu tradiļnĨch okruhov na trhu, o ¼plnom 

nahradzovan² tradiļnĨch okruhov vġak zatiaŎ nemoģno hovoriŠ.  

 

SpoloļnosŠ ST, a.s. poskytuje sluģbu pren§jmu ethernetovĨch okruhov v r§mci 

sluģby Pren§jom okruhov. Ako je uveden® v tabuŎke ļ. 1, spoloļnosŠ ST, a.s. 

prenaj²ma okruhy so ġtandardnĨm a neġtandardnĨm rozhran²m, priļom vªļġina 

neġtandardnĨch rozhran² je zaloģen§ na technol·gii Ethernet (pri vyġġ²ch d§tovĨch 

kapacit§ch v ġtandarde Fast Ethernet a Gigabit Ethernet). PodŎa Cenn²ka pre d§tov® 

sluģby z 1.1.2016 sa ceny za pouģ²vanie tradiļnĨch digit§lnych a ethernetovĨch 

okruhov s d§tovĨmi kapacitami do 2 Mbit/s vr§tane od seba nel²ġia, pri zmene 

                                            

19
 REDPATH. 2013:Enterprice Ethernet Service Forecast Report: 2011-2018. Dostupn® na: 

http://www.ovum.com/research/enterprise-ethernet-service-forecast-report-2011-18/  

http://www.ovum.com/research/enterprise-ethernet-service-forecast-report-2011-18/
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rozhrania zo ġtandardn®ho na neġtandardn® vġak z§kazn²k mus² zaplatiŠ 165,97 ú. 

Tento poplatok plat² aj v pr²pade zriadenia nov®ho okruhu, ļiģe v pr²pade 

ethernetov®ho okruhu s kapacitou do 2 Mbit/s je cena zriadenia na ¼rovni 331,94 ú 

(165,97 + 165,97) a v pr²pade ethernetov®ho okruhu s kapacitou 2 Mbit/s je cena 

zriadenia jedn®ho koncov®ho bodu 829,85 ú (663,88 + 165,97). 

 

SpoloļnosŠ Benestra poskytuje sluģbu pren§jmu ethernetovĨch okruhov 

v r§mci sluģby Ethernet Line, priļom sluģbu poskytuje v dvoch variantoch ï EPL 

(vyuģ²va dedikovan® porty a poskytuje transparentn® prepojenie) a EVPL (vyuģ²va 

porty a VLAN siete a poskytuje prepojenie s obmedzenou transparentnosŠou). 

Benestra uplatŔuje rozdielne ceny za pren§jom tradiļnĨch okruhov (produkt Leased 

Line) a pren§jom ethernetovĨch okruhov (Ethernet Line), ako moģno vidieŠ 

v tabuŎke ļ. 4. 

 

TabuŎka ļ. 4 ï Porovnanie mesaļnĨch poplatkov a poplatkov za zriadenie pre typick® 

implement§cie produktov Leased line a Ethernet line pri 24 mesaļnej viazanosti, 

Benestra, (ceny platn® k 19.6.2015) 

Podnik Produkt 
Symetrick§ kapacita 

prenosu d§t v Mbit/s 

Cena za pouģ²vanie 

(1 koncovĨ bod
20

) 

v EUR / mesiac 

Cena za 

zriadenie sluģby 

v EUR 

Benestra 
Leased 

Line 

2 

10 

100 

239 

490 

1799 

239 

490 

1799 

Benestra 
Ethernet 

Line 

2 

10 

100 

165 

365 

1290 

165 

365 

1290 

Zdroj: Đdaje poskytnut® ¼radu spoloļnosŠou Benestra 

 

Đrad uskutoļnil porovnanie priemernĨch skutoļne ¼ļtovanĨch periodickĨch 

cien v prepoļte na 1 koncovĨ bod jednotlivĨch typov rieġenia. V grafe ļ. 13 je vidieŠ 

cenov® porovnanie v rozdelen² podŎa prenosovĨch rĨchlost² prenajatĨch okruhov. Pri 

tomto type okruhov je moģn® pozorovaŠ zvyġuj¼cu sa cenu pri vyġġ²ch prenosovĨch 

kapacit§ch. SpoloļnosŠ Slovanet, uviedla len priemern® ceny za cel® portf·lio 

sledovanĨch sluģieb, ļo sp¹sobuje urļit® odchĨlky v r§mci jednotlivĨch rĨchlostnĨch 

kateg·ri². Pri pohŎade na ceny spoloļnost² Benestra a Orange vġak vid²me priemern® 

ceny na ¼rovni do 500 eur za koncovĨ bod pre rĨchlosti od 2 do 30 Mbit/s, ļo je 

porovnateŎn® s cenami tradiļnĨch okruhov, ceny ST, a.s. s¼ vġak vyġġie ako je 

trhovĨ priemer. Pribliģne podobn® cenov® ¼rovne vid²me aj pri rĨchlostiach nad 

30 Mbit/s. Z uveden®ho je moģn® vyvodiŠ z§ver, ģe najvªļġ² poskytovatelia 

prenajatĨch okruhov uveden² v grafe ļ. 13 v z§sade vĨraznejġie cenovo nerozliġuj¼ 

digit§lne okruhy od ethernetovĨch, napriek tomu ģe v ¼vodnej ļasti analĨzy ¼rad 

                                            

20
 VĨsledn§ cena prenajat®ho okruhu z§vis² od poļtu koncovĨch bodov. 
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prezentoval niģġie ceny ethernetovĨch okruhov, ktor® boli z²skan® agregovan²m 

vġetkĨch podnikov p¹sobiacich na maloobchodnom trhu d§tovĨch sluģieb. 

 

Graf ļ. 13 ï Porovnanie priemernĨch cien ethernetovĨch okruhov najvªļġ²ch 

poskytovateŎov v roku 2015 

 
 

Pri porovnan² cien tradiļnĨch a ethernetovĨch okruhov vo vġeobecnosti plat², 

ģe ethernetov® okruhy s¼ schopn® koncov®mu uģ²vateŎovi poskytn¼Š porovnateŎn¼ 

¼roveŔ kvality d§tov®ho prenosu s tradiļnĨmi okruhmi za niģġie ceny. Je to dan® 

tĨm, ģe v pr²pade ethernetovĨch okruhov je vyuģ²van§ zdieŎan§ IP sieŠ, ļo je pre 

podnik podstatne menej n§kladn®, ako tradiļnĨ pren§jom okruhov.  

 

Podnik dok§ģe pomocou technol·gie ethernet poskytovaŠ prenajat® okruhy na 

rovnakej infraġtrukt¼re vªļġiemu mnoģstvu z§kazn²kov, ļo zniģuje jeho jednotkov® 

n§klady. PodŎa ġt¼die ECORYS, n§klady na poskytovanie sluģby ethernetovĨch 

prenajatĨch okruhov s¼ vġeobecne povaģovan® za niģġie ako v pr²pade tradiļnĨch 

okruhov.21 V podmienkach slovensk®ho trhu d§tovĨch sluģieb rozdiely nie s¼ aģ tak® 

vĨrazn®. 

 

V Ņalġom grafe je viditeŎn®, ģe ceny spoloļnosti ST, a.s. ako jedin® 

v sledovanom obdob² vĨraznejġie klesli. Sp¹soben® je to sļasti tĨm, ģe spoloļnosŠ 

ST, a.s. zmenila zloģenie portf·lia poskytovanĨch d§tovĨch sluģieb, konkr®tne sa 

zn²ģil podiel sluģieb poskytovanĨch vo vyġġ²ch rĨchlostiach, za ktor® boli logicky 

¼ļtovan® vyġġie ceny. Napriek tomu je moģn® konġtatovaŠ, ģe ceny alternat²vnych 

                                            

21
 ECORYS, IDATE, ICRI. 2013: Future electronic communication markets subject to ex-ante regulation. Str. 140 
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poskytovateŎov a spoloļnosti ST, a.s. sa vĨrazne pribliģuj¼, ļo je vĨsledok 

konkurencie na trhu. Pre vysvetlenie, v tabuŎke s¼ obsiahnut® ceny vypoļ²tan® na 

z§klade jednoduchĨch aritmetickĨch priemerov, ļo znamen§, ģe nezohŎadŔuj¼ 

vĨznamnosŠ jednotlivĨch cien v portf·lia, t.j. poļet poskytovanĨch sluģieb za 

priemerovan® ceny. Z cien ostatnĨch podnikov je vidieŠ, ģe ceny v ļase klesaj¼, aj 

keŅ len mierne. Tento stav pozorujeme pri vġetkĨch uvedenĨch podnikoch. 

 

Graf ļ. 14 ï VĨvoj maloobchodnĨch cien okruhov pre najvªļġ²ch poskytovateŎov 

v obdob² 2013 - 2015 

 
 

Rozdielna cena sluģieb automaticky neznamen§, ģe sluģby nepatria na 

rovnakĨ relevantnĨ trh. PodŎa ļl§nku 46 Pokynov Komisie Ăna to, aby produkty boli 

povaģovan® za zastupiteŎn® zo strany dopytu nie je nevyhnutn®, aby boli 

poskytovan® za rovnak¼ cenu. [...] D¹leģit§ je reakcia spotrebiteŎov na zvĨġenie 

ceny.ñ Niģġia cena ethernetovĨch okruhov sa prejavuje vo zvĨġenom z§ujme o tieto 

sluģby zo strany koncovĨch uģ²vateŎov. 

 

Na z§klade analĨzy situ§cie na trhu pren§jmu okruhov, porovnania 

technickĨch vlastnost² a produktovĨch charakterist²k, ako aj porovnania ġtrukt¼ry 

ponuky a cien tradiļnĨch a ethernetovĨch okruhov, ¼rad zast§va n§zor, ģe 

ethernetov® prenajat® okruhy s¼ v podstatnej vªļġine pr²padov pre koncov®ho 

uģ²vateŎa zastupiteŎn® so z§kladnou sluģbou tradiļnĨch prenajatĨch okruhov. 

Predpoklady stanoven® SSNIP testom s¼ potvrden® na z§klade v s¼ļasnosti 

prebiehaj¼cej migr§cie koncovĨch uģ²vateŎov z tradiļnĨch prenajatĨch okruhov na 

ethernetov® okruhy, ktor§ je okrem vyġġej flexibility a prechodu na IP siete 

sp¹soben§ tieģ niģġou cenou ethernetovĨch okruhov. ZastupiteŎnosŠ medzi oboma 

sluģbami bude pritom s vĨhŎadom do bud¼cnosti vyġġia, keŅģe bude narastaŠ 

vyuģ²vanie efekt²vnejġ²ch ġtandardov ethernetovĨch technol·gi² (ethernet sluģby 
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triedy carrier), ktor® umoģŔuj¼ garanciu vyġġej kvality sluģby. Zahrnutie 

ethernetovĨch okruhov do vymedzenia trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu je 

predpokladan® vo VysvetŎuj¼com memorande a k jeho zahrnutiu doġlo aj poļas 

predch§dzaj¼cej analĨzy bĨval®ho trhu ļ. 6. 

 

 

2.1.2.2. Ostatn® d§tov® sluģby 

 

Medzi ostatn® d§tov® sluģby, prostredn²ctvom ktorĨch je moģn® poskytovaŠ 

sluģbu d§tov®ho prepojenia firemnĨch jednotiek, patria predovġetkĨm nasledovn® 

sluģby poskytovan® koncovĨm uģ²vateŎom: 

¶ ġirokop§smovĨ pr²stup do verejnej siete internet, 

¶ transparentn® prepojenie siet² LAN (LAN-to-LAN), 

¶ virtu§lne priv§tne siete. 

 

Pri zachovan² princ²pu technologickej neutrality nebude zastupiteŎnosŠ medzi 

ostatnĨmi d§tovĨmi sluģbami a sluģbou pren§jmu okruhov zaloģen§ na krit®riu 

pouģitej technol·gie, ale na krit®riu funkcionality, t.z. ļi ostatn® d§tov® sluģby s¼ 

schopn® koncov®mu uģ²vateŎovi poskytn¼Š produktov® charakteristiky dostatoļne 

bl²zke k produktovĨm charakteristik§m prenajatĨch okruhov. 

 

Ġirokop§smovĨ pr²stup do verejnej siete internet 

 

Sluģby ġirokop§smov®ho pr²stupu do siete internet s¼ sluģby, ktor® umoģŔuj¼ 

prenos d§t smerom ku koncov®mu uģ²vateŎovi rĨchlosŠou prenosu aspoŔ 256 kbit/s, 

priļom umoģŔuj¼ obojsmernĨ prenos d§t. PrvotnĨm urļuj¼cim prvkom sluģby 

ġirokop§smov®ho pr²stupu je fyzick§ infraġtrukt¼ra, ktor§ sl¼ģi ako m®dium pre 

prenos sign§lu (prenosov® m®dium). Sign§ly m¹ģu byŠ pren§ġan® prostredn²ctvom 

metalickĨch veden² (skr¼canĨch p§rov), optickĨch veden² (optickĨch vl§kien), 

koaxi§lnych telev²znych k§blov, ļi prostredn²ctvom r§diovĨch spojov (r§diov® vlny).  

 

Tak¼to sluģbu nie je moģn® povaģovaŠ za zastupiteŎn¼ k sluģbe pren§jmu 

okruhov, nakoŎko sl¼ģi na inĨ ¼ļel ako prepojenie poboļiek, resp. koncovĨch bodov 

siete. Alternat²vou, pri ktorej moģno uvaģovaŠ o jej zahrnutie na trh vysokokvalitn®ho 

pr²stupu, je ġirokop§smovĨ pr²stup v spojitosti s doplnkovou sluģbou VPN, ktorej sa 

¼rad venuje podrobnejġie v ļasti VPN. Len doplnkov§ sluģba VPN totiģ umoģŔuje zo 

ġtandardn®ho pr²stupu k internetu vytvoriŠ virtu§lne prepojenie end-to-end sp§jaj¼ce 

napr²klad poboļky koncov®ho uģ²vateŎa. Tak®to prepojenie vġak disponuje urļitĨmi 

technickĨmi nedostatkami, nakoŎko poskytovateŎovi ani uģ²vateŎovi nie je umoģnen® 

riadiŠ kvalitu sluģby na celej trase, nakoŎko spojenie prech§dza cez otvoren¼ sieŠ 

internetu. S tĨm s¼vis² vyġġie oneskorenie prenosu d§t, vyġġie riziko vĨpadkov 

spojenia a Ņalġie kvalitat²vne faktory, ktor® negat²vne ovplyvŔuj¼ moģn¼ 

zastupiteŎnosŠ tĨchto sluģieb.  
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Transparentn® prepojenie siet² LAN 

 

V pr²pade transparentn®ho prepojenia siet² LAN ide o prepojenie bod-bod 

medzi dvoma sieŠami LAN s vyuģit²m technol·gie ethernet. Z pohŎadu koncov®ho 

uģ²vateŎa, napr²klad firmy, transparentne prepojen® siete LAN predstavuj¼ v podstate 

jednu ucelen¼ intern¼ sieŠ. V s¼ļasnosti je tento typ sluģby poskytovanĨ na ¼rovni            

E-line definovanej MEF pri dodrģan² vysokej ¼rovne transparentnosti a kvality sluģby.  

 

Sluģby transparentn®ho prepojenia siet² LAN s¼ poskytovan® podnikmi, ktor® 

p¹sobia na trhu pren§jmu okruhov, priļom je na tieto ¼ļely ļasto vyuģ²vanĨ pr§ve 

prenajatĨ okruh. 

 

KoncovĨ uģ²vateŎ vyuģ²vaj¼ci sluģbu pren§jmu okruhov na prepojenie LAN 

preto v pr²pade mal®ho, ale vĨznamn®ho trval®ho zvĨġenia ceny, m¹ģe prejsŠ na 

vyuģ²vanie sluģby transparentn®ho prepojenia siet² LAN, priļom nepr²de o vysok¼ 

kvalitu prepojenia poskytovan¼ okruhmi. Transparentn® prepojenie siet² LAN sa teda 

z funkļn®ho hŎadiska neodliġuje od sluģby pren§jmu ethernetovĨch okruhov 

a povaģujeme ju za s¼ļasŠ trhu vysokokvalitn®ho pr²stupu. 

 

Prepojenie siet² LAN prostredn²ctvom ġirokop§smov®ho pr²stupu na internet 

a ostatn® druhy prepojenia, ktor® neposkytuj¼ rovnak¼ ¼roveŔ transparentnosti 

a zdieŎania, pr²padne s¼ asymetrick®, ¼rad nepovaģuje za s¼ļasŠ predmetn®ho 

relevantn®ho trhu, nakoŎko nespŌŔaj¼ podmienky vysokokvalitn®ho pr²stupu. 

 

 

Virtu§lne priv§tne siete 

 

Pre mnohĨch firemnĨch klientov je jednou z moģnost² zabezpeļenia internej 

d§tovej komunik§cie sluģba VPN. VPN zvªļġa pozost§va z prepojenia medzi s²dlom 

koncov®ho uģ²vateŎa a sieŠou poskytovateŎa komunikaļnej sluģby, ktor® umoģŔuje 

ostatnĨm poboļk§m, ļi vzdialenĨm pr²stupovĨm bodom koncov®ho uģ²vateŎa (napr. 

pracovn²k so vzdialenĨm pr²stupom) pr²stup do internej siete koncov®ho uģ²vateŎa. 

Pr²stupom do internej siete koncov®ho uģ²vateŎa je poboļk§m, ļi vzdialenĨm 

pracovn²kom umoģnenĨ firemnĨ pr²stup na internet, vyuģ²vanie firemnej datab§zy 

a pod.  

 

Moģnost² prepojenia v r§mci VPN existuje niekoŎko, od ġirokop§smov®ho 

pr²stupu na internet (prostredn²ctvom ktor®ho sa prip§ja do VPN napr²klad vzdialenĨ 

pracovn²k) po prepojenie prostredn²ctvom vyhradenĨch symetrickĨch pr²stupov 

medzi s²dlom a poboļkami koncov®ho uģ²vateŎa. VPN je pritom nastaven§ tak, ģe 

kaģdĨ koncovĨ bod (kaģd§ z poboļiek) m§ dostupn® bezpeļn® pripojenie s r¹znou 

kapacitou prenosu d§t, podŎa potreby koncov®ho uģ²vateŎa a technologickĨch 

moģnost² danej lokality. 
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Z pohŎadu pouģitej technol·gie moģno VPN rozdeliŠ na dva z§kladn® typy: 

¶ ethernetov® VPN ï poskytovan® na druhej vrstve (L2) modelu OSI, 

vyuģ²vaj¼ce technol·giu EVP-LAN definovan¼ MEF. 

¶ IP VPN ï poskytovan® na tretej vrstve (L3) modelu OSI, vyuģ²vaj¼ce 

technol·giu MPLS. 

 

Obr§zok ļ. 9 ï Grafick® zn§zornenie Virtu§lnej priv§tnej siete 

 
 

Kaģd® z rieġen² m§ do urļitej miery odliġn® technick® vlastnosti, priļom z§vis² 

od konkr®tnych poģiadaviek koncov®ho uģ²vateŎa, ktor® rieġenie je pre neho 

vĨhodnejġie. Vo vġeobecnosti moģno tvrdiŠ, ģe ethernetov® VPN poskytuj¼ 

koncov®mu uģ²vateŎovi vªļġiu flexibilitu a moģnosŠ vytv§rania vlastnĨch L3 siet² a ich 

smerovacie protokoly s¼ jednoduchġie ako v pr²pade IP VPN (vªļġia ļasŠ kapacity je 

vyuģit§ na prenos samotnĨch d§t). IP VPN naopak maj¼ sofistikovanejġie smerovacie 

protokoly a poskytuj¼ vyġġiu odolnosŠ siete voļi zlyhaniu. S¼ z§roveŔ menej 

flexibiln®, keŅģe neposkytuj¼ moģnosŠ vytv§rania alternat²vnych L3 rieġen². 

 

V pr²stupovej ļasti m¹ģu VPN vyuģ²vaŠ vyhradenĨ symetrickĨ pr²stup (napr. 

v podobe ukonļovac²ch ļast² prenajatĨch okruhov), ale tieģ zdieŎanĨ ġirokop§smovĨ 

pr²stup k internetu, napr²klad prostredn²ctvom technol·gie SDSL alebo jej n§stupcu 

VDSL2 umoģŔuj¼cej symetrickĨ prenos d§t aģ do rĨchlosti 200 Mbit/s v z§vislosti od 

vzdialenosti koncov®ho uģ²vateŎa od uzla pr²stupovej siete. VDSL2 technol·gia nie je 

limitovan§ dŌģkou vedenia ako je to v pr²pade jej predchodcu VDSL, ļo jej umoģŔuje 

dosahovaŠ 1- 4 Mbit/s aj pri vedeniach s dŌģkou 4-5 km22. V prenosovej ļasti sa vo 

                                            

22
 https://en.wikipedia.org/wiki/Very-high-bit-rate_digital_subscriber_line_2 
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VPN pren§ġaj¼ d§ta na prenosovej infraġtrukt¼re poskytovateŎa komunikaļnej sluģby 

(tzv. core network), ktor§ je zdieŎan§ s inĨmi sluģbami. V r§mci VPN je d§tovĨ prenos 

od ostatnĨch sluģieb, ktor® zdieŎaj¼ rovnak¼ infraġtrukt¼ru, oddelenĨ virtu§lne. 

 

V s¼lade s princ²pom technologickej neutrality nebude posudzovan§ 

zastupiteŎnosŠ medzi prenajatĨmi okruhmi a ostatnĨmi d§tovĨmi sluģbami na z§klade 

technologickĨch rozdielov, ale na z§klade funkļnosti. 

 

Ako sa uv§dza v ġt¼dii ECORYS, ĂPokiaŎ firemn§ sieŠ m¹ģe byŠ vybudovan§ 

samotnĨm koncovĨm uģ²vateŎom na z§klade vlastnĨch znalost² vyuģ²vaj¼c 

maloobchodne prenajat® okruhy, mnoh² koncov² uģ²vatelia uprednostŔuj¼ prenechaŠ 

manaģment firemnej siete na externĨ podnik. V tomto pr²pade si firma objedn§ urļitĨ 

typ sluģby s pridanou hodnotou (napr. virtu§lnu priv§tnu sieŠ). VzhŎadom na 

charakter tejto pridanej hodnoty vġak nejde o telekomunikaļn¼ sluģbu, preto 

z hŎadiska analĨzy nie je d¹leģit® rozliġovaŠ medzi maloobchodnĨmi prenajatĨmi 

okruhmi a sluģbami s pridanou hodnotou.ñ23 

 

Z tohto d¹vodu ¼rad povaģuje z hŎadiska posudzovania zastupiteŎnosti za 

spr§vne rozdelenie VPN zaloģen® na postupe pouģitom britskĨm regul§torom 

OFCOM: 

¶ VPN poskytovan® prostredn²ctvom siete internet, kde pr²stupovĨmi bodmi 

do VPN s¼ pr²stupov® body do siete internet,  

¶ VPN poskytovan® prostredn²ctvom maloobchodnĨch prenajatĨch okruhov, 

pr²padne inĨch typov symetrickĨch vyhradenĨch pripojen², kde 

pr²stupovĨmi bodmi do VPN s¼ koncov® body symetrick®ho vyhraden®ho 

pripojenia, priļom sa vyuģ²vaj¼ vyhraden® ļasti transportnej siete.24 

 

 

VPN poskytovan® prostredn²ctvom ġirokop§smov®ho pr²stupu k internetu pre 

segment hromadn®ho trhu ï tzv. Internetov§ VPN 

 

Ġirokop§smovĨ pr²stup do verejnej siete internet je aktu§lne realizovanĨ 

niekoŎkĨmi sp¹sobmi, ktor® sa odliġuj¼ rozsahom pouģitia urļit®ho druhu 

infraġtrukt¼ry na jednotlivĨch ļastiach siete. Od vyuģitia urļit®ho druhu infraġtrukt¼ry 

sa Ņalej odv²ja pouģitie technol·gie. R¹zne kombin§cie vyuģitia metalickej a optickej 

infraġtrukt¼ry v pr²stupovej sieti s¼ schematicky zobrazen® na nasleduj¼cich 

obr§zkoch. 

 

 

                                            

23
 ECORYS, IDATE, ICRI.2013: Future electronic communication markets subject to ex-ante regulation. Str. 141 

24
 Na z§klade OFCOM, Business Connectivity Market Review, 2014. Str. 53. Dostupn® na internete: 

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf  

http://stakeholders.ofcom.org.uk/binaries/consultations/business-connectivity/statement/Sections1-4.pdf
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Obr§zok ļ. 10 ï Sch®ma zapojenia ġirokop§smov®ho pr²stupu s vyuģit²m metalickej 

pr²stupovej siete 

 
 

Obr§zok ļ. 11 ï Sch®ma zapojenia ġirokop§smov®ho pr²stupu s vyuģit²m optick®ho 

vedenia v pr²stupovej sieti (sieŠ bud¼cej gener§cie) 

 
 

Ġirokop§smovĨ pr²stup zobrazenĨ na obr§zku 7 vyuģ²va metalick® vedenie 

v celej pr²stupovej sieti ï t. z. na trase od lok§lneho pr²stupov®ho bodu po pouliļnĨ 

kabinet, ako aj na trase smerom ku koncov®mu uģ²vateŎovi. Tento typ infraġtrukt¼ry 

vyuģ²va na zabezpeļenie ġirokop§smov®ho pr²stupu technol·giu ADSL (z angl. 

Assymetric Digital Subsciber Line ï asymetrick§ digit§lna ¼ļastn²cka linka), pr²padne 

modernejġ² a rĨchlejġ² pr²stup ADSL2/ADSL2+. Asymetrick® pripojenie znamen§, ģe 

kapacita prenosu d§t smerom k uģ²vateŎovi (download) je vyġġia ako kapacita 

prenosu d§t smerom od uģ²vateŎa (upload). Prenosov® kapacity umoģnen® touto 

technol·giou z§visia od technick®ho vybavenia v pr²stupovom bode, ako aj od 

vzdialenosti koncov®ho uģ²vateŎa od neho. ńalġie moģnosti rieġenia pr²stupovej ļasti 

s¼ zobrazen® niģġie. Na obr§zku ļ. 12 s¼ naļrtnut® moģnosti rieġenia pr²stupu 

k internetu prostredn²ctvom rozliļnĨch pr²stupovĨch technol·gi², ktor® umoģŔuj¼ 

rozliļn® prenosov® rĨchlosti v z§vislosti od vzdialenosti koncovĨch bodov od 

ukonļenia metalick®ho vedenia v uzle pr²stupovej siete: 

1. ADSL2+ s rĨchlosŠou do cca 20-25 Mbit/s, 

2. VDSL2 s rĨchlosŠou do cca 40-50 Mbit/s, 

3. FTTN + VDSL2 s rĨchlosŠou do 40-50 Mbit/s, 

4. FTTN + VDSL2 vektoring s rĨchlosŠou 50-100 Mbit/s, 




























































































