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Postupy súvisiace so získavaním  

prístupu alebo prepojenia 
 

 

V súlade s ustanovením § 58 ods. 3 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických 

komunikáciách v znení neskorších prepisov (ďalej len „ZEK“) Úrad pre reguláciu 

elektronických komunikácií a poštových služieb (ďalej len „úrad“) poskytuje 

usmernenia v súvislosti s prepojením alebo prístupom malým a stredným podnikom 

alebo podniku, ktorý poskytuje sieť s obmedzeným geografickým pokrytím, a na 

svojom webovom sídle zverejní a aktualizuje postupy súvisiace so získavaním prístupu 

alebo prepojenia. 

 
A. Prepojenie 

 

Prepojenie sietí upravuje ZEK konkrétne v piatej hlave – Prepojenie sietí a prístup. 

Podľa ustanovenia § 57 ods. 1 „podnik poskytujúci verejnú sieť má právo a na 

požiadanie žiadateľa podľa § 56 ods. 1 povinnosť rokovať o podmienkach prepojenia 

sietí na účely poskytovania verejne dostupných služieb, aby sa zabezpečilo ich 

poskytovanie a interoperabilita. Ak je to uskutočniteľné, podnik je povinný na základe 

zmluvy prepojiť svoju sieť so sieťou žiadajúceho poskytovateľa verejnej siete. Zmluva 

o prepojení musí byť písomná. Podstatnou náležitosťou zmluvy o prepojení je cena.“ 
 

Technické požiadavky pre prepojenie musia byť v súlade s technickými normami 

a technickými špecifikáciami podľa § 20 ZEK zabezpečujúcich interoperabilitu služieb 

(§ 57 ods. 2 písm. a)). 

 

Prepojenie má byť umožnené v primeranej lehote a za primeraných zmluvných 

podmienok, pričom prepojenie nesmie byť podmienené platbou za tie časti verejnej 

siete alebo zariadenia, ktoré nie sú na prepojenie nevyhnutne potrebné (§ 57 ods. 2 

písm. b)). 

 

Prepojenie má byť umožnené aj v iných miestach ako v obvyklých bodoch prepojenia, 

ak o to poskytovateľ verejnej siete žiadajúci o prepojenie požiada a uhradí nevyhnutné 

náklady takého prepojenia a je to technicky uskutočniteľné (§ 57 ods. 2 písm. c)). 

 

Zmluvu o prepojení sietí v národnom bode prepojenia uzatvorenú za účelom 

prepojenia interpersonálnych komunikačných služieb založených na číslach, ako aj 

všetky jej zmeny a dodatky je podnik povinný v písomnej forme predložiť úradu do 45 

dní odo dňa uzatvorenia zmluvy alebo jej dodatku (§ 57 ods. 4). 

 

Základné technické a ekonomické podmienky prepojenia je podnik povinný predložiť 

úradu elektronicky v rovnakej lehote (§ 57 ods. 4). 
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Ak podniky neuzavrú do dvoch mesiacov odo dňa začatia rokovania o návrhu zmluvy 

písomnú zmluvu o prepojení, je ktorákoľvek zo strán oprávnená predložiť na úrad 

návrh na riešenie sporu podľa § 128 ZEK. Súčasťou návrhu podniku na rozhodnutie 

sporu musí byť návrh zmluvy so špecifikáciou jeho sporných častí (§ 57 ods. 6). 

 

V prípade neplnenia povinnosti týkajúcich sa podnikov, ktoré vyplývajú z rozhodnutia 

úradu, majú podniky právo obrátiť sa na úrad a podľa § 122 ZEK požiadať o kontrolu 

plnenia podmienok určených rozhodnutím úradu. 

 

 

B. Prístup – asymetrická regulácia 

 

Spoločnosť Slovak Telekom, a.s. má podľa rozhodnutí úradu o určení významného 

podniku a uložení povinností č. 63/OER/2018-4341) a 64/OER/2018-4352) zo dňa 

07.03.2018 uloženú povinnosť poskytnúť prístup: 
1. na bývalom relevantnom trhu č. 3a (v súčasnosti relevantný trh č. 1), ktorý je 

v zozname relevantných trhov definovaný ako veľkoobchodné služby lokálneho 

prístupu poskytované v pevnom umiestnení, 
2. na bývalom relevantnom trhu č. 3b (v súčasnosti relevantný trh č. 3), ktorý je 

v zozname relevantných trhov definovaný ako veľkoobchodné služby 

centrálneho prístupu poskytované v pevnom umiestnení pre produkty určené 

na hromadný trh. 

 
1. Trh veľkoobchodných služieb lokálneho prístupu poskytovaných 

v pevnom umiestnení 

 
Spoločnosť Slovak Telekom, a.s. je povinná pri poskytovaní veľkoobchodných 

služieb lokálneho prístupu v pevnom umiestnení včas a za primeraných 

a objektívnych podmienok splniť odôvodnenú a opodstatnenú žiadosť o prístup. 

Spoločnosť Slovak Telekom, a.s. je povinná poskytovať tretím osobám: 

 

a) úplný a spoločný uvoľnený prístup k účastníckemu metalickému vedeniu, ktorý 

umožňuje využiť celé frekvenčné spektrum metalického skrúcaného páru alebo 

iba časť tohto frekvenčného spektra, ktorá sa nepoužíva na telefónnu službu, 

pričom hovorové pásmo frekvenčného spektra zostáva aj naďalej k dispozícii 

spoločnosti Slovak Telekom, a.s. a to v mieste hlavného rozvádzača, 
 

b) uvoľnený prístup k prístupovým sieťam budúcej generácie (ďalej len „NGA“, t. j. 

Next Generation Access Networks) v metropolitnom prístupovom bode (ďalej 

len „MPoP“, t. j. Metropolitan Point of Presence) na optickom rozvádzači (ďalej 

len „ODF“, t. j. Optical Distribution Frame) vrátane podmienok pre prístup 

 
1) 48896_rozhodnutie-vot-3a-web.pdf 
2) 48897_rozhodnutie-vot-3b-web.pdf 

https://www.teleoff.gov.sk/files/urad/odbory-oddelenia/odbor-regulacie-elektronickych-komunikacii/regulacia-relevantnych-trhov/rozhodnutia-tykajuce-trhu-3a/48896_rozhodnutie-vot-3a-web.pdf
https://www.teleoff.gov.sk/files/urad/odbory-oddelenia/odbor-regulacie-elektronickych-komunikacii/regulacia-relevantnych-trhov/rozhodnutie-tykajuce-trhu-3b/48897_rozhodnutie-vot-3b-web.pdf
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k rozhraniu služieb tak, aby bol zabezpečený prístup v rozsahu od rozhrania 

prístupu až po užívateľské rozhranie v priestoroch koncového užívateľa, pre 

poskytovanie služieb formou virtuálneho lokálneho uvoľneného prístupu (ďalej 

len „VULA“, t. j. Virtual Unbundled Local Access). Pod povinnosťou 

predmetného prístupu sem patrí aj také vedenie, pri ktorom optické vedenie nie 

je ukončené v účastníckom rozhraní (ONT t. j. optickej sieťovej jednotke) 

v priestoroch koncového užívateľa, ale ktoré tvorí prístupovú topológiu 

FTTB/FTTC s použitím VDSL technológie (vrátane jej technologických 

vylepšení) nasadenej na metalickom vedení ukončenom v priestore koncového 

užívateľa, 

 

c) úplný uvoľnený prístup k optickému vláknu typu bod–bod MPoP na ODF tak, 

aby bol zabezpečený prístup od rozhrania na ODF až po koncový bod optického 

vlákna, 

 

d) prístup k fyzickej infraštruktúre - káblovodom a infraštruktúre pre zatiahnutie 

metalických a zafúknutie optických káblov v prípade existujúcej voľnej kapacity. 

 
2. Trh veľkoobchodných služieb centrálneho prístupu poskytovaných 

v pevnom umiestnení pre produkty určené na hromadný trh 

 

Spoločnosť Slovak Telekom, a.s. je povinná pri poskytovaní širokopásmového 

prístupu prostredníctvom technológie xDSL a technológie FTTx včas a za 

primeraných a objektívnych podmienok splniť odôvodnenú a opodstatnenú 

žiadosť o prístup. Spoločnosť Slovak Telekom, a.s. je povinná poskytovať tretím 

osobám širokopásmový prístup a prístup k sieťovým prostriedkom potrebným na 

využívanie širokopásmového prístupu v požadovanej kvalite na: 

 
a) národnej IP úrovni siete v bode prepojenia sietí špecifikovanom fyzickým 

rozhraním, protokolom, prenosovou kapacitou a počtom využívaných logických 

kanálov s možnosťou nastavenia parametrov prístupu jednotlivých zákazníkov 

(oprávnenia, prístupová rýchlosť, agregácia, kvalita služby) na domovskej bráne 

pri poskytovaní širokopásmového prístupu prostredníctvom technológie xDSL,  

 

b) národnej a regionálnej ETHERNETOVEJ úrovni siete v bode prepojenia sietí 

špecifikovanom fyzickým rozhraním, protokolom, prenosovou kapacitou 

a počtom využívaných logických kanálov s možnosťou nastavenia parametrov 

prístupu jednotlivých zákazníkov (oprávnenia, prístupová rýchlosť, agregácia, 

kvalita služby) pri poskytovaní širokopásmového prístupu prostredníctvom 

technológie FTTx a technológie xDSL. 

 

Príslušné referenčné ponuky nájdete na Referenčné ponuky - telekom.sk 
 

https://www.telekom.sk/info/velkoobchod/referencne-ponuky/
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C. Prístup - symetrická regulácia  

 

Prístup k existujúcej fyzickej infraštruktúre upravujú články 3 a 11 Nariadenia 

Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2024/1309 z 29. apríla 2024 o opatreniach na 

zníženie nákladov na zavádzanie gigabitových elektronických komunikačných sietí, 

ktorým sa mení nariadenie (EÚ) 2015/2120 a zrušuje smernica 2014/61/EÚ (Akt 

o gigabitovej infraštruktúre).3) 

 

Náležitosti žiadosti o prístup k existujúcej fyzickej infraštruktúre podľa článku 3 ods. 1 

Aktu o gigabitovej infraštruktúre upravuje ustanovenie § 26 ods. 3 ZEK. 

 

Náležitosti žiadosti o prístup k prístupovému bodu a k fyzickej infraštruktúre v budove 

podľa článku 11 ods. 3 Aktu o gigabitovej infraštruktúre upravuje ustanovenie § 29 ods. 

2 ZEK. 

 
3) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202401309 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202401309

