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1. Uvod

Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, odbor
regulacie elektronickych komunikacii (dalej len ,urad“) vykonal v roku 2019 analyzu

velkoobchodného trhu €. 4, t. j. trhu velkoobchodnych sluzieb vysokokvalitného
pristupu poskytovanych v pevhom umiestneni.

Na zaklade &lanku 64 ods. 2 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2018/1972 z 11. decembra 2018, ktorou sa stanovuje europsky kédex elektronickych
komunikacii' (dalej len ,Kodex“) uverejnila Europska Komisia (dalej len ,Komisia“)
Odporucanie zo dna 18. 12. 2020 o relevantnych trhoch produktov a sluzieb v sektore
elektronickych komunikacii, ktoré moéZu podliehat regulacii ex ante? (dalej len
,Odporucanie o relevantnych trhoch“). V uvedenom Odporuc¢ani Komisia v ¢l. 1
uvadza, ze ,Narodné regulacné organy by pri vymedzovani relevantnych trhov
primeranych vnutrodtatnym okolnostiam v stlade s ¢lankom 64 ods. 3 smernice (EU)
2018/1972 mali analyzovat’ trhy produktov a sluzieb uvedené v prilohe.” V prilohe
Odporucania o relevantnych trhoch, ktora ur€uje zoznam trhov, ktoré mézu podliehat
regulacii ex ante, je tento trh uvedeny ako trh €. 2: velkoobchodna vyhradena kapacita
(dalej len ,relevantny trh €. 2°).

Ciefom analyzy relevantnych trhov je zistit, ¢i na relevantnom trhu existuje
efektivna hospodarska sutaz, pricom efektivhou hospodarskou sutazou sa rozumie
taky stav, pri ktorom ani jeden podnik posobiaci na prisluSnom relevantnom trhu nema
vyznamny vplyv. Vyznamnym podnikom sa mysli podnik, ktory sam alebo spolo¢ne s
inymi podnikmi ma na tomto trhu také postavenie, Zze nie je vystaveny efektivnej
hospodarskej sutazi a ekonomicky vplyv mu v podstatnom rozsahu dovoluje spravat
sa nezavisle od konkurentov a uZivatelov. Za vyznamny podnik mozZno povazZovat
podnik s vyznamnym vplyvom aj na trhu uzko suvisiacom, ak su vazby medzi tymito
dvoma relevantnymi trhmi také, Ze umoznuju prenesenie vplyvu z jedného trhu na
druhy, a tym posilnenie vplyvu podniku na trhu.

Na zaklade prislusnych ustanoveni v uvedenom obdobi platného zakona
¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,ZEK") a na zaklade vykonanej analyzy trhu €. 4 urad dospel v roku 2019 k zaveru,
Zze na velkoobchodnom relevantnom trhu €. 4 je efektivna hospodarska sutaz a ani
jeden podnik pésobiaci na tomto relevantnom trhu nema vyznamny vplyv.

Urad dospel k horeuvedenému zaveru na zaklade nasledovného:

1. Velkost podniku nie je sama o sebe rozhodujucim faktorom ovplyviiujucim
uspech podniku na trhu vysokokvalitného pristupu.

2. Vacsi, ale aj mensi a lokalni poskytovatelia vysokokvalitného pristupu
dlhodobo odmietali vyuzivanie velkoobchodného pristupu k najrozsiahlejSej

1 Vid: Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018, ktorou sa stanovuje
eurépsky kédex elektronickych komunikacii (prepracované znenie)Text s vyznamom pre EHP. (europa.eu)
2 Vid: eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=EN



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1972
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020H2245&from=EN

infrastrukture na Slovensku a postupne budovali opticki a bezdrbétovu
infrastrukturu, ¢im vytvorili silne konkurencny trh.

3. Sucasny stav sutaze potvrdzuje silne konkuren¢ny maloobchodny, ako aj
velkoobchodny trh vysokokvalitného pristupu.

4. Na velkoobchodnom trhu €. 4 je pritomna sutaz, trhovy podiel spolo¢nosti
Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,Slovak Telekom® alebo ,ST, a.s.“) na tomto
trhu v sledovanom obdobi postupne klesal a k 31.12.2018 dosahoval len
31 %. Spolo¢nost SWAN, a.s. (dalej len ,SWAN®) dosahovala ku koncu roka
podiel 24 %, Benestra, s.r.o. (dalej len ,Benestra“) 17,7 % a daldi traja
poskytovatelia spolu 12,7 %.

Urad v sugasnosti vykonava regulaciu trhu elektronickych komunikacii ex ante
v rozsahu potrebnom na zabezpecenie efektivnej a udrzatelnej hospodarskej sutaze
v zaujme koncovych uZivatelov a rozvoja odvetvia podla § 4 ods. 5, pism. a), bodu 1

zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o elektronickych komunikaciach®), ktory nahradil ZEK.

Urad aktualnu analyzu relevantného trhu &. 2, t. j. byvalého trhu &. 4, vykona
podla § 61 ods. 1, § 62 a § 65 zakona o elektronickych komunikaciach a Pokynov
Komisie na analyzu trhu a posudenie vyznamného vplyvu na trhu podfa regulacného
ramca EU pre elektronické komunika&né siete a sluzby ,Guidelines on market analysis
and the assessment of significant market power under the EU regulatory framework
for electronic communications networks and services*® (2018/C 159/01) zo dna
27.4.2018 (dalej len ,Pokyny Komisie®).

1.1. Legislativny ramec a povinnosti uradu

v

Urad pristapil k analyze velkoobchodného relevantného trhu &. 2, ktory je
Rozhodnutim uradu ¢ 1/2021 zo dfia 12. jula 2021 zaradeny do zoznamu relevantnych
velkoobchodnych trhov v oblasti elektronickych komunikacii (dalej len ,rozhodnutie
o zozname relevantnych trhov®). Relevantny trh &. 2 (byvaly relevantny trh &. 4) je
definovany ako trh velkoobchodnej vyhradenej kapacity a to v sulade:

S plathymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky pre oblast’ elektronickych komunikacii:

1. Zakon ¢&. 452/2021 z24. novembra 2021 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
o elektronickych komunikaciach®);

2. Zakon €. 187/2021 Z. z. o ochrane hospodarskej sutaze a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o ochrane hospodarskej
sutaze®).

3 Vid: Oznamenie Komisie Pokyny na analyzu trhu a posudenie vyznamného vplyvu na trhu podla regula¢ného
ramca EU pre elektronické komunikaéné siete a sluzby Text s vyznamom pre EHP (europa.eu)



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018XC0507(01)
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018XC0507(01)

S dokumentami Eurépskej komisie:

1.

Odportganie Komisie (EU) 2020/2245 z 18. decembra 2020 o relevantnych
trhoch produktov a sluzieb v sektore elektronickych komunikacii, ktoré mézu
podliehat’ regulacii ex ante v sulade so smernicou Europskeho parlamentu
a Rady (EU) 2018/1972, ktorou sa stanovuje eurdpsky kédex elektronickych
komunikacii;

Pokyny Komisie C(2018)2374 na analyzu trhu a posudenie vyznamného

vplyvu na trhu podla regulaéného ramca EU pre elektronické komunika&né
siete a sluzby (2002/C 165/03) zo dnha 27.04.2018;

Odporucanie Komisie o regulovanom pristupe k pristupovym sietam nove;j
generacie (NGA) (2010/572/EU) zo dha 20.09.2010 (dalej len ,NGA
odporucanie®);

. Odporuc¢anie Komisie z 11.09.2013 o ddéslednych nediskriminaénych

povinnostiach a metodikach vypocCtu nakladov na podporu hospodarskej
sutaze a zlepSenie investicného prostredia Sirokopasmového pripojenia
(dalej len ,,Odporucanie o nediskriminacii®);

Odporuganie Komisie (EU) 2021/554 z 30. marca 2021 o forme, obsahu,
lehotach a urovni podrobnosti oznameni v ramci postupov stanovenych
v &lanku 32 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972,
ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii;

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra
2018, ktorou sa stanovuje europsky kdédex elektronickych komunikacii
(prepracované znenie).

Podla ustanoveni zakona o elektronickych komunikaciach urad pred vykonanim
samotnej analyzy zosumarizoval relevantné usmernenia zakona o elektronickych
komunikaciach, ktoré urCuju ramec a postup pre vykonanie analyzy, konkrétne:

1.

Urad ako narodny regulator a cenovy organ v oblasti elektronickych
komunikacii vykonava regulaciu elektronickych komunikacii, chrani zaujmy
koncovych uZivatefov s ohfadom na kvalitu a ceny sluzieb, pIni povinnosti
podporujuce efektivnu hospodarsku sutaz, efektivne investicie a inovacie,
ako aj vykonava Statny dohlfad nad plnenim povinnosti ustanovenych tymto
zakonom.

Urad pred prijatim opatrenia, ktoré bude mat znaény vplyv na relevantny trh,
alebo ak to ustanovuje tento zakon, umozni dotknutym osobam vyjadrit sa
k navrhu opatrenia.

Urad na Ggel verejnych konzultacii s dotknutymi osobami zriadi a spravuje
na svojom webovom sidle konzultatné miesto, kde zverejni pravidla
upravujuce postup uradu a dotknutych oséb pri verejnych konzultaciach.
Urad zverejni vysledky konzultacii vratane vyhodnotenia pripomienok na
konzultaénom mieste do troch mesiacov od uplynutia lehoty na vyjadrenie.



4. Urad je povinny konat a svoje rozhodnutia vydavat v sulade s principmi
efektivnosti, objektivnosti, transparentnosti, nediskriminacie, primeranosti
a oddévodnenosti. VSetky svoje rozhodnutia, vSeobecne zavazné pravne
predpisy a informacie, ktoré prispeju k otvorenému a funkcne
konkurencnému trhu, zverejiiuje na svojom webovom sidle a ak tak
ustanovuje zakon o elektronickych komunikaciach aj vo vestniku, priCom
tieto udaje priebezne aktualizuje.

5. Urad pri regulacii elektronickych komunikacii prihliada na odporuéania
a usmernenia Eurdpskej komisie, vratane technickych noriem a technickych
Specifikacii pre siete a sluzby, ktorych zoznam zverejfiuje Eurépska komisia
v Uradnom vestniku Eurépskej tnie, priom trad prihliada na technologicku
neutralitu regulacie, ktora neuklada ani nediskriminuje uzivanie konkrétneho
typu technologie.

Podla § 62 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach urad vyda zoznam
relevantnych trhov na zaklade odporucania Europskej komisie o relevantnych trhoch
produktov a sluzieb v odvetvi elektronickych komunikacii podliehajucich regulacii
ex ante. Zoznam relevantnych trhov urad uverejiuje vo vestniku.

Podla § 62 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach test troch kritérii je
spbsob urcenia, €i je na trhu opodstatnena regulacia ex ante. Test troch kritérii je
splneny v pripade, ak su kumulativne splnené tieto tri kritéria:

a) existencia podstatnych a trvalych Strukturalnych, pravnych alebo
regulacnych prekazok vstupu na trh,

b) Struktura trhu je taka, ze trh v blizkej buducnosti nesmeruje k efektivne;j
hospodarskej sutazi, ak ide o hospodarsku sutaz zalozenu na infrastrukture
a inu hospodarsku sutaz, ktora vytvara prekazky vstupu,

c) samotné uplatnenie pravnych predpisov o hospodarskej sutazi nie je
postacujuce na primerané rieSenie zistenych zlyhani trhu.

Podlfa § 62 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach test troch kritérii
podla odseku 3 je povazovany za splneny na relevantnych trhoch uvedenych
v odporucani o relevantnych trhoch alebo na trhoch uréenych Eurépskou komisiou ako
nadnarodné trhy, ak urad v analyze nezisti, ze jedno alebo viaceré z tychto kritérii nie
su splnené v osobitnych vnutrostatnych podmienkach.

Podla § 62 ods. 5 zakona o elektronickych komunikaciach urad vymedzi
relevantny trh z vecného hladiska a geografického hladiska s ohladom na $pecifické
narodné podmienky a na stav hospodarskej sutaze zalozenej na infrastrukture.

Podla § 61 ods. 1 zékona o elektronickych komunikaciach urad na zaklade
analyzy relevantného trhu urci, ¢i na relevantnom trhu existuje podnik s vyznamnym
vplyvom. Ak na relevantnom trhu existuje podnik s vyznamnym vplyvom, urad o tom
vyda rozhodnutie.



Podla § 65 ods. 1 zdkona o elektronickych komunikaciach cielom analyzy
relevantného trhu je zistit, ¢i na nom existuje efektivna hospodarska sutaz. Efektivhou
hospodarskou sutazou sa rozumie taky stav, pri ktorom ani jeden podnik pdsobiaci na
prislusSnom relevantnom trhu nema vyznamny vplyv.

Podla § 65 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach sucastou analyzy
relevantného trhu je vymedzenie relevantného trhu podfa § 62, posudenie stavu
hospodarskej sutaze na relevantnom trhu a ak urad na zaklade analyzy relevantného
trhu zisti, Ze na fiom poésobi podnik s vyznamnym vplyvom, aj navrhované povinnosti
podla § 66.

Podla § 62 ods. 5 zakona o elektronickych komunikaciach urad vymedzi
relevantny trh z vecného hladiska a geografického hfadiska s ohfadom na Specifické
narodné podmienky a na stav hospodarskej sutaze zalozenej na infrastrukture.

Podlfa § 65 ods. 2 zakona o elektronickych komunikaciach urad pri analyze
relevantného trhu posudzuje buduci vyvoj na relevantnom trhu pri absencii regulacie,
pricom zohladni:

a) vyvojoveé trendy, ktoré ovplyvhuju stav hospodarskej sutaze na relevantnom
trhu vratane trendov v suvislosti s obchodnymi dohodami,

b) vSetky podstatné prekazky v hospodarskej sutazi na velkoobchodnej
a maloobchodnej urovni bez ohladu na to, Ci tieto prekazky maju pdvod
v sietach, sluzbach alebo sluzbach, ktoré nie su elektronickymi
komunika¢nymi sluzbami podla tohto zakona, alebo v aplikaciach, ktoré su
z pohfadu koncového uzivatela porovnatelné, bez ohladu na to, &i su
sucastou posudzovaného relevantného trhu,

c) iné formy regulacie alebo opatrenia ulozené a ovplyvnujuce v danom obdobi
relevantny trh alebo suvisiaci maloobchodny trh alebo trhy vratane povinnosti
ulozenych podfla § 22, § 57 az 59,

d) povinnosti ulozené podniku s vyznamnym vplyvom na inom relevantnom
trhu.

Podlfa § 66 ods. 1 zakona o elektronickych komunikaciach, ak urad urci
rozhodnutim podnik s vyznamnym vplyvom podla § 61, su€¢asne mu ulozi alebo zmeni
povinnosti podla § 67 az73 a § 75 az 81.

Podla § 66 ods. 4 zakona o elektronickych komunikaciach, ak urad na zaklade
analyzy relevantného trhu zisti, Ze na relevantnom trhu nep6sobi podnik s vyznamnym
vplyvom, alebo ak na zaklade testu troch kritérii podla § 62 ods. 3 zisti, Ze trh nespina
tento test, neulozi povinnost podla odsekov 1 a 3.

Urad pri posudeni, &i na trhu existuje podnik s vyznamnym vplyvom alebo &i na
trhu existuju podniky s vyznamnym spolocnym vplyvom postupoval predovSetkym
podla €asti 3.1 a 3.2 Pokynov Komisie. V pripade posudenia existencie podniku so
samostatnym vyznamnym vplyvom (tzv. ,single SMP*) urad okrem posudenia vysky
a vyvoja podielov podnikov na trhu skumal aj to, €i a do akej miery boli naplnené



kritéria uvedené v bode 58 Pokynov Komisie. Urad zistoval aj to, & na trhu existuju
podniky so spolo€nym vyznamnym vplyvom.

1.2. Postupnost’ krokov analyzy

Pre analyzu relevantného trhu urad stanovil nasledovnu postupnost’ krokov:

1.

a)

b)

2.

a)

b)

d)

Definovanie relevantného trhu:

Urad uréuje relevantné trhy elektronickych komunikéacii rozhodnutim
o zozname relevantnych trhov v sulade s platnym Odporuc¢anim
o relevantnych trhoch — v pripade realizovanej analyzy relevantny trh €. 2 -
velkoobchodna vyhradena kapacita;

Urad definuje relevantny trh z vecného (produktového) hladiska, izemne
vymedzi relevantny trh a urCi Casové hladisko pre preskumanie trhu
z pohladu jeho buduceho vyvoja.

Vykonanie analyzy relevantného trhu:

V ramci analyzy relevantného trhu urad zistuje, Ci je na trhu efektivna sutaz
a Ci napravné opatrenia podla osobitnych predpisov alebo pravne
zavaznych aktov Eurdpskej unie v oblasti sutazného prava pri poskytovani
sieti a sluzieb su dostatocné na jej zabezpecenie.

Pre vykonanie analyzy urad urCi suvisiace trhy, ktoré su predmetom
posudzovania, napr. suvisiaci maloobchodny trh pri analyze relevantného
velkoobchodného trhu.

V pripade, Ze urad na zaklade analyzy zisti, Ze na ur€itom relevantnom trhu
nie je efektivna sutaz, a pokial nie je mozné dévodne ocCakavat, Ze sa
v primeranom ¢asovom okamihu tak stane, urCi podnik, resp. podniky s
vyznamnym vplyvom na tomto relevantnom trhu.

UrCenie podniku s vyznamnym vplyvom urad uskutoCni na zaklade
vyhodnotenia kritérii tykajucich sa prislusného relevantného trhu, pricom
urad berie do uvahy su€asnu situaciu na trhu a predpokladany buduci vyvoj
relevantného trhu podfla definovaného ¢asového hladiska. Analyza trhu je
vychodiskom pri rozhodovani o uloZeni, zmeneni alebo zruseni
regulacnych opatreni podla § 66 zakona o elektronickych komunikaciach.

1.3. Zdroje informacii a dat

Pri analyze relevantného trhu &. 2 drad pracoval s nasledujucimi zdrojmi
informacii a dat:

1.

Pravidelny polroény elektronicky zber dat, z ktorého urad ziskava od
podnikov kvantitativne ukazovatele o sluzbach velkoobchodnej vyhradenej
kapacity (vysokokvalitného Sirokopasmového pristupu Kk internetu)
a o datovych sluzbach v pristupovej Casti siete (maloobchodny aj
velkoobchodny trh), ako aj nasledujuce parametre tychto sluzieb:



Q

typ rieSenia sluzby,

kapacita prenosu dat,

pouzita technologia,

prenosové medium,

priemerna cena za koncovy bod,

poCty koncovych bodov s rozdelenim na vilastnu siet, siet iného podniku
a kombinaciu vlastnej siete a siete iného podniku,

g) dodavatelia velkoobchodnych vstupov pri sluzbach poskytovanych v cudzej
sieti.

-
28

2. Doplfiujuci jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluzieb na
relevantnom trhu priamo od podnikov, vykonany v priebehu prvého polroku
2023. Urad vramci uvedeného zberu parametrov najmd v zaujme
vyhodnotenia zastupitelnosti sluzieb za ufelom vymedzenia trhu
a objektivneho posudenia stavu sutaze na predmetnom relevantnom trhu
oslovil najvacsich poskytovatefov Sirokopasmového pristupu a datovych
sluzieb:

a) ANTIK Telecom, s.r.o. (dalej len ,ANTIK Telecom®),

b) DSI DATA, a. s. (dalej len ,DSI DATA®),

c) KONFER net, s.r.o. (dalej len ,KONFER net®),

d) Slovak Telekom,

e) Slovanet, a. s. (dalej len ,Slovanet®),

f) SWAN,

g) Towercom a.s. (dalej len ,Towercom®),

h) O2 Slovakia, s.r.o. (dalej len ,02 Slovakia“),

i) O2 Business Services, a. s. (dalej len ,02 Business Serices"),

j) O2 networks, s.r.0. (dalej len ,02 networks®),

k) Orange Slovensko, a. s. (dalej len ,Orange Slovensko®),

[) Orange Business Services Slovakia s.r.o. (dalej len ,Orange Business
Services Slovakia“),

m) RadioLAN, spol. s.r.o. (od 1.4.2023 zlu€ena so spolo¢nostou Slovanet;
pravny nastupca spolo¢nost’ Slovanet) (dalej len ,RadioLAN*),

n) VNET a.s. (dalej len ,VNET"),

o) Vychodoslovenska distribuéna, a.s. (dalej len ,Vychodoslovenska
distribucna®),

p) Zapadoslovenska distribuéna, a.s. (dalej len ,Zapadoslovenska
distribucna®).

Urad zhromazdil a preskumal vSetky relevantné udaje a podklady suvisiace so
stavom sutaze na predmetnom trhu s ciefom zistit, €i na trhu je efektivha sutaz
a pristupil k spracovaniu analyzy velkoobchodného trhu &. 2. Urad analyzu realizoval
podla stavu k 31.12.2022 a vybrané udaje k analyzovaniu geografického pokrytia
podfa stavu k 30.6.2023.



2. Vymedzenie relevantného trhu

Predmetom analyzy je velkoobchodny relevantny trh €. 2 pod nazvom
,velkoobchodna vyhradena kapacita“. Tento trh urcila Komisia v Odporucani
o relevantnych trhoch ako jeden z dvoch relevantnych trhov produktov a sluzieb
v sektore elektronickych komunikacii, ktoré mézu podliehat’ regulacii ex ante.

Podla Odporucania o relevantnych trhoch je jednym z ciefov nového
regulacného ramca postupne s rozvojom hospodarskej sutaze na trhu redukovat
sektorové pravidla ex ante a napokon zabezpedit, aby sa trhy s elektronickymi
komunikaciami riadili iba pravom hospodarskej sutaze.

Na zaklade €l. 64 ods. 1 Kodexu sa vyzaduje, aby Komisia urcila trhy v sektore
elektronickych komunikacii, ktorych charakteristiky mézu opodstatiovat uloZenie
regulacnych povinnosti v sulade so zasadami prava hospodarskej sutaze. Zasady
prava hospodarskej sutaze sa preto v tomto odporu€ani vyuZivaju na vymedzenie
relevantnych produktovych trhov v sektore elektronickych komunikacii.

Vychodiskovym bodom na urCenie relevantnych trhov podla Odporucania
o relevantnych trhoch, by malo byt vymedzenie maloobchodnych trhov z hladiska
buduceho vyvoja v urCitom ¢asovom horizonte, ktoré sa riadi pravom hospodarske;j
sutaze. Ked na maloobchodnom trhu existuje efektivha hospodarska sutaz pri
absencii velkoobchodnej regulacie, tak by urad mal dospiet k zaveru, Ze regulacia na
suvisiacom velkoobchodnom trhu nie je potrebna.

Z horeuvedeného vyplyva, Ze urad najprv vecne vymedzil relevantny trh na
maloobchodnej urovni v ramci urcitého ¢asového horizontu, priCom zobral do uvahy
predovSetkym zastupitelnost na strane dopytu a ponuky. Po vymedzeni suvisiaceho
maloobchodného trhu a urCeni zastupitelnych produktov a sluzieb na rfiom urad
pristupil k vymedzeniu prislusného velkoobchodného trhu a urcil na hom zastupitelné
produkty a sluzby.

S cielom stanovit hranice trhu s vyhradenou kapacitou a produktmi
elektronickych komunikacii na inych trhoch urad zohladnil viacero faktorov, ako su
rézne funkcie produktu a zamys$lané pouzitie a cenovy vyvoj v €ase. Charakteristickou
produktovou vlastnostou vyhradenej kapacity je jej schopnost’ poskytovat vyhradené
a neobmedzené pripojenia, ako aj symetrické rychlosti. Sluzby vyhradenej kapacity,
rovnako ako v pripade produktov na inych trhoch, boli posudzované prostrednictvom
analyzy ich zastupitelnosti na strane ponuky a dopytu.

Vzhladom na vyvoj hospodarskej sutaze, vratane hospodarskej sutaze
zalozenej na infrastrukture, Odporucanie o relevantnych trhoch ur€uje iba relevantné
trhy na urovni velkoobchodu. Regulacia ex ante zavedena na velkoobchodnej urovni
by sa mala povazovat za dostatoCnu na rieSenie potencialnych problémov
hospodarskej sutaze na suvisiacom maloobchodnom trhu, resp. trhoch.
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2.1. Vymedzenie suvisiaceho maloobchodného trhu

Podfla Odporucania o relevantnych trhoch by mal urad pri vykonavani trhovych
analyz podfa ¢l. 67 Kodexu zacat analyzu maloobchodnymi trhmi. Posudenie trhu by
sa malo vykonat’ z perspektivy buduceho vyvoja bez regulacie na zaklade zistenia
vyznamneho vplyvu na trhu a malo by vychadzat zo su€asnych trhovych podmienok.
Pri analyze by sa malo posudit, ¢i bude na predmetnom trhu perspektivne
hospodarska sutaz a Ci by pripadna neexistencia hospodarskej sutaze bola trvala,
a to s prihliadnutim na o€akavany alebo predvidatelny vyvoj trhu. V analyze by sa mali
zohladnit’ u€inky inych druhov regulacie, ktoré sa v prisluSnom regulacnom obdobi
vztahuju na relevantny maloobchodny a suvisiaci velkoobchodny trh, resp. trhy.

Pri  vymedzeni suvisiaceho maloobchodného trhu urad zohfadnil vecné
a uzemné hladisko, pri ktorom relevantny trh predstavuje priestorovy a ¢asovy
subeh ponuky a dopytu takych vyrobkov, vykonov, prac a sluzieb, ktoré su na
uspokojenie urcitych potrieb z hladiska uzivatela zhodné alebo zastupitel'né.

Podfa bodu 33 Pokynov Komisie relevantny trh zahffia vSetky vyrobky alebo
sluzby, ktoré su dostatoCne zastupitelné alebo nahraditeflné na strane ponuky aj
dopytu z pohladu:

1. objektivnych znakov, cien alebo zamyslaného pouzitia produktov a sluzieb,

2. podmienok hospodarskej sutaze a/alebo Struktury dopytu a ponuky na danom
trhu.

Pri vymedzeni relevantného trhu je dolezité zhodnotenie zastupitelnosti
dopytu, Cize urCenie Skaly produktov a sluzieb, ktoré su chapané uZivatefom ako
substituty. Jednym sp6sobom ur€enia zastupitelnosti na strane dopytu je zistovanie,
Ci zakaznici zmenia orientaciu na iny produkt/sluzbu, ak déjde k malej, ale trvalej
zmene ceny nahor, spravidla v rozsahu 5 — 10 %. Pri posudzovani sa berie do uvahy:

1. predchadzajuce spravanie zakaznikov,

2. pravdepodobna reakcia zakaznikov a dodavatelov na takéto zvySenie ceny
prislusného produktu alebo sluzby,

3. naklady na zmenu pri prechode z jedného produktu alebo sluzby na inu, napr.
investicné naklady, naklady vyplyvajuce zo zmluvnych podmienok (viazanost).

Zastupitefnost' na strane dopytu urad posudzuje na zaklade nahraditelnosti
ur€itého produktu alebo sluzby z pohlfadu zédkaznika — koncového uzivatela. Analyza
zastupitelnosti na strane dopytu pozostava z:

1. popisu jednotlivych produktov a sluzieb, ktoré mézu byt z hfadiska koncového
uzivatefa a nasledne velkoobchodného poskytovatefa (teda podniku)
povazovaneé za zastupitelné.

2. posudenia jednotlivych produktov a sluzieb z hfadiska zastupitelnosti z pohladu
koncového uzivatela na maloobchodnej a nasledne velkoobchodnej urovni na
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zaklade kritérii ako: spdsob pouzitia, funkcia, cena, technické vlastnosti
a parametre.

Pri hodnoteni zastupitelnosti na strane ponuky pri vymedzeni relevantného
trhu sa berie do uvahy substitucia na strane ponuky, a to najma vtedy, ked' ucinnost
dopadu ponukovej substitucie je porovnatelna s dopadmi substitucie dopytove,;.
Zastupitelnost' na strane ponuky prakticky znamena, ze dodavatelia su schopni prejst
na dodavku relevantnych produktov/sluzieb a zrealizovat ich na trhu v kratkom
Ccasovom horizonte bez toho, aby znasali vyrazné dodatocné naklady alebo rizika
spojené s malymi, ale trvalymi zmenami cien zo strany uzivatela.

Pri vymedzeni relevantného trhu urad abstrahuje od existujucej regulacie na
trhu, t. j. zastupitefnost jednotlivych produktov a sluzieb sa posudzuje na trhu, na
ktorom vertikalne integrované podniky prostrednictvom svojej siete poskytuju sluzby
koncovym uZzivatefom, priCom nemaju povinnost poskytovat velkoobchodny pristup
alternativnym podnikom. Predpoklada sa, Zze akékolvek vplyvy na konkurenciu (resp.
trhové podiely) na trhu vyplyvajuce zo zastupitelnosti na strane ponuky su nevyrazné.

Na zaklade predchadzajucej analyzy trhu €. 4 z roku 2019 Ziadny z podnikov
nedisponoval vyznamnym vplyvom (t. j. nebol regulovany), preto urad v tejto analyze
vychadza zo skuto¢ného stavu na trhu, a teda nie je potrebné abstrahovat od
existujucej regulacie.

Analyza trhu z pohfadu zastupitelnosti na strane dopytu bude zahfiat aj
podniky, ktoré su schopné vstupit na trh na zaklade zastupitelnosti na strane ponuky.
Takyto vstup na trh je mozZny len v pripade, Ze by podnik vybudoval vlastnu
infrastruktaru, pripadne sa komeréne dohodol s vertikalne integrovanym podnikom na
velkoobchodnej sluzbe. V sucasnosti uz podniky, ktoré disponuju vlastnou
infrastruktarou pdsobia na trhu vyhradenej kapacity, t. j. disponuju vysokokvalitnym
pristupom, a nepredpoklada sa vstup dalSich podnikov v €asovom obdobi do dalSej
analyzy trhu, najma z dbvodu finanénej a €asovej narocnosti budovania vlastnej
infraStruktary.

Zastupitefnost na strane ponuky je teda nevyrazna najma v pripade iba malého,
ale vyznamného, trvalého zvySenia ceny. Z tohto dévodu sa posudzovanie zameralo
na zastupitelnosti na strane dopytu, a to predovsetkym na zaklade:

1. produktovych vlastnosti (funkénych charakteristik) sluzieb a ich moznych
substitutov,

2. vyznamnosti jednotlivych charakteristik z pohladu koncového uzivatela
a pripadnej ochoty koncového uzivatela zamenit vyuzivanie produktu alebo
sluzby inou,

3. posudzovanim cien a Struktury ponuky,
4. analyzovanim situacie na trhu z pohladu spravania zakaznikov.

Trh vyhradenej kapacity predstavuje skupinu sluzieb zameranu najma na
firemnych zakaznikov, a to v oblasti vysokokvalitného pristupu k datovym sluzbam
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v pevnom bode. Charakteristickou produktovou vlastnostou vyhradenej kapacity je jej
schopnost poskytovat' vyhradené a neobmedzené pripojenia a symetrické rychlosti.
Skupinu uvedenych sluzieb predstavuju hlavne stabilné a bezpecné pripojenia, napr.
pre geograficky vzdialené firemné pobocky, pre datoveé centra a pod. Uvedené sluzby
vyZaduju garanciu parametrov prevadzky ako stabilita pristupu alebo Sirky pasma, ¢o
vyplyva z potrieb firemnych zakaznikov na stabilnu, spolahlivi a bezpeénu internu
komunikaciu pre prevadzku svojich datovych rieSeni, systémov a aplikacii.

DetailnejSi popis sluzieb, ktoré vyuZzivaju firemni zakaznici ako ucastnici
suvisiaceho maloobchodného trhu, zahfna:

1. stabilné, bezpecCné, nezdielané datové prepojenie firemnych organizacnych
zloziek, ktoré méze, ale nemusi obsahovat aj geograficky vzdialené pobocky,

datové prepojenie s datovymi centrami a poskytovatefmi cloudovych rieSeni,
hlasové sluzby v ramci firmy,
virtualne privatne siete (z angl. Virtual Private Network — VPN, dalej len ,VPN®),

vysokokvalitné a rychle pripojenie na internet,

2

garantovanu uroven dostupnosti sluzby (SLA), zakaznicku podporu a promptné
rieSenie problémov (relativne rychle odstranovanie poruch),

7. zalohovanie (back-up).

Zakladnou sluzbou, ktoru urad analyzoval na predmetnom relevantnom trhu, je
stabilné, bezpetné a nezdielané datové prepojenie firemnych jednotiek.
Poskytovatelia datovych sluzieb pre firemnych zakaznikov poskytuju aj ostatné sluzby,
najma pripojenie na internet, datové centra ¢i VPN ako doplnkové sluzby k zakladne;j
sluzbe.

VPN mbze zabezpecit aj datové prepojenie firemnych jednotiek, €i uz na drovni
L2 alebo L3, preto bola tato siet zahrnuta a analyzovana v ramci relevantného trhu
¢. 2. Datové prepojenie medzi jednotkami (napr. firemnymi pobo¢kami) koncového
zakaznika je mozné realizovat réznymi spésobmi z hladiska topolégie. Moznost
zabezpecCenia prepojenia vo viacerych typoch topoldgii urad nepovazZuje za
nevyhnutnu vlastnost sluzby vyhradenej kapacity. V produktoch poskytovatelov
datovych sluzieb najdeme spravidla nasledovné typy topoldgie:

1. topolégia bod-bod (z angl. point-to-point) — datové prepojenie dvoch pevnych
bodov v sieti,

2. hviezdicovita topoldgia (z angl. hub and spoke) — datové prepojenie viac ako
dvoch pevnych bodov v sieti prostrednictvom centralneho bodu, tzv. hubu,

3. topoldgia kazdy s kazdym (z angl. any to any) — navzajom prepojené pevné body
v sieti.

Dopyt firemnych zakaznikov z hfadiska parametrov a charakteristik sluzby je
vyrazne odliSny od dopytu rezidenCnych zakaznikov na trhoch Sirokopasmového
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pristupu k internetu (relevantny trh €. 1 a relevantny trh €. 3 — velkoobchodné sluzby
centralneho pristupu poskytované v pevnom umiestneni pre produkty urCené na
hromadny trh). Jedna sa predovSetkym o vySSiu kvalitu pristupu s garanciou
dostupnosti, ako aj prepojenie viacerych réznych domacich a zahraniénych lokalit.
Pri poskytovani sluzieb vyhradenej kapacity sa vyuziva kombinacia réznych spdsobov
pripojenia od prenajatych okruhov az po Standardny Sirokopasmovy pristup k internetu
za predpokladu, Ze parametre pouzitej infrastruktury spifiaju kvalitativne poziadavky
firemnych zakaznikov. Sluzby su Casto postavené na mieru konkrétnym firemnym
zakaznikom na zaklade najvhodnejSej kombinacie uvedenych spbsobov pripojenia,
vratane ich zdruzovania.

Z hladiska dopytu na trhu vyhradenej kapacity maju firemni zakaznici spravidla
zaujem o sluzby, ktoré su svojimi parametrami Specifické pre konkrétneho zakaznika,
napr. miera garancie dostupnosti sluzby (SLA), vySSie kvalitativhe parametre sluzieb
(QoS) v porovnani so Standardizovanymi sluzbami na maloobchodnom trhu
Sirokopasmového pristupu (relevantny trh €. 1 a relevantny trh &. 3).

Ako uvadzame vysSSie, na maloobchodnom trhu existuju zakaznici, ktori maju
Casto poziadavky na zabezpecenie prepojeni do svojich viacerych koncovych lokalit
(v ramci Slovenska alebo aj v zahraniCi). Pri vybere uvedenych sluzieb tak
uprednostiiuju takého poskytovatela, ktory je schopny dodavat dané sluzby v ramci
celej oblasti pésobenia zakaznika, alebo aspon dokaze zastreSit ponuky dalSich
dodavatelov, pokial nedisponuje nevyhnutnou infrastrukturou v plnom rozsahu. Toto
predstavuje jeden zo zasadnych rozdielov, ktorym sa tento trh odliSuje od
maloobchodnych trhov €. 1 a 3, kde je dopyt zakaznikov predovsetkym lokalny a mozu
ho uspokojit’ aj lokalni poskytovatelia sluzieb elektronickych komunikacii. V pripade
analyzovaného relevantného trhu €. 2 tak poskytovatelia sluzieb bud musia vlastnit
svoju infrastrukturu vo vacéSom rozsahu, alebo vyuzivaja pre poskytovanie
komplexnych sluZieb velkoobchodné produkty tretich stran.

2.1.1. Analyza sucasnej situacie na suvisiacom maloobchodnom trhu

Urad pre ugely analyzy situacie na maloobchodnom trhu identifikoval mozné
spdsoby poskytovania sluZieb*:

1. maloobchodny prenajom dedikovanej prenosovej kapacity (prenajom okruhov),
ktora je povazovana za hlavnu sluzbu prenajmu vyhradenej prenosovej kapacity:

a) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom klasickych
analégovych okruhov (dalej len ,analégovy okruh®),

b) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom klasickych digitalnych
okruhov (dalej len ,digitalny okruh®),

c) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom prenosovych ramcov
a rozhrania Ethernet (dalej len ,ethernetovy okruh®).

4 Vid tiez kapitola k SSNIP testu
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2. ostatné maloobchodné sluzby vyhradeného pristupu s parametrami vysoke;j
kvality:

a) datove L2 VPN (Ethernet VPN) sluzby, ktoré dokazu prepoijit’ viac bodov
v sieti pomocou VPN na 2. vrstve (dalej len ,VPN — L2%),

b) datové L3 VPN (IP VPN) sluzby, ktoré dokazu prepojit viac bodov v sieti
pomocou VPN na 3. vrstve (dalej len ,VPN — L3%),

c) Sirokopasmovy pristup do verejnej siete internet,
d) transparentné prepojenie sieti LAN (LAN-to-LAN).

Na zaklade analyzy poctu koncovych bodov (vid Graf 1) maju na
maloobchodnom trhu datovych sluzieb najvacsie zastupenie VPN realizované na tretej
sietovej vrstve. V obdobi 2017 — 2022 trh zaznamenal celkovy pokles poctu koncovych
bodov 017 %. Spominany pokles mohol byt CiastoCne spbésobeny prechodom
uzivatelov zo sluzieb vyhradenej kapacity s nizkou prenosovou rychlostou na sluzby
bez garantovanych parametrov, ale s vyrazne vySSou prenosovou rychlostou (napr.
optické pripojenie). Vyznamnym faktorom pri rozhodovani o tomto prechode zo strany
uzivatela mohla byt cena aj na ukor toho, Ze po prechode uzivatel nemal garantované
parametre sluzby ako dostupnost, symetricka rychlost, stabilita pripojenia a Sirky
pasma (SLA). Navyse, nové technoldgie a softvérové rieSenia ako SDN (Sofware -
Defined Network, t. j. softvérovo definovana siet) vyrobcov sietovych zariadeni
umoznuju kombinovat viacero paralelnych pripojeni s nizSimi (negarantovanymi)
parametrami kvality s ciefom optimalizovat a zlepSit kvalitu prenosu dat v sieti. Takéto
softvérové rieSenia a aplikacie sa svojimi parametrami dokazu pribliZit sluzbam
vyhradenej kapacity na maloobchodnom trhu €. 2. Z pohfadu vyvoja poctu jednotlivych
sluzieb je natrhu viditelny klesajuci trend vyuzivania tradicnych analdégovych
prenajatych okruhov, ako aj v pripade ethernetovych okruhov.

Ako ilustruje Graf 2 v percentualnom vyjadreni podla poc¢tu koncovych bodov,
VPN — L3 dosiahli trhovy podiel 68,0 % ku koncu roku 2022, oproti tomu tradi¢né
okruhy (analdégové a digitalne spolu) maju trhovy podiel 6,6 %. V porovnani s rokom
2017 tradi¢né okruhy ostali na rovnakej urovni, ked v roku 2017 tento typ datovych
sluzieb tvoril rovnako 6,6 % z celkového poctu datovych sluzieb na maloobchodnom
trhu. Uvedeny trend poklesu tradicnych okruhov bol viditelny uz v analyze trhu C. 4
v rokoch 2016 — 2018 a vychadza najma z rozvoja a nasadzovania VPN rieSeni.

V pripade VPN - L2 (Ethernet VPN) je vidiet’ stabilny vyvoj poctu tychto sluzieb
v obdobi 2017 — 2022, priCom pocet koncovych bodov sa v tomto obdobi pohyboval
v rozmedzi 3 106 — 3 320, v roku 2022 dosiahol tento pocet uroven 3 245 koncovych
bodov. V pristupovej €asti siete tak ethernet tvori stale délezity typ sluzby, pricom VPN
— L2 spolu s ethernetovymi prenajatymi okruhmi tvorili v roku 2022 viac ako 25 %
vSetkych datovych sluzieb na maloobchodnom trhu.
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Graf 1 Pocet koncovych bodov datovych sluzieb poskytovanych koncovym zakaznikom — vSetky typy sieti za
obdobie 2017 — 2022
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Graf 2 Trhovy podiel podla poctu koncovych bodov datovych sluzieb poskytovanych koncovym zakaznikom —
vSetky typy sieti za obdobie 2017 — 2022
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Na zaklade analyzy vyvoja poc¢tu koncovych bodov datovych sluzieb podla
prenosovych rychlosti medzi rokmi 2017 a 2022 doSlo k zvySeniu podielu sluzieb vo
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vy$Sich prenosovych rychlostiach (vid Graf 3 a Graf 4). V rovnakom obdobi zaroven
dochadzalo k postupnému poklesu vyuzivania prenosovych kapacit do 10 Mbit/s.

Podiel kategérie 10 — 30 Mbit/s narastol v obdobi 2017 — 2022 o vySe 6
percentualnych bodov na uroven 27,2 % a podiel kategérie 30 — 155 Mbit/s sa zvysil
0 2,5 percentualneho bodu na uroven 12,5 %. Uvedeny narast nastal najma na ukor
kategorie 2 — 10 Mbit/s, v ktorej doslo k poklesu o takmer 10 percentualnych bodov.
Spominané zmeny v podieloch jednotlivych kategérii prenosovych rychlosti vyplyvaju
najma z postupného prechodu na vy$Sie kapacity pri sluzbe VPN — L3 (IP VPN)
v obdobi rokov 2017 — 2022, Co suvisi s investiciami poskytovatelov do modernizacie
infrastruktury na jednej strane a vychadza zo zvySujuceho sa dopytu po vysSich
kapacitach na strane firemnych zakaznikov z hladiska vysSich narokov na prenosové
kapacity (napr. zdbévodu zvySujucej sa komplexity informacnych systémov
a zvysujuceho sa objemu spracovavanych dat). Celkovy pokles kategérie VPN — L3
(IP VPN) v ase je mozno pripisat aj substitucii tohto typu pripojenia beznym
Sirokopasmovym pristupom k internetu s vysokou prenosovou rychlostou a s vyuzitim
technologickych zariadeni pre vytvorenie VPN spojenia na takomto pristupe®.

Ako ilustruje Graf 4, na maloobchodnom trhu bola ku koncu roku 2022 najvacsia
Cast datovych sluzieb (37,3 % z celkového poctu datovych sluzieb) v prenosovych
kapacitach od 2 — 10 Mbit/s.

Graf 3 Rozdelenie poctu koncovych bodov datovych sluzieb podia prenosovych rychlosti ku koncu roku 2017

Rozdelenie poc¢tu koncovych bodov datovych sluzieb podla prenosovych
rychlosti ku koncu roku 2017
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Zdroj: Elektronicky zber dét RU k 31.12.2017

5 Toto je mozné vdaka neustale sa zvySujlucim prenosovym rychlostiam z dévodu prechodu na
pripojenia prostrednictvom FTTH, ako aj rychle bezdrétové siete FWA, 4G a 5G pocas sledovaného
obdobia. Pre vysvetlenie fungovania nasadenia VPN technolégii na Sirokopasmovy pristup k internetu
vid. napr.: https://www.cloudflare.com/learning/network-layer/what-is-ipsec/ alebo
https://networklessons.com/cisco/ccie-routing-switching/ipsec-internet-protocol-security
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Graf 4 Rozdelenie poc¢tu koncovych bodov datovych sluzieb podla prenosovych rychlosti ku koncu roku 2022

Rozdelenie poctu koncovych bodov datovych sluzieb podla prenosovych
rychlosti ku koncu roku 2022
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Vo v8etkych kategériach prenosovych kapacit (vid Graf 5) dominovala
z pohfadu pocCtu koncovych bodov sluzba VPN — L3 s vynimkou najvysSieho
rychlostného pasma (>= 155 Mbit/s), kde vacésinu tvorili ethernetové sluzby
(ethernetové okruhy a VPN — L2). Prenosové rychlosti nad 155 Mbit/s dosahovali
nadalej velmi maly trhovy podiel, na urovni 2,8 % v roku 2022.

Graf 5 Vyvoj percentualneho rozdelenia maloobchodného trhu podla poctu koncovych bodov z hladiska

prenosovych rychlosti v rokoch 2017 — 2022

Vyvoj percentualneho rozdelenia maloobchodného trhu podla poctu
koncovych bodov z hladiska prenosovych rychlosti v rokoch 2017— 2022
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V ramci analyzy maloobchodného trhu urad dalej posudzoval vyvoj cien
datovych sluzieb. Pre zabezpecenie porovnatefnosti tradi€nych end-to-end
prenajatych okruhov s VPN sluzbami bola zvolena vhodna jednotka — koncovy bod.
Pri rieSeni VPN sluzby takmer vzdy virtualne spojenie pozostava z viac ako dvoch
koncovych bodov, napriklad geograficky vzdialené poboCky koncového uZivatela.

Ako dokumentuje Graf 6, urad porovnaval priemerné ceny za 1 koncovy bod
jednotlivych datovych sluzieb poskytovanych na maloobchodnom trhu za obdobie od
roku 2017 — 2022. Z grafu je evidentné, Ze ceny vSetkych typov sluzieb zaznamenali
v rokoch 2017 — 2022 pokles. Drobny narast cien VPN — L3 v rokoch 2021 — 2022
vyplyva zrelativneho narastu poCtu VPN — L3 sluzieb poskytovanych v dvoch
najvysSich kapacitnych pasmach s najvysSimi cenami v ramci skupiny VPN — L3
sluzieb. Pri analyze cien VPN okruhov, €i uz na druhej alebo tretej vrstve vSak vidime
v rokoch 2017 az 2022 podobny vyvoj s mierne vySSim priemernym poklesom
v pripade VPN — L2.

Ako uz identifikovala predchadzajuca analyza trhu €. 4 zroku 2019, ceny
analégovych okruhov su vyrazne nizSie ako ostatné typy sluzieb, pricom tempo ich
poklesu sa v poslednych troch rokoch spomalilo. Nizka uroven cien suvisi
s parametrami tejto sluzby, ktora je poskytovana s nizkou prenosovou kapacitou (napr.
na pripojenie pobockovych hlasovych ustredni).

Graf 6 Vyvoj priemernych cien sluzieb na maloobchodnom trhu podla technolégii v rokoch 2017 — 2022

Vyvoj priemernych cien sluzieb na maloobchodnom trhu podla
technolégii v rokoch 2017 — 2022
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Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Pri analyze cien urad identifikoval vyraznejSi cenovy pokles v pripade sluzby
prenajmu digitalnych okruhov s priemernym medzironym poklesom (CAGR) 0 11,7 %
v obdobi 2017 — 2022 (vid Tabulka 1). Ako urad konstatoval uz v analyze trhu €. 4,
ceny datovych sluzieb klesaju nepretrzite od roku 2012 a predpoklada sa, Ze
s rozvojom a nasadzovanim novych technolégii budu priemerné ceny jednotlivych
datovych sluzieb v ¢ase dalej klesat. Pozitivny vyvoj cien mbze indikovat' zaver, Ze na
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maloobchodnom trhu vyhradeného pristupu existuje konkurenéné prostredie. Treba
vSak upozornit na skutoCnost, Ze cena sluzby je zavisla od nastavenia jej parametrov
(dostupnost, zalohovanie, atd.) a vyraznejSie odchylky v cenach pre konkrétnych
uzivatelov zavisia od toho, ako je sluzba individualne nastavena podfa poziadaviek
uzivatela.

Tabulka 1 — Priemerné medziro¢né ceny za obdobie 2017 — 2022 (CAGR)
CAGR 2017 - 2022

Analégovy okruh -3,4%
Digitalny okruh -11,7%
Ethernetovy okruh -2,5%
VPN - L2 (Ethernet VPN) -2,5%
VPN - L3 (IP VPN) -1,8%

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022

Pri analyze cenovej urovne datovych sluzieb podla prenosovych rychlosti, ktoru
znazornuje Graf 7, je viditelny vyrazny cenovy rozdiel najvy$sej kategorie prenosovych
kapacit (155 Mbit/s a viac) v porovnani s ostatnymi kapacitami. Z hladiska porovnania
cien tradicnych digitalnych okruhov s ethernetovymi okruhmi vidime, Ze v roku 2022
ethernetové okruhy takmer vo vSetkych kategoriach rychlosti prevySovali najrychlejSie
cenovo klesajuce tradi¢né digitalne okruhy, s vynimkou kapacitného pasma 2 Mbit/s.

V ostatnych pasmach boli ceny jednotlivych typov sluzieb porovnatelné
s vynimkou najvysSieho kapacitného pasma, kde je problematicka porovnatelnost cien
kvéli malej pocetnosti koncovych bodov. Pri dalSom posudzovani cien vidno, Ze
v najpocetnejSich dvoch kapacitnych kategériach (2 — 10 Mbit/s a 10 — 30 Mbit/s)
atraktivitu a konkurencie schopnost VPN — L3 v porovnani s tradi¢nymi sluzbami
prenajmu okruhov. Celkovy cenovy vyvoj najma VPN rieSeni vychadza z dopytu po
tychto sluzbach, ako aj z celkového technologického vyvoja v oblasti IP technoldgii
ada sa predpokladat postupné priblizovanie a pokles cien v pripade vysSich
prenosovych kapacit, t. j. najma pri kapacitach nad 10 Mbit/s.
Graf 7 Priemerné ceny sluzieb na maloobchodnom trhu podla prenosovych kapacit ku koncu roku 2022

Priemerné ceny sluzieb na maloobchodnom trhu podla prenosovych
kapacit ku koncu roku 2022
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2.1.2. Definovanie typov sluzieb a ich produktova charakteristika

Na zaklade Odporuc€ania o relevantnych trhoch definicia velkoobchodného
relevantného trhu €. 2 vychadza z vymedzenia povodného trhu €. 4, ktory je definovany
ako trh velkoobchodnych sluzieb vysokokvalitného pristupu poskytovanych v pevnom
bode. Koncovi uzivatelia vyuzivajuci spominané sluzby, napr. prenajaté okruhy, maju
vySSie poziadavky na uroven parametrov sluzby za tomu zodpovedajucu cenu, pricom
oCakavaju, Ze sluzba im poskytne spofahlivejSi prenos dat v porovnani so sluzbami
Sirokopasmového pristupu ur€enymi pre rezidencnych zakaznikov (trh €. 1 a €. 3).

Medzi koncovych uzivatelov na relevantnom trhu ¢. 2 zaradujeme
predovSetkym firemnych zakaznikov, ktorych podnikatelska cinnost vyZaduje
dodrzanie spominanych parametrov datovej sluzby, t. j. pripadny vypadok alebo
nekvalita spojenia by im spdésobila znacné Skody z pohfadu prevadzky alebo
poskytovania sluzieb pre svojich koncovych klientov.

Na zaklade horeuvedeného drad povaZuje nasledovné produktové
charakteristiky za klfu€ové pre urCenie vysokej kvality pristupu, ktora je hlavnym
parametrom na rozliSenie sluZieb patriacich na relevantny trh €. 2 v porovnani
s relevantnym trhom €. 1 a €. 3:

1. transparentna vyhradena prenosova kapacita bez zdielania prenosovej kapacity
1:1, pripadne s velmi nizkou urovnou jej zdiefania s ostatnymi koncovymi
uzivatelmi (maximalne do urovne 4:1),

2. kontinualna vysoka kvalita sluzby v kategoriach ako oneskorenie (latency),
variatné rozpatie, resp. kolisanie oneskorenia (jitter), chybovost paketov
(packet error) alebo strata paketov (packet loss),

3. symetricka prenosova rychlost’ (t. j. rovnaka rychlost pre uplink aj downlink)
alebo dostato¢ne vysoka rychlost prenosu dat smerom od koncového uzivatela
(uplink) pre potreby firemnych uzivatelov,

4. definovana garancia ¢asovej dostupnosti sluzby v ramci tzv. dohody o urovni
sluzby (dalej len ,SLA") s urovniou dostupnosti minimalne 99,5 % a spravidla aj
s moznostou vyberu z viacerych prioritnych tried pre kvalitu sluzby, ktoré
obsahuju napr.:

a) garanciu ¢asu opravy poruch (z angl. Time-To-Repair — TTR), priCom
rozsah poskytovanych garancii sa pre sluzby na relevantnom trhu &. 2
pohybuje zvacsa maximalne do 4 az 8 hodin,

b) garantovanu zakaznicku podporu 24 hodin denne pocas 7 dni v tyzdni,

5. mozZnosti podpory synchronizacie datového prenosu a podpory rieSeni
zvySujucich odolnost siete (z angl. network resilience) zabezpecenim
alternativnych/zalohovanych tras prenosu dat v pripade vyskytu zlyhania,
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6. moznost zabezpecenia pristupu v miestach, ktoré nie su uréené hustotou
uzivatefov z relevantného trhu €. 1 a relevantného trhu €. 3, ale geografickym
rozmiestnenim firemnych uzivatelov.

Pre ucely analyzy relevantného trhu €. 2 urad povazuje za délezité rozliSovat
sluzby poskytované na zaklade vlastnej infrastruktury od sluzieb poskytovanych
prostrednictvom prenajmu cudzej infrastruktury v kombinacii s vyuZzitim Casti vlastnej
siete alebo prostrednictvom velkoobchodného pristupu k pristupovej Casti siete iného
podniku. Ako priklad méze sluzit poskytovanie datovych sluzieb na maloobchodnom
trhu, ktoré su poskytované na infrastrukture velkoobchodného poskytovatela, €i uz
prostrednictvom prenajmu, alebo velkoobchodného pristupu. Na maloobchodnom trhu
pocCty pristupov takychto sluzieb znizuju trhovy podiel viastnika takejto infrastruktury
a zabezpecuju tak konkurenciu na trhu datovych sluzieb (tzv. konkurencia na zaklade
sluzieb). V pripade nezohladnenia informacii o vlastnictve infrastruktury pri nasledne;j
analyze velkoobchodného trhu by mohlo dojst’ k podhodnoteniu skutoCnej trhovej sily
vlastnika infrastruktury a v kone€nom désledku viest’ k nespravnym zaverom o stave
sutaze na trhu.

Datové sluzby poskytované na maloobchodnom trhu prostrednictvom cudze;j
infrastruktary su pri posudzovani stavu sutaze na velkoobchodnom trhu vylucené
z tzv. samozasobovania vlastnymi vefkoobchodnymi dodavkami, nakolko ide o cudzie
vstupy.

Datové sluzby mézu byt poskytované réznymi spésobmi a mdézu obsahovat
rézny pocet koncovych bodov v zavislosti od poZiadaviek koncového uZivatela.
Analyza trhu €. 2 preto vychadza z udajov od poskytovatelov sluzieb, ktori vykazovali
pocCet poskytnutych pristupov ako poc€et koncovych bodov poskytnutych pristupov. Na
maloobchodnom trhu su najpouzivanejSie rieSenia:

1. spajajuce dva koncové body siete (dalej tiez ako ,,end to end®),

2. rieSenia zdruzZujuce viacero lokalnych uzlov (dalej tiez ako ,hub and spoke®),
t. j. napriklad pripojenie pobocCiek k jednému alebo viacerym centralnym bodom
(ustredie alebo datové centrum),

3. rieSenia spajajuce viacero koncovych bodov navzajom (dalej tiez ako ,any to
any“) je podobné ako ,end to end®, len zahffia viac navzajom prepojenych
koncovych bodov.

Typ rieSenia datovych sluzieb v koneCnom désledku ovplyviuje pocet
koncovych bodov, ktory je jednym z hlavnych kritérii posudzovania stavu sutaze na
tomto trhu. Spravne posudzovanie stavu sutaze musi zohladhovat Specifika datovych
sluzieb pri typoch rieSenia hub and spoke a any to any. Konkrétne, ak klient pozaduje
vzajomné prepojenie 5 pobociek, v skutoCnosti sa jedna o 5 prenajmov prenosovych
kapacit v pristupovej Casti siete.

2.1.3. Zastupitel'nost’ sluzieb na maloobchodnom trhu

Vramci analyzy zastupitelnosti sluzieb na maloobchodnom trhu urad
posudzoval tri spésoby poskytovania sluzieb vyhradenej kapacity, a to:
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1. prendjom prenosovej kapacity prostrednictvom analégovych a digitalnych
okruhov (t. j. tradicné okruhy),

2. prenajom prenosovej kapacity prostrednictvom okruhov s vyuzitim rozhrania
ethernet (t. j. ethernetové okruhy),

3. ostatné sluzby vyhradenej kapacity, ktoré spinaju kritéria kvality pre
vysokokvalitny pristup pre firemnych zakaznikov (najma VPN rieSenia).

Ostatné alternativne okruhy (vyuzivajuce napr. DOCSIS) neboli zahrnuté do
analyzy a to z dévodu, Ze svojimi parametrami nespifiali podmienky vysokokvalithého
pristupu alebo ich pocet bol oproti tradicnym a ethernetovym okruhom zanedbatelny.

V sulade s analyzou velkoobchodného trhu €. 4 z roku 2019 urad nadalej
povazuje za zakladnu sluzbu na predmetnom trhu sluzbu prenajmu dedikovanej
prenosovej kapacity, t. j. prenajom tradiCnych (analégovych a digitalnych)
a ethernetovych okruhov. Tento postup je zaroven v sulade so vSeobecne
akceptovanym pristupom narodnych regulaénych organov &lenskych statov EU, ako
aj s Odporucanim o relevantnych trhoch.

K tejto zakladnej sluzbe sa v ramci vymedzenia trhu nasledne skuma
zastupitelnost ostatnych sluzieb. Pre uc€el skumania urad identifikoval na
maloobchodnom trhu mozné spbsoby (technoldgie) poskytovania sluzieb vyhradenej
kapacity, ktoré su popisané v Casti 3.1.1 tejto analyzy.

Na maloobchodnom trhu s vyhradenou kapacitou je miera zastupitelnosti na
strane dopytu ur€ovana koncovymi uzivatelmi (t. j. najma firemnymi zakaznikmi), preto
urad skumal, €i su pre nich jednotlivé moznosti sluZieb z hladiska ich vyuZitia zhodné
alebo zastupitelné. Skumanie zastupitelnosti na maloobchodnom trhu pokryva:

1. preskumanie funkénej zastupitelnosti, t. j. hodnotenie vlastnosti sluzby (napr.
rychlost prenosu, uroven agregacie, dostupnost sluzieb, spolahlivost’ prevadzky
sluzieb, atd.),

2. analyzovanie Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne (predmetom analyzy
boli aktualne ponuky sluZieb podnikov vratane ponukanych parametrov a cien),

3. preskumanie dodato¢nych parametrov a faktorov (napr. spdsob vyuzivania
sluzieb uzivatefmi, pre-predaj sluzieb, samozasobovanie a pod.).

2.1.3.1. Maloobchodny prenajom okruhov

Prenajaty okruh predstavuje trvalé telekomunikacné spojenie v pevnom
umiestneni, prostrednictvom ktorého je poskytovana prenosova kapacita medzi
dvoma alebo viacerymi pevnymi bodmi telekomunikacnej siete. Prenosova kapacita
medzi tymito bodmi je trvalo dostupna a nie je zdielana s inymi sluzbami, t. j. je
vyhradena koncovému uzivatelovi. Prenajaty okruh je tak ur€eny koncovymi bodmi
verejnej komunikacnej siete, ktoré prepaja, prenosovou kapacitou (kbit/s, Mbit/s)
a typom rozhrania v koncovych bodoch okruhu (napr. X.21, V.35, G.703, Ethernet
a iné) bez ohlfadu na pouzité prenosové prostriedky pre prenos signalu.

23



Prenajom okruhov mézu vyuzivat koncovi uzZivatelia na budovanie vlastnych
sieti, prepojenie vzdialenych miest a mézu byt tiez vyuzivané podnikmi, ktoré dalej
poskytuj sluzby koncovym uzivatefom. Urad rozliSsuje maloobchodny trh
a velkoobchodny trh podfa uzivatefa, ktorému su sluzby prenajatych okruhov
poskytované. Na maloobchodnom trhu poskytuju sluzby poskytovatelia sluzieb
elektronickych komunikacii koncovym uzivatelom. Velkoobchodny trh nasledne
pokryva poskytovanie sluzieb medzi poskytovatelmi sluzieb elektronickych
komunikacii (medzi podnikmi) za u¢elom dalSieho predaja sluzieb svojim zakaznikom,
¢i uzZz na maloobchodnom alebo velkoobchodnom trhu. Z tohto hfadiska je
maloobchodny a vefkoobchodny trh prenajmu okruhov do velkej miery paralelny.
Z technického pohfadu sa maloobchodné a velkoobchodné okruhy vacsinou odlisuju
umiestnenim koncovych bodov okruhu. Velkoobchodne prenajaty okruh byva
najCastejSie na jednej strane ukonceny v pristupovom bode (PoP — Point of Presence)
telekomunikacného podniku. Vynimkou méze byt Cisty pre-predaj prenajatého okruhu
od koncoveého bodu po koncovy bod alebo iny typ rieSenia. V pripade maloobchodne
prenajatych okruhov je prenajaty okruh na oboch stranach ukonceny v zariadeni
koncoveého uzivatela.

Preskimanie funkénej zastupitelnosti

Maloobchodnymi odberatelmi sluzby prenajatych okruhov su najma firmy, ktoré
ich vyuzivaju na zabezpec€enie datovej (vratane hlasovej) prevadzky interne v ramci
firmy (vratane prevadzky medzi pobocCkami). Prenajaté okruhy su vyuZivané
predovSetkym na pripojenie firemnych uzivatelov k takym sluzbam, akymi su:

1. sluzby datového a hlasového (VolP) prepojenia,
2. VPN,

3. vysokokvalitny pristup k internetu, schopny zabezpe it datovo narocné aplikacie
ako streamovanie videa, videokonferencie a pod.,

4. sluzby dedikovaného pristupu do cloudu, datovych centier a pod.

Na velkoobchodnej urovni ich tiez mézu vyuZzivat alternativni poskytovatelia ako
sietovy vstup pri poskytovani pevnych datovych sluzieb, pripadne na zabezpecenie
datového prepojenia zo zakladnovych stanic mobilnej komunikacie do mobilnych
switching centier — tzv. mobilny backhaul, pripadne backhaul sluZiaci na pripojenie
OLT. V Slovenskej republike sa ako prostriedky na prenos signalu prostrednictvom
tradiCnych prenajatych okruhov vyuZzivaju metalické siete, optické siete a siete
s pevnym radiovym spojom v licencovanom alebo nelicencovanom (volnom) pasme.
V sulade s principom technologickej neutrality sa v analyze nerozliSuje medzi okruhmi
na zaklade vyuzivaného prenosového prostriedku.

Prenajaté okruhy mézu byt definované niekolkymi vlastnostami:
1. vymedzujucimi bodmi, ktoré definuju, v ktorej Casti siete sa okruh prenajima,
2. typom rozhrania v koncovych bodoch (X.21, V.24, V.35, V.36 a G703/G.704),

3. prenosovou kapacitou.
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Sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom klasickych analégovych
a digitalnych okruhov (technoldgie SDH/PDH) a sluzby prenajmu prenosovej kapacity
prostrednictvom prenosovych ramcov a rozhrania ethernet (ethernetové okruhy) sa
liSia poskytovanym rozhranim v koncovych bodoch a spdsobom pridefovania
prenosovej kapacity.

Pri sluzbach tradiénych prenajatych okruhov je prenosova kapacita pridelena
trvale bez ohladu na to, Ci koncovi uzivatelia prenasaju data v Case prevadzky sluzby.
Pri ethernetovych okruhoch sa vyuzivaju na prenos datové ramce a prenosova
kapacita je koncovému uzivatelovi pridelena len na Cas, kedy dochadza k prenosu
jeho dat. Rozhranie ethernet umoznuje vyuzivat' IP siet na prenos datovych paketov,
¢o umoznuje poskytovatelovi vyuZzit rovnaku infrastrukturu na poskytnutie prenajatého
okruhu niekolkym koncovym uzivatelom. Ethernetové okruhy su preto podstatne
nakladovo uspornejSie ako tradicné okruhy, pricom ich vyhodou je zaroven aj
flexibilnejSie usporiadanie vo vztahu ku kapacite datového prenosu, kedze su
dostupné v nasobkoch 1 Mbit/s a 10 Mbit/s, a to az do kapacity 100 Gbit/s.

Pri aplikovani pristupu ,forward-looking approach” (s vyhfadom do buducnosti)
ethernetové okruhy dokazu koncovému uzivatelovi poskytnut velmi porovnatelnu
kvalitu sluzby (uroven zdielania, symetrické rychlosti) s tradi€énymi okruhmi napriek
tomu, Ze v ich pripade mdze byt infrastruktura zdielana viacerymi uzivatelmi.

Ako uZz bolo uvedené v kapitole 2.1.1, celkovy pocCet koncovych bodov
tradi¢nych prenajatych analégovych a digitalnych okruhov kontinualne klesa v obdobi
2017 — 2022. Nakolko analégové prenajaté okruhy maju vyrazne obmedzenu Sirku
pasma a boli vyvinuté predovSetkym na poskytovanie uzkopasmovych sluzieb (napr.
prenos hlasu), ich vyuzitie je znatne obmedzené a su dlhodobo nahradzované
modernejSimi technolégiami. Uvedeny trend mozno identifikovat’ aj pri prehlade poctu
bodov prenajatych tradi€nych okruhov podla média, ktoré ilustruje Graf 8, kde na
jednej strane vidiet prevahu metalickej siete, avSak jej poCetnost postupne klesa pri
su¢asnom rastucom zastupeni radiovej siete vo vofnom pasme.

Graf 8 Viyvoj poctu koncovych bodov tradiénych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) v rokoch 2017 — 2022
podla média

Vyvoj poctu koncovych bodov tradi€¢nych prenajatych okruhov
(analégove, digitalne) v rokoch 2017 — 2022 podla média
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m Metalicka siet 1336 1251 1157 1141 1115 1077

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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V pripade ethernetovych okruhov dochadzalo tiez k postupnému zniZzovaniu
poCtu koncovych bodov (v obdobi 2017 — 2022 celkovo 0 19,3 %), podobne ako
v pripade tradi€nych (analégovych a digitalnych) okruhov, ktorych pocet v sledovanom
obdobi klesol 0 15,5 %.

Na zaklade dat od podnikov poskytujucich komunikaéné sluzby, prenajom
tradi¢nych okruhov na maloobchodnom trhu poskytuje na Slovensku 28 subjektov, i
uz prostrednictvom vlastnej alebo velkoobchodne prenajimanej infrastruktary. Ako
dokumentuje Graf 9, najvacSimi poskytovatelmi vroku 2022 boli podla poctu
koncovych bodov podniky Slovanet (] %) (predmet OT), SWAN (] %) (predmet
OT) a Slovak Telekom (Jl] %) (predmet OT).

Graf 9 Podiel poc¢tu koncovych bodov okruhov (analégové + digitalne + ethernetové) podla poskytovatelov v roku
2022 (predmet OT)

Podiel poctu bodov okruhov {analégové+digitaine+ethernetové) podla
poskytovatelov v roku 2022

= Slowanet, a.5.
SWaN, as
Slovak Telekom, 4.5
Orange Business Services Slovakia,
5.T.0.

. & adcahl et plug, sr.o.

U.5. Steel, sr.0.

Orange Slovensko, a.s.

= Slovenska elektizacnd prenosova
zistava, a.s.

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Analyzovanie Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne

Urad zosumarizoval prehlad dostupnych ponuk sluzieb prenajatych okruhov
vratane zakladnych parametrov ponukanych sluzieb (vid Tabulka 2). Do prehladu boli
zaradené ponuky len tych podnikov, ktorych maloobchodna ponuka je verejne
dostupna (t. j. uverejnend na webe podniku) a zaroven sa jedna o vyznamnych
poskytovatelov sluzieb pdsobiacich na predmetnom maloobchodnom trhu.

V pripade ethernetovych okruhov su podla definicie sluzieb MEF® (Metro
Ethernet Forum) ponukané najma nasledujuce dva typy sluzieb podfa topolégie:

1. ethernetova linka (E-line), ktora poskytuje prepojenie v topolégii bod-bod

(Ethernet Private Line), pripadne ,hub and spoke*“ (v pripade rieSenia Ethernet
Virtual Private Line),

6 https://www.mef.net/

26


https://www.mef.net/

2. ethernetova lokalna siet’ (E-LAN), ktora poskytuje prepojenie kazdy s kazdym,
avyuziva sa na poskytovanie transparentného prepojenia lokalnych sieti
(Ethernet Private LAN) alebo VPN na vrstve L2 (Ethernet Virtual Private LAN).

Z nizSie uvedenej tabulky vyplyva, ze firemny zakaznik ma na maloobchodnom
trhu mozZnost’ vyberu z viacerych ponuk podnikov ponukajucich sluzby prenajatych
okruhov. Cenové parametre sluzby spravidla nie su uvedené v ramci verejnej ponuky
podnikov, nakolko cena sluzby sa vzdy kalkuluje individualne na zaklade konkrétnej
Specifikacie jednotlivych okruhov.

Z ohladom na trend vyuzivania Coraz vacSieho poctu aplikacii zalozenych na IP
(IP VPN, VolIP, internet), pri ktorych je vyhodnejSie vyuzivat ethernetové okruhy,
mobézeme pozorovat nahradzanie tradiCnych prenajatych okruhov rychlejSimi
ethernetovymi rieSeniami. Obe sluzby v zasadnej vacsSine pripadov poskytuju
produktové charakteristiky, ktoré su z hladiska dopytu vzajomne zastupitelné.
Ethernetové okruhy su zvacsa poskytované s rovnakou uroviiou SLA ako v pripade
tradicnych prenajatych okruhov.

Tabulka 2 Prehlad vybranych maloobchodnych ponutk najvyznamnejsich poskytovatelov maloobchodnych sluzieb

prenajmu okruhov platné k 30.6.2023
Poskytovatel ‘ Sluzba

Ethernet Line Ethernet

Rychlost’ Parametre SLA

Nie je Prepojenie pobodiek
uvedené spolo¢nosti - lokalnej
siete LAN, servery

a datové uloZiska.
Prepojenie point-to-point
alebo point-to-multipoint.

Ethernet line (swan.sk)

SWAN Leased Line Prenajaty |Nie je Trvalo dedikovana, ano ano
L dline ( K) digitalny  |uvedené zabezpecena a spolahliva
gased line (Swan.s okruh konektivita pre datovy

prenos v topoldgii point-
to-point, synchronizacia
a nizke oneskorenie.

Slovanet ethernetLink Ethernet |Nie je Casovo a datovo ano ano
ethernet-LINK - Ethernet uvedené neobmedzené prepojenie

i S| i lokalit, Point-to-point
pre firmy - slovane alebo point-to-multipoint

topoldgia.
Orange Managed Ethernet Link |Ethernet |Od 2 Mb/s | Privatne vysoko- ano ano
Business do 1 Gbit/s | rychlostné prepojenie

https://www.orange-

Services business. com/sites/defau v zavislosti | bod-bod pre datové
Slovakia ltfiles/sd managed ethe od lokality centra a velké lokality.
rnet link_gbl_2019-
05.pdf
ACS Optické pripojenie Do 100 Optické pripojenie pre ano ano
. . Mb/s spolo¢nosti — prepojenie
http§.//vayv.acs.sk/ optick garantovana | poc€itaCov, lokal. Siete
&-pripojenie rychlost v spolo¢nosti a siete
pobodiek.
ACS Bezdrotové pripojenie Ethernet |Od 1 Mb/s | Bezdrbtovy datovy okruh ano ano
rozhranie prevadzkovany vo volnom

https://www.acs.sk/bezdr frekven&nom pasme
otove-pripojenie alebo bezdrétovy datovy
okruh FWA vo

vyhradenom frekvenénom
pasme.
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https://www.orange-business.com/sites/default/files/sd_managed_ethernet_link_gbl_2019-05.pdf
https://www.orange-business.com/sites/default/files/sd_managed_ethernet_link_gbl_2019-05.pdf
https://www.orange-business.com/sites/default/files/sd_managed_ethernet_link_gbl_2019-05.pdf
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https://www.acs.sk/opticke-pripojenie
https://www.acs.sk/bezdrotove-pripojenie
https://www.acs.sk/bezdrotove-pripojenie

Poskytovatel

Rychlost’

Parametre

SLA ‘ Dohl'ad ‘

02 Internet Business Downlink Symetrické pripojenie s ano ano
Business ) . a uplink az | garantovanou prenosovou
Services httfsb‘// vyww.ost.sk/mter do 1Gbit/s | rychlostou
netbusiness a dostupnostou.
Towercom |Internet Line Nie je Komplexné sluzby nie je ano
https://towercom.sk/sk/s| uvedené flremneho pripojenia k uvedené
bv/dat konektivit sieti internet s
uzby/datova-konektivita garantovanou
symetrickou rychlostou a
vysokou mierou
spolahlivosti.
Towercom |L2 okruh Ethernet | Nie je Standardna datova sluzba ano ano
. uvedené pre prepojenie dvoch
httgs/.(/j/tctnwercko m.slz{s!f[/sl alebo viacerych lokalit
Hzby/calova-ronextivila zdkaznika, s pevne
definovanou rychlostou a
nezavislostou na
prostredi verejného
internetu. Point-to-point
alebo point-to-multipoint.

Zdroj: internetové stranky spolocnosti (vid' internetovy link v texte tabulky)

V ramci analyzy cenovej urovne urad uskutoCnil porovnanie priemernych
skutoCne uctovanych periodickych cien v prepocte na 1 koncovy bod jednotlivych typov
rieSenia v rozdeleni podla prenosovych rychlosti prenajatych okruhov, ¢o dokumentuje
Graf 10.

Graf 10 Prehlad priemernych jednotkovych cien tradiénych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) a
ethernetovych okruhov v roku 2022 podla rozpéti kapacit

Prehlad priemernych jednotkovych cien tradi¢nych prenajatych okruhov
(analégove, digitalne) a ethernetovych okruhov v roku 2022 podla
rozpati kapacit
600 €
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300 €
200 €
100 €

ISy, | 7Y TI0 IO < = S < s
M Analégovy okruh 75 € 55 €
M Digitalny okruh 170 € 601 € 223 € 245 € 232¢€ 277 €
Ethernetovy okruh 195 € 242 € 232 € 271€ 249 € 586 €

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Vzhlfadom na unikatnost cenovych ponuk, ktoré su v pripade sluZieb
prenajatych okruhov pripravované individualne podfa poZziadaviek uzivatelov, mézeme
pozorovat zna¢né odchylky v cenach réznych rychlosti podla poskytovatelov (vid Graf
11 a Graf 12). Tieto odchylky mézu byt v niektorych pripadoch nezavislé od rozpatia,
resp. vysSky prenosovej kapacity, nie je preto mozné na zaklade cenového porovnania
individualnych ucastnikov trhu prijimat zavazné zavery — cenové porovnanie je
indikativne.
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Graf 11 Vyvoj cien tradiénych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) podia prenosovych rychlosti v rokoch
2017 — 2022 u najvacsich poskytovatelov v porovnani s trhom (predmet OT)

Vyvoj cien tradicnych prenajatych okruhov (analogové, digitalne) podfa
prenosovych rychlosti v rokoch 2017 — 2022 u najvaésich poskytovatelov
v porovnani strhom

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Graf 12 Vyvoj poctu koncovych bodov tradi¢nych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) podla prenosovych
rychlosti v rokoch 2017 — 2022 u najv&csich poskytovatelov v porovnani s trhom (predmet OT)

Viywo] poctu koncovych bodov tradiénych prenajatych okruhov podla
prenosovych rychlosti v rokoch 2017 — 2022 u najvaésich poskytovatelov

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022

Ako dokumentuje Graf 13 a Graf 14, v pripade poskytovatela Slovak Telekom
mébzeme spominané odchylky voci trhu pozorovat pri porovnani cien v pasme 2 Mbit/s
v celom obdobi 2017 — 2022 a v pasme od 10 do 30 Mbit/s. Odchylka v pasme 2 Mbit/s
moze byt spdsobena napriklad dlhodobymi kontraktami pre poskytovanie sluzby
prenajmu digitalnych okruhov medzi spolo¢nostou Slovak Telekom a jej zakaznikmi.
Ako je uvedené vySSie, celkovu porovnatelnost cien stazuje Specifickost’ jednotlivych
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ponuk, ktoré su tvorené individualne a mézu obsahovat rézne doplnkové sluzby, preto
sa urad opieral najma o agregované udaje, ktoré naznacuju vzajomnu zavislost ceny
okruhov od rychlosti.

Graf 13 Porovnanie cien tradi¢nych prenajatych (analégoveé, digitalne) a ethernetovych okruhov podla najvdcsich
poskytovatelov v roku 2022 (predmet OT)

Porovnanie cien tradiénych prenajatych (analdgove, digitalne) a
ethernetovych okruhov podla najvacsich poskytovatelov v roku 2022

"Zdroj.' Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Graf 14 Pocet koncovych bodov tradicnych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) a ethernetovych okruhov
podla prenosovych rychlosti v roku 2022 u najvécsich poskytovatelov (predmet OT)

Pocet koncovych bodov tradi€énych prenajatych okruhov (analogové,
digitalne) a ethernetovych okruhov podfa prenosowvych rychlosti v roku
2022 u najvaisich poskytovatelov

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Preskimanie dodatoénych parametrov a faktorov

Pri detailnejSej analyze dat z hladiska dopytu a spravania uzivatelov, ktoré
prezentuje Graf 15, urad zistil, Ze tradicné analégové okruhy su vyuzivané najma pri
kapacitach do 2 Mbit/s, zatial ¢o pri digitalnych okruhoch v roku 2022 prevladalo
kapacitné pasmo s rychlostami (2 — 10 Mbit/s), ked tvorilo takmer Stvrtinu vSetkych
digitalnych okruhov.
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Graf 15 Viyvoj poctu bodov tradicnych prenajatych okruhov (analégové, digitalne) v rokoch 2017 — 2022 podla

rozpéti kapacit

Vyvoj poctu bodov tradi€nych prenajatych okruhov (analégové, digitalne)
v rokoch 2017 — 2022 podla rozpati kapacit
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Pri ethernetovych okruhoch (vid. Graf 16 a Graf 17), sa najviac vyuZivali dve
susediace kapacitné pasma, konkrétne od 2 — 10 Mbit/s (30,7 % ethernetovych
okruhov) a od 10 — 30 Mbit/s (31,7 % ethernetovych okruhov), t. j. tieto dve pasma
tvorili spolu takmer 2/3 celkového poctu ethernetovych okruhov. Ethernetové okruhy
Casto pre poskytovanie sluzby vyzaduju vySSie prenosové rychlosti (napr. pre
symetricky pristup k internetu) ako klasické (najma analégové) okruhy, ktoré su

vhodnejSie pre sluzby s vysokou citlivostou na latenciu.

Graf 16 Vyvoj poctu bodov ethernetovych prenajatych okruhov v rokoch 2017 — 2022 podla rozpéti kapacit

Vyvoj poctu bodov ethernetovych prenajatych okruhov

v rokoch 2017 — 2022 podla rozpati kapacit
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Graf 17 Vyvoj trhovych podielov podfa poctu bodov ethernetovych prenajatych okruhov v rokoch 2017 — 2022 pod/a
rozpéti kapacit

Vyvoj trhovych podielov podla poctu bodov ethernetovych prenajatych
okruhov v rokoch 2017 — 2022 podla rozpati kapacit
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m>= 144 kbit/s, < 2 Mbit/s 51% 4,3% 3,5% 3,9% 3,0% 1,9%

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

V ramci skumania dodatocnych parametrov bolo posudzované, v akej miere sa
poskytovatelia spoliehaju na vlastnu infrastrukturu pre poskytovanie sluzieb na
maloobchodnom trhu (samozasobovanie) a v akej miere pre-predavaju okruhy
nakupované na velkoobchodnom trhu.

Vysledok skumania miery samozasobovania, ktory zobrazuje Graf 18,
jednoznacne ukazuje, Zze podstatna Cast okruhov (100,0 % analdégovych okruhov,
91,8 % digitalnych okruhov a 63,4 % ethernetovych okruhov) je poskytovana na
vlastnej infrastrukture, zatial ¢o len 6,8 % digitalnych okruhov a 34,5 % ethernetovych
okruhov poskytovatelia pre-predavali na zaklade nakupu okruhov na velkoobchodnom
trhu. Z uvedeného vyplyva, Ze poskytovatelia sa spoliehaju prevazne na vlastnu
infrastruktaru pre poskytovanie sluzieb na maloobchodnom trhu (samozasobovanie)
a samotny velkoobchodny trh nehra tak vyznamnu ulohu pri poskytovani sluzieb
prenajmu okruhov pre koncovych zakaznikov na maloobchodnom trhu.

Graf 18 Podiel poctu bodov poskytovanych na vlastnej sieti / sieti iného podniku / kombinéciou vlastnej siete a siete
iného podniku v roku 2022

Podiel poctu bodov poskytovanych na viastne;j sieti / sieti iného podniku /
kombinaciou vlastnej siete a siete iného podniku v roku 2022
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Zdroj: Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022
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2.1.3.2. Ostatné maloobchodné sluzby vyhradenej kapacity

Medzi ostatné sluzby vyhradenej kapacity na maloobchodnom trhu boli
zaradené také datové sluzby, ktoré spinaju kritéria kvality pre vysokokvalitny pristup
pre firemnych zakaznikov. Patria sem predovSetkym nasledovné sluzby poskytované
koncovym uzivatelom:

1. VPN - datové L2 VPN (Ethernet VPN) sluzby pre prepojenie bodov v sieti
pomocou VPN na 2. vrstve a datové L3 VPN (IP VPN) sluzby, pre prepojenie
bodov v sieti pomocou VPN na 3. vrstve,

2. Sirokopasmovy pristup do verejnej siete internet,
3. transparentné prepojenie sieti LAN (LAN-to-LAN).
Preskimanie funkénej zastupitelnosti

Sluzba VPN pozostava spravidla z prepojenia medzi sidlom koncového
uzivatela a sietou poskytovatefa komunikacnej sluzby, ktoré umozrniuje ostatnym
pobockam alebo vzdialenym pristupovym bodom koncového uzivatela pristup do
internej siete koncového uzivatela.

Sluzba VPN vyuZiva viacero sposobov pripojenia od Sirokopasmového pristupu
k sieti internet po prepojenie prostrednictvom vyhradenych symetrickych pristupov
medzi sidlom a poboCkami koncového wuZivatela. V pripade zdielaného
Sirokopasmoveého pristupu k sieti internet sa vyuziva metalické vedenie s technologiou
SDSL/VDSL2+, pripadne optické vedenie. V ramci VPN je tak datovy prenos od
ostatnych sluzieb, ktoré zdielaju rovnaku infradtrukturu, oddeleny virtualne.

Kazdy koncovy (pristupovy) bod ma dostupné bezpecéné pripojenie s réznou
kapacitou prenosu dat podla potreby koncového uzivatela a technologickych moznosti
danej lokality. Z pohladu pouzitej technolégie mozno VPN rozdelit na dva zakladné

typy:

1. ethernet VPN — poskytované na druhej vrstve (L2) modelu OSI, vyuzivajuce
technolégiu EVP-LAN definovanu MEF,

2. IP VPN — poskytované na tretej vrstve (L3) modelu OSI, vyuzivajuce technoldgiu
MPLS.

Z porovnania charakteristiky typov sluzieb vyplyva, Ze Ethernet VPN poskytuju
vacsiu flexibilitu a mozZnost vytvarania vlastnych L3 sieti a ich smerovacie protokoly su
jednoduchsSie ako v pripade IP VPN. Naopak, IP VPN maju sofistikovanejSie
smerovacie protokoly a poskytuju vys$Siu odolnost siete voc€i zlyhaniu. Su zaroven
menej flexibilné, kedZe neposkytuju moznost’ vytvarania alternativnych L3 rieSeni.

Pri posudzovani zastupitelnosti z funkéného hladiska ma zmysel opriet sa
o pohlad Ofcom-u’ na posudzovanie zastupitelnosti a rozdelit VPN na:

7 OFCOM - regulator pre elektronické komunikacie v UK
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1. VPN poskytované prostrednictvom siete internet, kde pristupovymi bodmi do
VPN su pristupové body do siete internet,

2. VPN poskytované prostrednictvom maloobchodnych prenajatych okruhov,
pripadne inych typov symetrickych vyhradenych pripojeni, kde pristupovymi
bodmi do VPN su koncové body symetrického vyhradeného pripojenia, pricom
sa vyuZzivaju vyhradené Casti transportnej siete.

V pripade sluzieb VPN poskytovanych prostrednictvom siete internet, sa
v pristupovej Casti siete mdzu pouzit rézne kombinacie metalickej a optickej
infrastruktary. V pripade pouzitia metalického vedenia na celej pristupovej trase sa
vyuzivaju rézne typy technologii xDSL (od ADSL2/ADSL2+ az po VDSL2), ktoré sa
vyznacuju asymetrickym prenosom dat (t. j. vySSia rychlost downlinku ako uplinku). Na
maximalne dosiahnutelnud rychlost prenosu ma vyrazny vplyv dizka vedenia, pripadne
vyuZitie technologickych nadstavieb ako vektoring® a bonding?®.

V praxi mézeme v pristupe vidiet rdzne kombinacie metalického a optického
vedenia:

1. ADSL2+ s rychlostou do cca 20 — 25 Mbit/s,

VDSL2 s rychlostou do cca 40 — 50 Mbit/s,

FTTN + VDSL2 s rychlostou do 40 — 50 Mbit/s,

FTTN + VDSL2 vektoring s rychlostou 50 — 100 Mbit/s,
FTTB/C + VDSL2 s rychlostou do 50 — 100 Mbit/s,
FTTN + VDSL2 bonding s rychlostou 80 Mbit/s,

N o o R~ e DN

Pasivne a aktivne optické pristupy s rychlostou nad 100 Mbit/s.

Standardné sluzby Sirokopasmového pristupu na metalickom vedeni
u poskytovatelov na Slovensku vS§ak neumoznuju realizaciu symetrickych programov,
pricom najrychlejsi pristup VDSL2 (80/8 Mbit/s) sa kapacitne vyrovna symetrickej
SHDSL linke 5/5 Mbit/s. VDSL2 tak umozriuje v pristupovej sieti poskytnut
porovnatelfné prenosové kapacity ako vyhradeny symetricky pristup v ramci sluzieb
VPN. VDSL2 je vSeobecne povazovanou za technologického nastupcu SHDSL, ¢o
potvrdzuju aj teoretické prenosové maxima uvedené v odporucaniach ITU.

Sirokopasmovy pristup novej generacie vyuziva v pristupovej sieti &isto optické
vedenie do bytu uzivatefa (FTTH), budovy uzivatefa (FTTP/ FTTB), pripadne do
poulicného kabinetu (FTTCab). V pripade topologie FTTP/FTTB su vyuzivané
technologie pasivnych optickych sieti (GPON) v topolégii bod-multibod, pripadne
aktivnych optickych sieti (AON) v topolégii bod-bod.

8 Pre vysvetlenie pojmu vektoring (angl. vectoring) vid napr.:
https://www.draytek.co.uk/support/quides/kb-what-is-vds|-vectoring-sra-and-ginp

9 xDSL bonding je spajanie viacerych okruhov xDSL do 1 virtudlneho okruhu s cielom zvysit
prenosovu rychlost a pripadne vylepsit aj dalSie prevadzkové parametre datového prenosu — vid.
napr.: https://www.combox-networks.com/use-cases/adsl-vdsl-bonding/

34


https://www.draytek.co.uk/support/guides/kb-what-is-vdsl-vectoring-sra-and-ginp
https://www.combox-networks.com/use-cases/adsl-vdsl-bonding/

Pri posudzovani zastupitefnosti urad bral do uvahy len taku VPN, ktora bola
zriadena konkrétnym poskytovatelom Sirokopasmového pristupu k internetu, kde body
tvoriace VPN patria do siete daného podniku. V analyze boli posudzované len tzv. Best
Effort Sirokopasmové pristupy urCené pre segment hromadného trhu, ktoré su
doplnené sluzbou VPN poskytovanou za priplatok, umoZznujucou zriadenie virtualnej
siete medzi jednotlivymi koncovymi uzivatelmi podniku.

V pripade VPN poskytovanych prostrednictvom siete internet platia rovnakeé
obmedzenia kvality prepojenia ako pri Sirokopasmovom pristupe k internetu. VPN vSak
umoznuje bezpecné priame prepojenie koncovych bodov v sieti internet pomocou
virtualneho oddelenia datovej prevadzky (tzv. tunneling). Tym je zabezpefena vysSia
bezpecnost’ datového prenosu ako v pripade vyuzivania pristupu k internetu. Napriek
tomu bezpecCnost internetovych VPN nie je povaZzovana za porovnatefnu
s vyhradenym datovym prenosom. VPN poskytované prostrednictvom internetu teda
nemozno povazovat za plne zastupitelné k prenajatym okruhom.

Z pohladu funk&nej zastupitelnosti sluzby VPN poskytované prostrednictvom
vyhradeného symetrického pripojenia (napr. prenajaté okruhy s technoldgiou ethernet)
poskytuju koncovému uzivatelovi vefmi porovnatelné produktové charakteristiky ako
prenajaté okruhy.

Z hfadiska pouzittho meédia pri VPN sluzbach L2 al3 previadali
v analyzovanom obdobi 2017 — 2022 sluzby poskytované prostrednictvom metalickej
siete, av8ak jej relativne zastupenie klesa pri su€asnom naraste poc¢tu koncovych
bodov na optickej sieti (vid. Graf 19).

Graf 19 Vyvoj poctu koncovych bodov sluzby VPN (VPN L2+VPN L3) v rokoch 2017 — 2022 podla média

Vyvoj poctu koncovych bodov sluzby VPN (VPN L2+VPN L3)
v rokoch 2017 — 2022 podla média
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Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022

Aj v pripade VPN sluzby mézeme vidiet, ze vacsSina koncovych uzivatelov
vyuziva datové sluzby v pasme 2 — 10 Mbit/s (vid Graf 20). Z hladiska vyvoja
zastupenia prenosovych kapacit vSak vidiet, ze v rokoch 2017 — 2022 vyraznejSie
klesal podiel sluzieb poskytovanych prave v pasme 2 — 10 Mbit/s, konkrétne o 36,0 %.
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Na druhej strane v rovnakom obdobi na trhu narastol poc¢et koncovych bodov VPN
v dvoch najvysSich kapacitnych pasmach, ato v pasme 30 — 155 Mbit/s o 35,5 %
a v pasme >155 Mbit/s o 60,6 %. Tento posun mohol nastat v désledku budovania
vlastnych (najma optickych) sieti poskytovatefmi. Optické siete zvysSili svoj podiel
na celkovom pocte koncovych bodov VPN a zaroven umoziuju poskytovat vysSie
prenosové rychlosti v porovnani s metalickou sietou. Tento fakt ukazuje aj Graf 21,
ked v roku 2022 zastupenie optickych sieti v najvysSich pasmach 30 — 155 Mbit/s,
>155 Mbit/s tvorilo 51,9 % koncovych bodov VPN.

Pokles celkového poctu pristupov VPN je mozné zdévodnit' prechodom casti
uzivatelov na sluzby bez garantovanej urovne kvality a symetrickej rychlosti. Znamena
to, ze uzivatelia pri prechode mohli ustupit’ z garantovanej urovne kvality sluzby v ramci
vyhradenej kapacity na ukor vyS3ej rychlosti a niZzSej ceny negarantovanej sluzby.
Pri dodato€nom vyuZiti novych technologii pre optimalizaciu smerovania datového
prenosu, ako napr. softvérovo-definovana siet (SDN), by sa uzivatel mohol priblizit
parametrom sluzieb vyhradenej kapacity. Toto v kombinacii s bondingom a VDSL
vectoringom, ako aj s vyuzivanim vlastnych rieSeni pre VPN zo strany uzivatefov
(napr. IPsec VPN), vedie k substitucii drahSich rieSeni VPN a digitalnych okruhov
kombinaciou bezného Sirokopasmového pripojenia (alebo viacerych pripojeni
spojenych prostrednictvom bondingu) a technoldgii typu IPsec a SDN. Tym sa Cast
pristupov presuva zrelevantného trhu ¢. 2 na relevantny trh €. 1, ktory nie je
predmetom tejto analyzy.

Graf 20 Vyvoj poctu koncovych bodov sluzby VPN (VPN — L2 + VPN — L3) v rokoch 2017 — 2022 podla prenosovych
rychlosti

Vyvoj poctu koncovych bodov sluzby VPN (VPN — L2 + VPN - L3)
v rokoch 2017 — 2022 podla prenosovych rychlosti
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Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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Graf 21 Poc¢et koncovych bodov sluzby VPN (VPN — L2 + VPN — L3) v roku 2022 podla prenosovych rychlosti a
podla typu prenosového média.

Pocet koncovych bodov sluzby VPN (VPN — L2 + VPN — L3) v roku 2022
podla prenosovych rychlosti a podla typu prenosového média.
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Sirokopasmovy pristup do siete internet predstavuje sluzbu, ktora umozniuje
prenos dat smerom ku koncovému uzivatelovi rychlostou prenosu aspon 256 kbit/s,
pricom umoziuje obojsmerny prenos dat. Prenos dat mdéze byt uskutoCneny
prostrednictvom réznych médii: metalické vedenie, optické vedenie, koaxialny kabel
alebo radiovy spoj.

Tato sluzba sluzi na iny ucCel ako ucel zakladnych sluzieb na relevantnom trhu
&. 2 a nespifa poziadavky na parametre sluZieb na tomto trhu. Sirokopasmovy pristup
k sieti internet spravidla neposkytuje symetricky prenos dat (rovnaku rychlost uplinku
aj downlinku), ani vyhradenu prenosovu kapacitu. Pre tuto sluzbu rovnako spravidla
nie je definovana garantovana uroven poskytovania sluzby (SLA). Alternativne
mozZeme o Sirokopasmovom pristupe uvazovat ako o dopinkovej sluzbe k sluzbe VPN,
kedy tato sluzba umoziuje zo Standardného pristupu k internetu vytvorit' virtualne
prepojenie end-to-end spajajuce napriklad poboCky koncového uzivatefa. AvSak
parametre takého prepojenia rovnako nespifiaju pozZiadavky na vysokokvalitné
prepojenie pre prenos dat, preto takuto sluzbu nie je mozné povazovat za zastupitelnu
k sluzbe prenajmu okruhov.

Transparentné prepojenie sieti LAN predstavuje prepojenie bod-bod medzi
dvoma sietami LAN s vyuzitim technoldgie ethernet. Z pohladu koncového uzivatela
transparentne prepojené siete LAN predstavuju jednu ucelenu internu siet. Uvedeny
typ sluzby je dodavany na urovni E-line (vid. definicia v kapitole 2.1.3.1) spravidla
podnikmi, ktoré poskytuju sluzby prenajmu ethernetovych okruhov.

Prepojenie sieti LAN prostrednictvom Sirokopasmového pristupu k sieti internet
a ostatné druhy prepojenia, ktoré neposkytuju rovnaku uroven transparentnosti
a zdielania, pripadne su asymetrické, urad nepovazuje za sucCast predmetného
relevantného trhu, pretoZe nespifaju podmienky vysokokvalitného pristupu.
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Analyzovanie Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne

Urad zosumarizoval verejne dostupné informacie o ponukach na zaklade
udajov z webovych stranok hlavnych poskytovatefov, ktoré dokumentuje Tabufka 3.
Vacsina ponuk sa tyka VPN rieSeni, priCcom cCast ponuk obsahuje len pristup
k internetu, na zaklade ktorého méze uzivatel vyuzivat aj dalSie sluzby a druhou
moznostou je pristup k internetu vratane VPN, kde dochadza k oddeleniu prenosu dat
a prepojeniu lokalit zakaznika. Niektori poskytovatelia zaroven ponukaju sluzbu VPN
ako nadstavbu Standardného pripojenia za dodatocny poplatok.

V pripade VPN sluzieb bola Struktura ponuk a cenova uroven posudzovana pre
VPN rieSenia poskytované prostrednictvom siete internet a VPN rieSenia poskytované
prostrednictvom maloobchodnych prenajatych okruhov, pripadne inych typov
symetrickych vyhradenych pripojeni.

Tabulka 3 Prehlad vybranych maloobchodnych pontk najvyznamnejSich poskytovatelov maloobchodnych sluzieb

VPN na 2. a 3. vrstve platné k 30.6.2023
Poskytovatel' ‘ Sluzba Typ Rychlost’ Parametre Dohfad

Slovak MPLS VPN (Multiprotocol | L3 vrstva | Nie je Sluzi na vytvorenie ano ano
Telekom Label Switching) uvedené | virtualnej privatnej siete,
VPN - Telekom rieSenie pripojenia

pobogiek (sym./asym.)
a kompletny outsourcing.

Slovak Business City Net L2 vrstva |Nie je Vzajomné prepojenie LAN ano ano
Telekom uvedené |sieti zakaznika do

VPN - Telekom virtualnej privatnej siete
prostrednictvom
garantovaného
symetrického
vysokorychlostného
pristupu na optickej alebo
metalickej technolégii s
rozhranim Ethernet.

SWAN Ethernet VPN L2 vrstva |1 Mbit/s |VPN s topolégiou Gpiného ano ano
Ethernet VPN (swan.sk) E%llit/s grsap;é?m? (kazdy
SWAN IP VPN L3 vrstva | 1Mbit/s — | Prepojenie centraly s ano ano
1Gbit/s | firemnymi pobockami do
IP VPN (swan.sk jednej privatnej siete,

prepojenie s partnermi
alebo dodavatelmi,
technolégia IP/MPLS.

Slovanet VPN:LINK L3 vrstva |Nie je Prepojenie pobociek a nie je nie je

e uvedené | pocitaCov do jednej uvedené | uvedené
https://biznis.slovanet.net centralnej siete

[sluzby/vpnlink/ prostrednictvom
multiservisnej siete

(MPLS) Slovanetu alebo

internetu.
Orange Ethernet VPN L2 vrstva |Nie je Prepojenie geograficky ano ano
Slovensko hitps://www.orange.sk/biz uvedené |vzdialenych pracovisk bez
nis/ic-t-sgeci-alne—q . potreby rigéenia P
" - = smerovania.
riesenia/komunikacne-
riesenia-pre-

firmy/datova-
komunikacia/ethernet-

vpn
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https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/ethernet-vpn
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/ethernet-vpn
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Poskytovatel Typ Rychlost’ Parametre

Orange Datova virtualna privatna |L3 vrstva | Nie je Prepojenie firemnych nie je nie je
Slovensko |siet uvedené | pobocdiek. uvedené | uvedené

https://www.orange.sk/biz
nis/ict-specialne-
riesenia/komunikacne-
riesenia-pre-
firmy/datova-
komunikacia/datova-vps

02 IP Connect — MPLS VPN |L3 vrstva |1 Mbit/s |Prepojenie centraly ano ano
Business ) i — 1Gbit/s | a pobociek vytvorenim
Services https://www.02bs. skfip- virtualnej privatnej siete
connect (VPN) na platforme
MPLS, sluzba je
symetricka, bez agregacie
a garantovana.

Technoldgie — primarne
prepojenie: OPTIC/FWA
/P2P

Zdroj: internetové stranky spoloc¢nosti (vid' internetovy link v texte tabulky)

Vyvoj priemernych cien VPN na maloobchodnom trhu vykazoval v prevazne;j
vacsine kategorii prenosovych rychlosti kontinualny pokles v obdobi 2017 — 2022.
Pri analyze cien VPN — L2 (Graf 22) a VPN — L3 (Graf 23) mbzeme vidiet' v rokoch
2017 — 2022 postupny pokles cien na porovnatelnu urovern naprie€ 4 kategoriami
prenosovych rychlosti (2 — 155 Mbit/s). VyraznejSi cenovy rozdiel bolo vidiet az
v najvyssej rychlostnej kategdrii (> 155 Mbit/s). Tento cenovy rozdiel bol spdsobeny
individualnou cenotvorbou Specifickych VPN rieSeni s vysokymi rychlostami, kde napr.
v podkategorii 155 — 1024 Mbit/s je rozpatie cien od 543 do 1 875 EUR a v podkategorii
nad 1024 Mbit/s je rozpatie cien od 350 do 7 728 EUR.

Graf 22 Porovnanie cien VPN — L2 podla prenosovych rychlosti v rokoch 2017 — 2022

Porovnanie cien VPN — L2 podla prenosovych rychlosti
v rokoch 2017 — 2022
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B >= 144 kbit/s, < 2 Mbit/s 132 € 135 € 122 € 125 € 110 € 96 €
m =2 Mbit/s 352 € 346 € 336 € 336 € 337 € 336 €
> 2 Mbit/s, < 10 Mbit/s 356 € 282 € 301 € 294 € 294 € 282 €
>= 10 Mbit/s, < 30 Mbit/s 351 € 329 € 315 € 316 € 303 € 294 €
m>= 30 Mbit/s, < 155 Mbit/s 600 € 521 € 510 € 522 € 475 € 430 €
m>= 155 Mbit/s 872 € 903 € 875 € 834 € 855 € 833 €

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.orange.sk/biznis/ict-specialne-riesenia/komunikacne-riesenia-pre-firmy/datova-komunikacia/datova-vps
https://www.o2bs.sk/ip-connect
https://www.o2bs.sk/ip-connect

Graf 23 Porovnanie cien VPN — L3 podla prenosovych rychlosti v rokoch 2017 — 2022

Porovnanie cien VPN — L3 podla prenosovych rychlosti
v rokoch 2017 — 2022
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m>= 155 Mbit/s 1674 € 1556 € 1244 € 1068 € 1149 € 1247 €

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Sluzba VPN poskytovana prostrednictvom siete internet je v pripade
Sirokopasmového pristupu k internetu poskytovana ako dodato¢na sluzba.
Pri porovnani cien sluzieb pristupu k internetu/internetovej VPN a sluZieb prenajmu
okruhov je jednoznacny vyrazny cenovy rozdiel, ktory poukazuje na rozdielne
produktové charakteristiky oboch typov sluZieb.

V pripade, keby koncovi uzivatelia mali zaujem o Sirokopasmovy pristup
k internetu vysSej kvality, resp. o zriadenie VPN v kvalite bliziacej sa prenajmu
telekomunikacnych okruhov, podniky by dané rieSenie neboli schopné realizovat na
zaklade ponuky s cenami uvedenymi nizSie (vid Tabulka 4). Podobna ponuka je
tvorena individualne na zaklade konkrétnych poZiadaviek zakaznika, Comu zodpoveda
tiez vysledna cena, ktora je vyrazne vySSia ako posudzovana Best Effort ponuka, ktora
je charakteristicka zdiefanou kapacitou a asymetrickou rychlostou prenosu a vys$Sou
mierou agregacie.

Koncovy uzivatel moze internetovy Best Effort pristup nahradit sluzbou
prenajmu okruhov alebo vyhradeného symetrického pristupu typu SHDSL/VDSL2
v kombinacii s vy§Sou garanciou kvality, spolahlivosti a zabezpec€enia sluzby. Tato
nahraditefnost’ sluzieb vSak plati len jednym smerom, t.j uzZivatel sluzby prenajmu
okruhov neméze tieto typy Sirokopasmového pristupu Best Effort povazovat za
rovnocennu alebo porovnatefnu nahradu. Zastupitelnost’ sluzieb internetovej VPN
s vyuzitim pristupu Best Effort k sluzbe prenajmu okruhov je preto asymetrickd, a teda
nespiia poziadavky, aby mohla byt zaradend na predmetny relevantny trh
vysokokvalitného pristupu.
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Tabulka 4 Porovnanie cien Sirokopasmového pristupu k sieti internet hlavnych poskytovatelov

Poskytovatel’ Nazov produktu Pr’enosov,é Prgnosovyé Mesac¢na cena v EUR
i ez P
Download
Slovak Business OptikNET M 70 Mbit/s 20 Mbit/s 15,00 € (optickd GPON)
Telekom Business OptikNET L 400 Mbit/s | 140 Mbit/s 20,00 € (opticka GPON)
Business OptikNET XL 700 Mbit/s 200 Mbit/s 23,33 € (optickda GPON)
Business OptikNET XXL 800 Mbit/s 300 Mbit/s 25,00 € (optickda GPON)
Business OptikNET MAX 1 000 Mbit/s 500 Mbit/s 29,17 € (optickd GPON)
https://www.telekom.sk/dcpublic/CNN_Internet 2022 09 27 cast A predavane produkty.pdf
https://www.telekom.sk/biznis/biznis-net
Orange Internet pre firmy Basic 10 Mbit/s 1 Mbit/s 20,00 €
Slovensko Internet pre firmy Basic Plus | 30 Mbit/s 5 Mbit/s 30,00 €
Internet pre firmy Optimal 50 Mbit/s 10 Mbit/s 45,00 €
Internet pre firmy Optimal 100 Mbit/s 20 Mbit/s 60,00 €
Plus
Internet pre firmy Premium 300 Mbit/s 50 Mbit/s 80,00 €
Internet pre firmy Premium 600 Mbit/s 100 Mbit/s 100,00 €
Plus
https://www.orange.sk/fileadmin/orange/user_uploads/pages/6463/pdf/internet-pre-firmy-
produktovy-list.pdf
https://www.orange.sk/biznis/internet/pevny-internet/internet-pre-firmy
Slovanet Optik 100 100 Mbit/s 20 Mbit/s 18,33 €
Optik 400 400 Mbit/s 80 Mbit/s 20,83 €
Optik 700 700 Mbit/s 140 Mbit/s 22,50 €
https://www.slovanet.net/sk/internet/
https://www.slovanet.net/files/podporalinternet/dokumenty/acv_al_cnsgpnma3_cns _m_04 20
23 v1.pdf
SWAN OPTIK PARTNER Internet S 50 Mbit/s 20 Mbit/s 16,00 € (GPONA)
100 Mbit/s 6 Mbit/s 16,00€ (DOCSIS C/ GPON C)
OPTIK PARTNER Internet M 400 Mbit/s 80 Mbit/s 21,00 € (GPONA)
400 Mbit/s 40 Mbit/s 21,00 € (GPON B)
400 Mbit/s 25 Mbit/s 21,00 € (DOCSIS C/ GPON C)
OPTIK PARTNER Internet L 800 Mbit/s 160 Mbit/s 26,00 € (GPON A)
800 Mbit/s 80 Mbit/s 26,00 € (GPON B)
600 Mbit/s 30 Mbit/s 26,00 € (DOCSIS C/ GPON C)
OPTIK PARTNER Internet XL | 1 000 Mbit/s 300 Mbit/s 31 € (GPONA)
1 000 Mbit/s 200 Mbit/s 31,00,00 € (GPON B)
1 000 Mbit/s 50 Mbit/s 31,00 € (DOCSIS C/ GPON C)

https://www.4ka.sk/media-files/filer public/33/6¢c/336c89e9-b0d9-4299-896a-

ad77e259c¢309/hlavny cennik sluzieb pevnej siete od 1 6 2023.pdf

https://www.swan.sk/internet-firmy/business-internet/

Zdroj: internetové stranky spolocnosti (vid' internetovy link v texte tabulky)
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https://www.telekom.sk/dcpublic/CNN_Internet_2022_09_27_cast_A_predavane_produkty.pdf
https://www.telekom.sk/biznis/biznis-net
https://www.orange.sk/fileadmin/orange/user_uploads/pages/6463/pdf/internet-pre-firmy-produktovy-list.pdf
https://www.orange.sk/fileadmin/orange/user_uploads/pages/6463/pdf/internet-pre-firmy-produktovy-list.pdf
https://www.orange.sk/biznis/internet/pevny-internet/internet-pre-firmy
https://www.slovanet.net/sk/internet/
https://www.slovanet.net/files/podpora/internet/dokumenty/acv_a1_cnsgpnma3_cns_m_04_2023_v1.pdf
https://www.slovanet.net/files/podpora/internet/dokumenty/acv_a1_cnsgpnma3_cns_m_04_2023_v1.pdf
https://www.4ka.sk/media-files/filer_public/33/6c/336c89e9-b0d9-4299-896a-ad77e259c309/hlavny_cennik_sluzieb_pevnej_siete_od_1_6_2023.pdf
https://www.4ka.sk/media-files/filer_public/33/6c/336c89e9-b0d9-4299-896a-ad77e259c309/hlavny_cennik_sluzieb_pevnej_siete_od_1_6_2023.pdf
https://www.swan.sk/internet-firmy/business-internet/

Analyza cien najvacsich poskytovatelfov VPN v roku 2022 (vid Graf 24) ukazala,
Ze ceny sluZieb v hlavnych kategoriach prenosovych rychlosti (2 -10 Mbit/s, 10 — 30
Mbit/'s a30 — 150 Mbit/s) boli porovnatelné medzi hlavnymi poskytovatefmi.
Pri porovnani cien v najvyuzivanejSej kategorii prenosovych kapacit (2 — 10 Mbit/s)
vidime, Ze koncova cena za sluZzbu sa pohybovala v rozpati 32 — 143 EUR za koncovy
bod. NajmenS$i cenovy rozptyl (181 — 228 EUR) bol identifikovany u poskytovatelov
v kategorii 30 — 155 Mbit/s, zatial ¢o najvacsi rozptyl (350 — 887 EUR) vykazovala
najvysSia kategoria prenosovych rychlosti (>155 Mbit/s). Tato kategdria ma pritom
minimalne zastupenie z hladiska po&etnosti koncovych bodov VPN sluzieb (len 2,0 %
z celkového poctu bodov).

V roku 2022 boli priemerné ceny za VPN — L2 (s vynimkou najnizSej kategorie
kapacity) vysSie ako prenajom ethernetovych okruhov pri rovnakych prenosovych
kapacitach, pricom rozdiel v cenach sa pohyboval v rozmedzi od 8 % az do 72 %.

V pripade VPN — L3 boli vroku 2022 priemerné ceny v najpocetnejSich
kategoriach kapacit, t. j. 2 — 10 Mbit/s, 10 — 30 Mbit/s a 30 — 150 Mbit/s nizSie ako
ceny za prenajom okruhov. To do urcitej miery odévodnuje rozSirenie VPN — L3 sluzieb
poskytovanych prostrednictvom okruhov, resp. vysokokvalitného Sirokopasmoveho
pristupu Kk internetu, Ci vyhradeného symetrického pristupu. VPN rieSenia zaroven
poskytuju dodato¢nu pridanu hodnotu v moznosti vytvarania réznych konfiguracii
virtualnych sieti.

V pripade prenajmu okruhov na prepojenie LAN koncovy uzivatel vyuzivajuci
spominanu sluzbu v pripade malého, ale vyznamného trvalého zvySenia ceny méze
prejst na vyuzivanie sluzby transparentného prepojenia sieti LAN, priCom nepride
o vysoku kvalitu prepojenia poskytovanu okruhmi. Transparentné prepojenie sieti LAN
sa teda z funkéného hladiska neodliSuje od sluzby prenajmu ethernetovych okruhov
a je povazované za sucast trhu vysokokvalitného pristupu.

Graf 24 Porovnanie cien VPN (VPN — L2 a VPN — L3) podla prenosovych rychlosti najvacsich poskytovatelov v
roku 2022 (predmet OT)

Porovnanie cien VPN (VPN — L2 a VPN — L3) podla prenosovych
rychlosti najvacsich poskytovatelfov v roku 2022

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022
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Preskimanie dodatoénych parametrov a faktorov

Urad v ramci vecného vymedzenia skimal v pripade VPN sluZieb, aky podiel

na maloobchodnom trhu predstavuje samozasobovanie a aky rozsah sluZieb je pre-
predavany na zaklade sluzieb vefkoobchodného trhu (t. j. sluzby v pristupovej Casti,
ktoré poskytovatel nakupi na velkoobchodnom trhu a potom ich preda na
maloobchodnom trhu). Podobne ako pri prenajatych okruhoch, je v pripade VPN
sluzieb prevazna Cast sluzieb (priblizne 90 % koncovych bodov) poskytovana na
vlastnej sieti poskytovatela v ramci samozasobovania (vid Graf 25).

Graf 25 Podiel poc¢tu bodov v roku 2022 (VPN — L2 a VPN — L3) poskytovanych na vlastnej sieti, sieti iného podniku
a kombinaciou vlastnej siete a siete iného podniku

Podiel poc¢tu bodov (VPN — L2, VPN — L3) poskytovanych na vlastnej
sieti, sieti iného podniku a kombinaciou vlastnej siete a siete iného
podniku v roku 2022
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Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Urad pri porovnani kvality a dodatoénych parametrov datového prenosu

prostrednictvom Sirokopasmového pristupu k internetu a prostrednictvom prenajatych
okruhov pri rieSeniach VPN dospel k nasledovnym zaverom:

1.

Sirokopasmovy pristup k sieti internet vyuziva zdiefanu infrastruktaru s vy$sou
mierou agregacie, atym nespifia podmienky pre transparentny vyhradeny
prenos dat medzi dvoma alebo viacerymi koncovymi bodmi siete.

Dostupnost Sirokopasmového pristupu k sieti internet je poskytovana na urovni
Best Effort, t. j. poskytovatel nedokaze garantovat rovnaku kvalitu sluzby a jej
podpory, ¢o nezodpoveda urovni SLA pri prenajatych okruhoch.

Sirokopasmovy pristup k sieti internet dokaze koncovému uzivatelovi poskytnit
porovnatefnu kapacitu prenosu dat ako prenajaté okruhy, avSak prenosova
rychlost’ nie je garantovana a jej asymetria neumoznuje poskytnut dostatocnu
kapacitu prenosu dat smerom od koncového uzivatela (uplink) v pripade xDSL
technoldgii.

Sirokopasmovy pristup k internetu (Best effort) v spojeni so sluzbou VPN je
vyuzivany primarne na zabezpecenie vysSSej urovne bezpecnosti komunikacie
medzi koncovymi bodmi VPN (napr. pre hlasové sluzby ako SIP trunking
a kryptovanie), kde nie je prioritou kvalita a dostupnost’ sluzby, pripadne ako
zalozné rieSenie popri VPN realizovanych pomocou okruhov.
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2.1.4. SSNIP test — maloobchodny trh

Pre odbvodnenie vymedzenia relevantného trhu je potrebné vykonat test
hypotetického monopolistu (SSINP test), ktory predstavuje Standardny ramec pre
analyzu relevantného trhu. Z metodického hladiska, zakladom prevedenia SSNIP
testu je uvaha ako by zareagovali subjekty dopytu na velkoobchodnom trhu a koncovi
uzivatelia na maloobchodnom trhu na malé, ale vyznamné a trvalé zvySenie cien
zakladnych sluzieb nad urovern vymedzenej konkurencie hypotetickym monopolistom,
ktory v désledku svojho postavenia disponuje vyznamnou trhovou silou. Predmetom
skumania je nasledne, Ci zvySenie ceny nad uroven vymedzenej konkurencie povedie
k tomu, ze subjekty dopytu a koncovi zakaznici vyuziju alternativne zakladné sluzby,
ato vrozsahu, ktory by znamenal pre hypotetického monopolistu trvaly pokles
ziskovosti. Inymi slovami, SSNIP test je aplikovany prave preto, aby bolo mozné zistit,
Ci by trvalé zvySenie cien zakladnych sluzieb zo strany hypotetického monopolistu
viedlo k zvySeniu jeho ziskovosti.

Na zaklade aplikovaného Metodického ramca plati, Ze pokial by bolo zvySenie
ceny pre hypotetického monopolistu ziskove, zakladna sluzba by tvorila samostatny
relevantny trh.’® Ciefom vymedzenia relevantného trhu je identifikovat takych
skutocnych konkurentov dotknutych trhovych subjektov, ktori mdézu ovplyvnit' ich
trhové spravanie a zabranit im spravat sa nezavisle od ucinného konkurencného tlaku.

Relevantny trh teda pozostava zo vSetkych sluzieb, ktoré su povazované za
vzajomne zamenitelné alebo nahraditefné z hladiska spotrebitela, a to na zaklade ich
vlastnosti, cien a zamyslaného uc€elu pouzitia. Podla Oznamenia Komisie o definicii
relevantného trhu na Gcely prava hospodarskej sutaze spolocenstva’, je potrebné
v prvom rade skumat zastupitefnost na strane dopytu, t. j. ur€enie Skaly vyrobkov,
ktoré spotrebitel vnima ako vzajomné substitity'?, a to preto, Ze zastupitelnost’ na
strane ponuky teda nema vo vacsine pripadov taky vyrazny vplyv na vymedzenie trhu
ako zastupitefnost na strane dopytu. Zastupitelnost na strane ponuky je vSak potrebné
vziat' do uvahy v tom pripade, ak su ,dodavatelia schopni zmenit svoju orientaciu na
vyrobu relevantnych vyrobkov a uviest' ich na trh v kratkom ¢asovom horizonte bez
toho, aby zndasali vyrazné dodato¢né naklady alebo rizika spojené s malymi
a sustavnymi zmenami cien“!3.

Vzhladom na vyS$Sie uvedené je potrebné pri vymedzeni relevantného trhu
pomocou testu hypotetického monopolistu (SSNIP testu) vychadzat’ z indikativheho
vymedzenia tzv. kandidatskeho trhu, ktory nasledne podlieha testom v zmysle
stanoveného metodického ramca.

10 BEREC report on relevant market definition for business services, BoR (10) 46 Rev1, Februar
2011

" Oznamenie Komisie o definicii relevantného trhu na Gcely prava hospodarskej sutaze
spolo¢enstva (97/C 372/03)

12 Bod 15 Oznamenia Komisie (97/C 372/03)

3 Bod 20 Oznamenia Komisie (97/C 372/03)
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V sulade s Pokynmi Komisie vecné vymedzenie relevantnych trhov zacina
skumanim zastupitefnosti na maloobchodnom trhu, kedZe prave od dopytu na
maloobchodnom trhu sa odvija dopyt na velkoobchodnom trhu™.

Kandidatskym trhom so zakladnou sluzbou, vychadzajuc aj z vymedzenia
relevantnych trhov zo strany Protimonopolného uradu v pripade rozhodnutia
o koncentracii, ktora viedla k vytvoreniu spolo¢ného podniku spolo¢nosti SWAN
a Benestra’™, v oblasti maloobchodu je tzv. maloobchodny prendjom dedikovane;j
prenosovej kapacity, t. j. tzv. prenajom okruhov a ostatné maloobchodné sluzby
vyhradeného pristupu s parametrami vysokej kvality. Vzhladom na vymedzenie
kandidatskeho trhu je potrebné identifikovat jeho parametre, ¢o znamena ziskat
datové podklady ohladne poctu pristupov datovych sluzieb poskytovanych koncovym
zakaznikom a vyvoja priemernych cien sluzieb.

Tabulka 5: Pocet pristupov datovych sluzieb poskytovanych koncovym zakaznikom

Pocet pristupov datovych
sluzieb poskytovanych 2019

koncovym zakaznikom

analégovy okruh 1019 971 937 910 898 867
digitalny okruh 1241 1061 987 993 1080 1042
VPN-L2 (Ethernet VPN) 3320 3 106 3 203 3125 3191 3 245
Ethernetovy okruh 5173 4716 4 440 4401 4337 4174
VPN-L3 (IP VPN) 23 600 23 584 23129 21439 20 422 19 830

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Tabulka 6: Vyvoj priemernych cien sluzieb na maloobchodnom trhu podla technolégii

Vyvoj priemernych cien sluzieb

na maloobchodnom trhu podla 2017 2019

technoldgii
analégovy okruh 89 € 88 € 80 € 75€ 75 € 75€
digitalny okruh 538 € 379 € 368 € 375 € 315 € 289 €
VPN-L2 (Ethernet VPN) 310 € 299 € 297 € 286 € 281 € 273 €
Ethernetovy okruh 406 € 373 € 371 € 372 € 365 € 358 €
VPN-L3 (IP VPN) 153 € 146 € 138 € 132€ 134 € 139 €

Zdroj: Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022

Po spracovani datovych podkladov bolo potrebné pristupit k zdokumentovaniu
vplyvu zmeny cien na maloobchodnom trhu na dopytované mnoZstvo vyuZivanych
sluzieb, a to pomocou cenovej elasticity dopytu. Pre vypocet cenovej elasticity dopytu
bol vyuzity vSeobecne pouzivany vzorec koeficientu cenovej elasticity dopytu:

- P, + P,
Eqp = Q2 Q1>< 1 2
P, =P Q1+Q

Q1 - pocet pristupov v roku n

Q2 - pocet pristupov v roku n+1

P+ - vazena priemerna cena v roku n
P2 - vazena priemerna cena v roku n+1

14 Bod 15 Pokynov Komisie C(2018)2374
5 Rozhodnutie PMU SR ¢. 228/2018/0K-2018/KOH/SKO/3/6, dostupné online na:
https://www.antimon.gov.sk/data/att/0d2/1960.18d874.pdf?csrt=5615574937018675111
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Tabulka 7: Sumarne vysledky vypoctu cenovej elasticity dopytu

sumadrne vysledky - jednotkova

2017

2018

2019

2020 2021 2022

cena

celkovy pocet pristupov 34 353 33438 32 696 30 868 29 928 29 158
vazena priemerna cena 218 € 198 € 190 € 188 € 188 € 189 €
vazeny koeficient cenovej N/A 0.28 0.59 4.26 165.26 6.06
elasticity dopytu ’ ] i ’ i
Zdroj: vlastné spracovanie
Vysledky vypocCtu cenovej elasticity dopytu ukazali, ze dopyt po

maloobchodnych sluzbach vo vymedzenom rozsahu je elasticky, Co znamena, ze
percentualna zmena v poZzadovanom mnozstve je vacSia nez percentualna zmena
v cene. Trzby rastu, ked cena klesa. Je mozné konstatovat’, ze vplyv rastu
pozadovaného mnozstva na trzby je vacsi ako vplyv poklesu ceny.

Skumanie ponukovej strany kandidatskeho trhu bolo vylu¢ené, vzhladom na to,
Ze na kandidatskom trhu nie su dodavatelia schopni zmenit’ svoju orientaciu na vyrobu
relevantnych vyrobkov a uviest ich na trh v kratkom ¢asovom horizonte bez toho, aby
znasali vyrazné dodatocné naklady alebo rizika spojené s malymi a sustavnymi
Zmenami cien.

Prevedeny SSNIP test, teda test hypotetického monopolistu jednoznac¢ne
preukazal, ze relevantnym maloobchodnym trhom z produktového hladiska je
trh maloobchodného prenajmu dedikovanej prenosovej kapacity a ostatnych
maloobchodnych sluzieb vyhradeného pristupu s parametrami vysokej kvality.

2.1.5. Zavery analyzy sluzieb na maloobchodnom trhu

Z pohladu funkénej zastupitelnosti urad na zaklade porovnania jednotlivych
sluzieb na maloobchodnom trhu vyhradenej kapacity dospel k zaveru, ze predmetny
relevantny trh tvoria sluzby, ktoré dokazu poskytnut transparentné symetricke
vyhradené prepojenie medzi vzdialenymi koncovymi bodmi koncového uzivatela
s definovanou mierou garancie dostupnosti sluzby (aroveri SLA).

Z vecného hladiska je relevantny maloobchodny trh vyhradenej kapacity
vymedzeny nasledovnym sluzbami:

1. prenajom okruhov, konkrétne prenajom tradicnych (analégovych a digitalnych)
okruhov, ako aj ethernetovych okruhov nezavisle od pouzitej technoldgie
(metalické a optické vedenie, radiové spoje v licencovanom a nelicencovanom
pasme),

2. VPN cez vyhradené a transparentné symetrické pristupy (VPN — L2 a VPN —
L3),

3. VPN cez prenajaté okruhy (vratane sluzby nazyvanej prenajom okruhov s VPN),

4. VPN cez vysokokvalitny pristup k internetu s garantovanou urovnou kvality
v sulade s poZiadavkami na vysokokvalitny pristup, ktory je poskytovany v kvalite
porovnatelnej s VPN cez prenajaté okruhy.
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Ostatné skumané sluzby, teda asymetricky nevyhradeny Sirokopasmovy pristup
k sieti internet s doplnkovou sluzbou VPN prostrednictvom siete internet, urad
nepovazuje za zastupitefné z pohladu ich ucelu pouzitia koncovym uzivatelom, a teda
nepatria do vecného vymedzenia predmetného relevantného trhu. Na druhej strane,
postupny pokles celkového poctu koncovych bodov sluzieb vyhradenej kapacity na
maloobchodnom trhu vrokoch 2017 — 2022 mdze suvisiet s prechodom CcCasti
uzivatelov na sluzby bez garantovanej urovne kvality a symetrickej rychlosti. Znamena
to, ze uzivatelia pri prechode mohli ustupit z garantovanej urovne kvality sluzby
v ramci vyhradenej kapacity na ukor vySSej rychlosti a nizSej ceny negarantovane;j
sluzby. Pri dodato€nom vyuZiti novych technoldgii pre optimalizaciu smerovania
datového prenosu, ako napr. softvérovo-definovana siet (SDN), by sa uzivatel mohol
pribliZit parametrom sluZieb vyhradenej kapacity.

Z pohladu Struktury ponuky sluZieb a cenovej urovne urad dospel k zaveru, ze
ponuky hlavnych poskytovatelov posudzovanych sluzieb su porovnatelné z pohladu
ceny aj Struktury ponuky. Cenova uroven jednotlivych typov sluzieb zaznamenala
v analyzovanom obdobi 2017 — 2022 kontinualny pokles. Prevaznu vacsinu sluzieb
podniky poskytuju na vlastnej infrastrukture (samozasobovanie), ¢o by mohlo suvisiet
s postupnym rozsSirovanim vlastnej infrastruktury podla individualnych poziadaviek
firemnych zakaznikov. Tento stav zaroven naznacuje, Ze prislusny vefkoobchodny trh
nebude zohravat vyznamnu ulohu pri poskytovani maloobchodnych sluZieb.

Z hfadiska dalSieho vyvoja maloobchodného trhu (tzv. forward-looking
approach) sa v nasledujucich rokoch oCakava mierne rozsirovanie pokrytia vliastnymi
sietami zo strany podnikov, i uz v oblasti optickych sieti (synergie optického pokrytia
z rezidencného trhu) alebo v oblasti bezdrétovych sieti. Pri analyze trhovych podielov
navzajom si konkurujucich podnikov na relevantnom maloobchodnom trhu urad dospel
k zaveru, ze aj po prevzati spolo¢nosti Benestra spolocnostou SWAN (2019), boli
v analyzovanom obdobi tieto podiely stabilné. Na maloobchodnom trhu sa neobjavil
Ziadny novy podnik s potrebnou vlastnou sietovou infrastrukturou, priCom
z existujucich podnikov nema Ziadny z nich taky vyrazny trhovy podiel, ktory by
indikoval pritomnost podniku s vyznamnym vplyvom. Urad nedisponuje Ziadnou
informaciou, ktora by naznacCovala, ze by v najblizSich 5 rokoch nastala vyraznejsia
zmena sucasneého stavu.

2.2. Vymedzenie suvisiaceho velkoobchodného trhu

Pri vymedzeni velkoobchodného trhu vyhradenej kapacity urad vychadzal
z definovania charakteristik a vlastnosti hlavnej sluzby na tomto relevantnom trhu, t. j.
sluzby prenajatych okruhov. Vymedzenie uvedeného relevantného trhu je definované:

1. vymedzujucimi bodmi, ktoré definuju, v ktorej Casti siete sa okruh prenajima,
2. typom rozhrania v koncovych bodoch,

3. prenosovou kapacitou.
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Obdobne ako na maloobchodnom trhu, Urad definuje aj na velkoobchodnom
trhu typy prenajatych okruhov na zaklade dvoch vymedzujucich bodov, medzi ktorymi
je mozné okruhy prenajimat’

1. od koncového bodu po koncovy bod siete (ukonCovacia aj prenosova Cast
okruhu),

2. od bodu prepojenia po koncovy bod siete (ukonCovacie Casti prenajatého
okruhu),

3. od bodu prepojenia po bod prepojenia (prenosové Casti prenajatého okruhu).

Z pohladu rozhrania v koncovych bodoch okruhov a spbsobu pridelovania
prenosovej kapacity mézeme sluzbu prenajmu okruhov rozdelit do dvoch skupin
podobne ako na maloobchodnom trhu:

1. prengjom prenosovej kapacity s vyuzitim analégovych a digitalnych okruhov
s technoldégiami SDH/PDH,

2. prenajom prenosovej kapacity s vyuzitim prenosovych ramcov s rozhranim
ethernet.

Na velkoobchodny relevantny trh vyhradenej kapacity je v ramci prenajmu
okruhov zaradeny trh ukonCovacich Casti prenajatych okruhov. Prenajaty okruh zahfria
ukoncovaciu Cast v nasledovnych situaciach:

1. okruh tvoriaci celu pristupovu Cast siete a to od bodu prepojenia do transportnej
siete po koncovy bod siete v priestoroch uZivatela,

2. okruh tvoriaci usek pristupovej ¢asti siete a to od sustredovacieho bodu alebo
medzilahlého pristupového bodu po koncovy bod siete v priestoroch uZivatefla,

3. okruh v pristupovej Casti siete a to od bodu prepojenia do transportnej siete po
bod prepojenia v pristupovej Casti siete,

4. okruh od koncového bodu po koncovy bod siete alebo vzajomné prepojenie
bodov v pristupovej Casti siete) a to (a) v rovnakej geografickej oblasti alebo (b)
prepojenie geograficky vzdialenych bodov pristupovej siete.

Pri analyzovani relevantného trhu urad posudzoval vSetky prenajaté okruhy
v pristupovej Casti siete podobne, ako tomu bolo v pripade maloobchodného trhu.
V praxi to znamena nasledovné:

1. prenajaté okruhy ohraniCujuce celu pristupovu siet predstavuju jeden koncovy
bod siete,

2. prenajaté okruhy prepajajuce koncové body v pristupovej Casti siete v rovnake;j
alebo viacerych geografickych oblastiach vyzaduja urcenie celkového poctu
koncovych bodov v zavislosti od konkrétnej topoldgie a typu sluzby,

3. prenajaté okruhy prepdjajuce 2 body prepojenia v pristupovej Casti siete
predstavuju prepojenie 2 koncovych bodov v pristupovej Casti siete.
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Na zaklade vySSie uvedeného pristupu tak moézeme odliSit okruhy na
maloobchodnom trhu urlené na prepojenie dvoch alebo viacerych pobociek
koncoveého uzivatela od velkoobchodnych okruhov. Znamena to, Ze velkoobchodné
okruhy mézu byt realizované v urcitych pripadoch len v pristupovej €asti siete podniku
(napr. prepojenie uzlov), hoci neobsahuju ani jeden koncovy bod siete v priestoroch
koncového uzivatela sluzby.

2.2.1. Analyza sucasnej situdacie na suvisiacom velkoobchodnom trhu

Z pohladu analyzy sucasnej situacie na velkoobchodnom relevantnom trhu bola
pouzita podobna Struktura sluzieb ako v pripade maloobchodného relevantného trhu:

1. velkoobchodny prenajom dedikovanej prenosovej kapacity (prenajom okruhov),
ktory je povazovany za hlavnu sluzbu prenajmu vyhradenej prenosovej kapacity:

a) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom klasickych
analogovych okruhov (dalej len ,analégovy okruh®),

b) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom klasickych
digitalnych okruhov (dalej len ,digitalny okruh®),

c) sluzby prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom prenosovych
ramcov a rozhrania Ethernet (dalej len ,ethernetovy okruh®),

2. ostatné velkoobchodné sluzby vyhradeného pristupu s parametrami vysokej
kvality:

a) datové L2 VPN (Ethernet VPN) sluzby, ktoré dokazu prepoijit viac bodov
v sieti pomocou VPN na 2. vrstve (dalej len ,VPN — L2%),

b) datové L3 VPN (IP VPN) sluzby, ktoré dokazu prepojit viac bodov v sieti
pomocou VPN na 3. vrstve (dalej len ,VPN — L3%),

c) Sirokopasmovy pristup do verejnej siete internet,
d) transparentné prepojenie sieti LAN (LAN-to-LAN).

Pri analyze velkoobchodného trhu urad postupoval analogicky ako v pripade
maloobchodného trhu, kde boli skimane tri oblasti:

1. hodnotenie vlastnosti a funkénych parametrov sluzby (funkéna zastupitefnost),
2. analyzovanie Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne,

3. preskumanie dodato¢nych parametrov a faktorov (napr. spdsob vyuzZivania
sluzieb uzivatelmi a pod.).
Hodnotenie vlastnosti afunkénych parametrov sluzby (funkéna
zastupitelnost)

Vyvoj velkosti velkoobchodného relevantného trhu v obdobi 2017 — 2022
z pohladu poctu koncovych bodov dokumentuje Graf 26. V ramci spominaného
obdobia sa celkovy pocCet koncovych bodov v jednotlivych rokoch pohyboval
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v rozmedzi 3 607 — 5 117 bodov, priCom v obdobi poslednych 4 rokov (2018 — 2022)
bol zaznamenany priemerny medziro¢ny narast trhu (CAGR) o0 5,1 %.

Z grafu dalej vyplyva, ze z pohladu sluzieb poskytovanych na velkoobchodnom
trhu dominuju sluzby ethernetovych prenajatych okruhov a VPN — L3 sluzby, ktoré
spolu vroku 2022 predstavovali 84,6 % vSetkych koncovych bodov na
velkoobchodnom trhu a prave u tychto sluzieb doslo k spominanému narastu poctu
koncovych bodov. Na druhej strane z vyvoja poctu koncovych bodov v obdobi 2017 —
2022 jednoznacne vyplyva, Ze poskytovanie sluzieb prenajmu analégovych okruhov je
len okrajové.

V porovnani s maloobchodnym trhom maju v celom obdobi 2017 — 2022
najsilnejSie zastupenie na velkoobchodnom trhu ethernetové okruhy. Dévodom je
najma skutoCnost, Ze velkoobchodni uZivatelia mézu pri vyuziti velkoobchodnej
sluzby ethernetovych prenajatych okruhov najlepSie poskytovat nasledne
maloobchodné sluzby na prislusnom maloobchodnom trhu (najma sluzby zaloZené na
IP protokole, napr. IP VPN), t. j. m6zu efektivne na nich realizovat’ svoje vlastné VPN
sluzby alebo pristup k internetu pre koncového uzivatela.

Celkovy pohlad na velkost velkoobchodného relevantného trhu podla poctu
pristupov v porovnani s maloobchodnym trhom naznacuje, ze vyrazna Cast sluzieb na
maloobchodnom trhu je poskytovana prostrednictvom vilastnej infrastruktury
a velkoobchod tvori len doplnkovy zdroj zasobovania. Pre ilustraciu, v roku 2022 pocet
koncovych bodov na maloobchodnom trhu predstavoval 29 158, zatial Co v rovhakom
Case bolo na velkoobchodnom trhu evidovanych 5 117 koncovych bodov.
Samozasobovanie vertikalne integrovanych poskytovatelov sluzieb a vystavba
vlastnej infrastruktiry su pravdepodobnym dévodom pre vyrazne menSiu velkost
velkoobchodného trhu.

Graf 26 Pocet koncovych bodov sluzieb vyhradenej kapacity na velkoobchodnom trhu podla technoldgii v rokoch
2017 — 2022

Pocet koncovych bodov sluZieb vyhradenej kapacity na
velkoobchodnom trhu podla technolégii v rokoch 2017 — 2022
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Pri analyzovani zmien na velkoobchodnom trhu 2z pohladu kategérii
prenosovych rychlosti doSlo k urCitym Strukturalnym zmenam medzi rokom 2017
a 2022. V tomto obdobi na jednej strane dominovali prenosové kapacity s rychlostou
30 — 155 Mbit/s (vySe 40 % koncovych bodov) a s rychlostou 10 — 30 Mbit/s (vySe
23 % koncovych bodov). Struktira sluzieb sa véak zmenila, ked v rokoch 2017 — 2022
vyrazne narastol vyznam VPN — L3 sluZieb, a to najma v kategérii 30 — 155 Mbit/s, kde
poCet koncovych bodov vzrastol z 18 na 439 v analyzovanom obdobi. Tento trend
odzrkadluje Strukturu dopytu a zaujem o vyuzivanie maloobchodnych sluzieb VPN —
L3, ktory dokumentuje Graf 2, Graf 3 a Graf 4.

Ako dokumentuje Graf 27 a Graf 28, v pripade ethernetovych okruhov mézeme
zaroven vidiet posun smerom Kk vacsiemu vyuZivaniu tejto sluzby v najvySSej
rychlostnej kategérii (>= 155 Mbit/s). V roku 2022 bolo v tejto kategorii vyuzivanych
vySe 18,2 % vsetkych ethernetovych okruhov poskytovanych na velkoobchodnom trhu
v porovnani s 7,8 % v roku 2017.

Graf 27 Percentualne rozdelenie poc¢tu koncovych bodov na velkoobchodnom trhu vyhradenej kapacity podla
prenosovych rychlosti v roku 2017
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Graf 28 Percentualne rozdelenie poc¢tu koncovych bodov na velkoobchodnom trhu vyhradenej kapacity podla
prenosovych rychlosti v roku 2022
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Ako ilustruje Graf 29, vroku 2022 z pohfadu pouzitej infrastruktury (média)
prevazovali sluzby poskytované na optickych vliaknach (39,4 %), pri€om porovnatelné
zastupenie mali radiové spojenia s vyuzitim volnych pasiem (24,1 %) a metalické
vedenia (23,7 %).

Graf 29 Percentualne rozdelenie poctu koncovych bodov na velkoobchodnom trhu vyhradenej kapacity podla typu
média ku koncu roku 2022

Percentualne rozdelenie velkoobchodného trhu podfa typu média
ku koncu roku 2022
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Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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Analyzovanie Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne

Graf 30 dokumentuje znacné rozdiely v cenovej urovni sluzieb medzi
jednotlivymi kapacitnymi kategoriami v roku 2022, pricom nie vzdy plati, ze vySSia
kapacitna kategoria danej sluzby zodpoveda vysSej cene. Atraktivna cenova uroven
koreluje s velkostou dopytu po uvedenych sluzbach, ako aj s narastom zaujmu o VPN
— L3 v obdobi 2017 — 2022.

Graf 30 Vyvoj priemernych cien sluzieb na velkoobchodnom trhu podla prenosovych kapacit ku koncu roku 2022

Priemerné ceny sluzieb na velkoobchodnom trhu podla prenosovych
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Nasledujuca Tabulka 8 uvadza prehlad ponuk velkoobchodnych sluzieb, ktoré
sa zameriavaju najma na oblast prenajmu ethernetovych okruhov (Carrier Ethernet),
ktoré prevladaju v ponukach velkoobchodnych poskytovatelov sluZieb.

V spominanej tabufke su uvedené len verejne dostupné ponuky spolo¢nosti na
zaklade dostupnych informacii na ich webovych strankach k 30.6.2023. Zaroven sa
jedna o hlavnych poskytovatelov velkoobchodnych sluZieb vyhradenej kapacity na
Slovensku. Verejne dostupné informacie o velkoobchodnych ponukach v§ak podobne
ako v pripade maloobchodu neuvadzaju cenové podmienky, nakolko cena sluzby je
spravidla kalkulovana individualne podla poZiadaviek zakaznika na parametre sluzby.

Tabulka 8 aj Graf 27 a Graf 28 potvrdzuju, Zze na velkoobchodnom trhu
prevazuju sluzby prenajmu ethernetovych okruhov. Tato skutoCnost vyplyva
z vyuzivania velkoobchodnych sluzieb nasledne na maloobchodnom trhu vo forme
vstupu pre maloobchodné sluzby na baze IP protokolu. Maloobchodni poskytovatelia
ponukaju koncovym uzivatefom sluzby s vySSou pridanou hodnotou, ako napr.
prepojenie vSetkych koncovych bodov v sieti VPN vratane pristupu na internet,
pripadne rozSirenie o prepojenie so zahranicnymi poboCkami alebo sietami. Vyuzitie
ethernetovych okruhov umoznuje maloobchodnym poskytovatelom vysSSiu variabilitu
koncového rieSenia a dava moznost vyskladat maloobchodné sluzby podla
poziadaviek koncového uzivatela.
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Tabulka 8 Prehlad vybranych velkoobchodnych ponuk najvyznamnej$ich poskytovatelov velkoobchodnych
datovych sluzieb platné k 30.6.2023

Poskytovatel Sluzba ‘ Typ ‘ Rychlost’ ‘ Parametre SLA Dohfad
Slovak Carrier Ethernet | Ethernet Od 2 Mbit/s Prepojenie na optickom ano ano
Telekom po 100 Gbit/s |pristupe jednej alebo

https://www.teleko viac lokalit (multibod)

m.sk/velkoobchod/ vysokokapacitnou

datove-sluzby datovou konektivitou,
sluzba pre narodnych a
lokalnych
poskytovatelov, ktori
chcu ponukat' sluzby
pre svojich biznis
zdkaznikov na
metalickom/ optickom
pristupe.

Slovak Carrier Backbone |X.21,V.35, V.36, | 2 Mbit/s az n x | Vzajomné prepojenie ano ano

Telekom E1, E3-| 100 Gbit/s PoPov zakaznika
https://www.teleko | gjektrické, E3-|podra pomocou
m.sk/velkoobchod/ | optickg, technolégie | telekomunikaénych
datove-sluzby G.957/G.958 okruhov ST, a.s.

Slovak Carrier MPLS Od 2 Mbit/s Umozhuje vytvarat IP ano ano
Telekom po 100 Gbit/s | VPN siete s garanciou

m.sk/velkoobchod/ QoS (Quality of

datove-sluzby Service) a s pouzitim
Sirokej Skaly
pristupovych
technolégii (SHDSL,
ADSL, VDSL, GPON,
optické vlakna, 3G,
4G...).

SWAN Velkoobchodné Ethernet Nie je Detailny popis sluzby nie je nie je
sluzby: uvedené ani parametre nie su uvedené | uvedené
- Ethernet Line uvedené.

- Ethernet VPN

- MPLS IP VPN

https://www.swan.s

k/for-carriers/

Slovanet Ethernet:Gate Ethernet Nie je Umozriuje prepojenie ano ano
o uvedené ethernetovych sieti na

https://biznis.slova 2 vrstve 1ISO OSI

net.net/sluzby/inter modelu v topoldgii Bod-

netgate/ Bod alebo Bod-
Multibod topoloégiu pre
prevadzkovanie
narocnych aplikacii
alebo transparentné
prepojenie do peering
centier.

Orange International Ethernet Do 10 Gbps | PIne manazovana ano ano

Business Ethernet Link v zavislosti od |sluzba typu Carrier
Services lokality Ethernet 2.0
Slovakia https://www.oran s garantovanou $irkou

& pasma a 4 Uroviami

business.com/en/so pre prioritizaciu

lutions/internet- prevadzky umoZfiuje

networks/internatio prepojit lokality vo viac

nal-ethernet-link ako 80 metropolitnych
oblastiach v 40
krajinach.
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Poskytovatel Sluzba Rychlost’ ‘ Parametre Dohlad

02 Carrier Ethernet | Ethernet L2 Nie je Vysokorychlostné, nie je nie je
Business httos:/www.02bs uvedené bezpecéné prepojenie uvedené | uvedené
Services mt LAN sieti (pobociek) s

nizkym oneskorenim.

Vysokorychlostné

prepojenie s nizkym
oneskorenim v
topolégii point-to-point,
a point-to-multipoint

Zdroj: internetové stranky spoloc¢nosti (vid’ internetovy link v texte tabulky)
2.2.2. Posudenie samozasobovania

Pri  posudzovani samozasobovania a jeho zahrnutia do analyzy
velkoobchodného trhu je potrebné vyhodnotit, Ci existuje jeden alebo viacero
podnikov, ktoré disponuju moznostou poskytovat velkoobchodné sluzby. Ak existuje
len jeden (tradi¢ny) podnik, nie su vytvorené podmienky pre velkoobchodny trh
vzhfadom na to, Ze to nie je v zaujme tradicného podniku. V takomto pripade
neexistuje velkoobchodny trh a mdéze dbjst k poSkodeniu spotrebitela na
maloobchodnej urovni. Podla Odporucania o relevantnych trhoch je v tejto situacii
opravnené vytvorenie abstraktného trhu, ak existuje potencialny dopyt a sucasne je
mozné uvazovat o zahrnuti vlastnych velfkoobchodnych vstupov tradi€ného podniku.

Vertikalne integrované firmy poskytujuce velkoobchodné sluzby inym
podnikom, poskytuji rovnaké sluzby svojim diviziam. Urad preto povazuje
samozasobovanie za suCast vymedzenia trhu pre vSetky sluzby oznaCené za
zastupitelné na vefkoobchodnej urovni. Sucastou produktového trhu vyhradenej
kapacity je samozasobovanie v pripade tradi¢nych a ethernetovych okruhov, ktoré su
vyuzivané vertikalne integrovanym podnikom na poskytovanie maloobchodnych
sluzieb vyhradenej kapacity. Nakolko sa na trhu vyhradenej kapacity na Slovensku
nachadzaju viaceré vertikalne integrované podniky, urad do produktového trhu zahrnul
samozasobovanie vSetkych podnikov, t. j. tradi€ného aj alternativnych podnikov.

Z dévodu vylucenia duplicity na vefkoobchodnom trhu bol z produktového trhu
vynechany pre-predaj velkoobchodnych sluZieb, t. j. pripady ked podnik nakupuje
velkoobchodnu sluzbu od iného poskytovatela za ucelom dalSieho predaja ako
velkoobchodnej sluzby inému poskytovatelovi.

Pri vzdgjomnom porovnani velkosti (po¢tu koncovych bodov) maloobchodného
a velkoobchodného trhu z pohladu spésobu poskytovania sluzieb v obdobi 2017 —
2022 (vid Graf 31) vidiet mierne rastuci trend vyuzivania velkoobchodnych sluzZieb
v poslednych 3 rokoch. Tento trend suvisi najma s kombinovanim vlastnych
maloobchodnych sluzieb s nakupom velkoobchodnych sluzieb s cielom vyskladat
sluzby pre koncového zakaznika pomocou vlastnej siete a siete iného podniku.
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Graf 31 Podiel poétu bodov na velkoobchodnom trhu v roku 2022 poskytovanych na vlastnej sieti / sieti iného
podniku / kombinaciou vlastnej siete a siete iného podniku

Vyvoj poctu koncovych bodov sluzieb poskytnutych na maloobchodnom
a velkoobchodnom trhu v rozdeleni podla spésobu poskytovania - na
vlastnej sieti, sieti iného podniku, kombinaciou vlastnej siete a siete iného
podniku v rokoch 2017 — 2022

30 000
25000
20 000
15000
10 000
5000 I
Maloobchod - Velkoobchod -
Maloobchod - Maloobchod - Siet | <ombinacia Velkoobchod - Velkoobchod - Siet _ Kombinacia
Vi P o . vlastnej siete a PR L . vlastnej siete a
astna siet iného podniku S Vlastna siet iného podniku S
siete iného siete iného
podniku podniku
u2017 29 944 3700 709 3994 18 29
2018 29 401 3315 722 4176 1 24
2019 28 561 3399 736 3 606 - 1
2020 26 962 3158 748 3946 -
m2021 26 055 3121 752 4743 - 1
u2022 25 237 2764 1157 5117

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

2.2.3. Zastupitel'nost’ sluzieb na velkoobchodnom trhu v nadvaznosti na
suvisiaci maloobchodny trh

Pri posudzovani zastupitefnosti sluzieb na vefkoobchodnom trhu vyhradenej
kapacity sa urad zameral na nasledujuce oblasti zastupitefnosti:

1. zastupitelnost’ ethernetovych, analégovych a digitalnych prenajatych okruhov,

2. zastupitefnost vybranych velkoobchodnych produktov Sirokopasmového
pristupu na urovni bitstream k velkoobchodnym prenajatym okruhom.

Pri posudzovani zastupitelnosti je potrebné sa zamerat na uroven kvality
poskytovanej sluzby, aby bolo mozné vyhodnotit jej porovnatelnost so sluzbami
prenajmu okruhov (analégové, digitalne, ethernetové).

Posudzovanie zastupitelnosti v maloobchodnej asti bolo vykonané na zaklade
kvality vyhradenych transparentnych pristupov (SHDSL a VDSL2 technolégia), ako aj
vysokokvalitného Sirokopasmového pristupu k internetu pre sluzby VPN. Parametre
tychto sluZieb v pristupovej Gasti siete spifaju kvalitativne poZiadavky stanovené
v Odporuc€ani o relevantnych trhoch. Veflkoobchodny relevantny trh vyhradene;j
kapacity preto zahffia ukon€ovacie €asti prenajatych okruhov s tradi€nymi rozhraniami
(analégové, digitalne), ethernetové okruhy, ako aj ukoncCovacie Casti ostatnych
datovych sluzieb poskytujucich vyhradené a transparentné symetrické datove
prepojenie.
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Sluzby vyhradenej kapacity vyuzivaju na velkoobchodnom trhu nasledujuce
skupiny podnikov:

a) alternativne podniky ako sietovy vstup pri poskytovani pevnych datovych sluzieb
na maloobchodnom trhu pre koncovych uzivatelov (prenajom okruhov, sluzby
VPN a ostatné datové sluzby poskytujuce vyhradené a transparentné datové
prepojenie). Prenajom ukonCovacich ¢&asti alternativnemu podniku tak
umoznuje zriadit’ pristupoveé body do svojej siete v lokalitach, kde by to bolo pre
neho za inych okolnosti zlozité alebo privefmi nakladné. Prenajaté okruhy vSak
mozu Vv niektorych pripadoch sluzit' alternativnym podnikom na prepojenie
zariadeni v telefonnej ustredni iného podniku s vlastnou sietou.

b) mobilni operatori, ktori vyuZivaju sluzby vyhradenej kapacity na prepojenie
zakladnovych stanic s mobilnymi prepojovacimi centrami pre poskytovanie
mobilnych sluzieb koncovym uzivatelom.

2.2.4. SSNIP test — vel’koobchodny trh

Zastupitefnost produktov a sluZieb na velkoobchodnom trhu sa odvija
od situacie na suvisiacom maloobchodnom trhu. Sluzba poskytovana
na velkoobchodnom trhu je vstupom pre realizaciu sluzieb na maloobchodnom trhu.
Po vymedzeni suvisiaceho maloobchodného trhu a ur€eni zastupitelnych produktov
a sluzieb na nom, bolo mozné pristupit k vymedzeniu prislusného velkoobchodného
trhu. Postup je konzistentny s pristupom k vymedzeniu maloobchodného trhu a teda
je v sulade s Pokynmi Komisie a s principmi uvedenymi v Odporucéani o relevantnych
trhoch.

Kandidatskym trhom so zakladnou sluzbou, vychadzajuc aj z vymedzenia
relevantnych trhov zo strany Protimonopolného uradu v pripade rozhodnutia
o koncentracii, ktora viedla k vytvoreniu spoloéného podniku spolo¢nosti SWAN
a Benestra'®, v oblasti velkoobchodu je velkoobchodny prenajom okruhov. Ide o trvalé
telekomunikacné spojenie v pevnom umiestneni, prostrednictvom ktorého
je poskytovana prenosova kapacita medzi dvoma alebo viacerymi pevnymi bodmi
telekomunikacnej siete.

Podla zaverov skumania Protimonopolného uradu, ,na velkoobchodnej urovni
su zakaznikmi sluzby prenajmu okruhov poskytovatelia elektronickych komunikacnych
sieti a sluzieb, pre ktorych velkoobchodne prenajaty okruh sluzi ako sietovy vstup na
pripajanie ich koncovych zakaznikov, a to najma na poskytovanie sluzieb, ktoré
poskytuju vyhradené a transparentné datové prepojenie, t. j. sluzieb vysokokvalitného
pristupu k internetu“!”.

18Rozhodnute  PMU SR & 228/2018/0K-2018/KOH/SKO/3/6, dostupné online na:
https://www.antimor).qov.sk/data/att/Od2/1 960.18d874.pdf?csrt=5615574937018675111
17 Rozhodnutie PMU SR ¢. 228/2018/0K-2018/KOH/SKO/3/6, str. 23, bod 110
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Studia ECORYS'® povazuje za potrebné na velkoobchodnom trhu
vysokokvalitného pristupu predovsetkym posudenie nasledujucich zastupitelnosti:

e zastupitelnost ethernetovych a tradicnych prenajatych okruhov;

e zastupitefnost niektorych (garantovanych) velkoobchodnych produktov
Sirokopasmového pristupu na urovni bitstream k velkoobchodnym prenajatym
okruhom.

Ide orovnaky rozsah skumania zastupitefnosti ako bol uplatneny na
maloobchodnom trhu. NavysSe, z technického hfadiska sa maloobchodné prenajaté
okruhy neliSia od velkoobchodnych prenajatych okruhov. Pri porovnavani
produktovych charakteristik tradiCnych a ethernetovych okruhov poskytovanych
velkoobchodne preto platia zavery porovnavania na maloobchodnom trhu.

Z hladiska uplathovaného metodického zakladu a na zaklade Pokynov Komisie
je teda mozné kons$tatovat, Ze nakolko sluzba poskytovana na vefkoobchodnom trhu
je vstupom pre realizaciu sluZieb na maloobchodnom trhu a vymedzenie
velkoobchodného trhu musi vychadzat zo zakladnych sluzieb na vymedzenom
maloobchodnom relevantnom trhu, vymedzenym velkoobchodnym trhom je trh
velkoobchodného prenajmu okruhov.

Prevedeny uvahovy SSNIP test na urovni velkoobchodu jednoznac¢ne
preukazal, ze relevantnym velkoobchodnym trhom z produktového hladiska je
trh velkoobchodného prenajmu okruhov.

2.2.5. Zavery analyzy sluzieb na vel’koobchodnom trhu

Z analyzy sluzieb na velfkoobchodnom trhu urad zistil, Ze v obdobi poslednych
4 rokov (2018 — 2022) dochadzalo k miernemu narastu poctu koncovych bodov,
a to priemerne medziroCne (CAGR) 0 5,1 %. V celom analyzovanom obdobi 2017 —
2022 nadalej na velkoobchodnom trhu dominovala sluzba ethernetovych prenajatych
okruhov, pri ktorej je viditefny posun smerom k vacSiemu vyuzivaniu tejto sluzby
v najvyssej rychlostnej kategérii (>= 155 Mbit/s). Dominanciu prenajmu ethernetovych
okruhov na velkoobchodnom trhu potvrdzuje aj rozsah a Struktura vefkoobchodnych
ponuk, ktoru urad analyzoval na zaklade verejne dostupnych informacii na webovych
strankach poskytovatelov.

V najpocetnejSich kapacitnych kategoriach rastol vyznam sluzby VPN — L3,
pricom tento trend odzrkadfuje Struktiru dopytu a zaujem o poskytovanie
maloobchodnych sluZieb VPN — L3 koncovym zékaznikom.

Z hladiska analyzy cien je v najpoCetnejSej kapacitnej kategorii 30 — 155 Mbit/s
cenova hladina dvoch najviac zastupenych sluzieb: VPN — L3 (108 EUR) a ethernetovy

vw

v ostatnych kapacitnych kategoériach.

8 ECORYS, IDATE, ICRI.2013: Future electronic communication markets subject to ex-ante
regulation. str. 144
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Celkovy pohlad na velkost velkoobchodného trhu podfa poctu pristupov
v porovnani s maloobchodnym trhom vSak poukazuje na skuto€nost, Zze vyrazna Cast
sluzieb na maloobchodnom trhu je poskytovana prostrednictvom vlastnej infraStruktury
a velkoobchod tvori len dopinkovy zdroj zasobovania.

2.3. Uzemné vymedzenie trhu

Uzemné vymedzenie relevantného trhu predstavuje geografické vymedzenie
uzemia, na ktorom poésobia jednotlivé subjekty trhu na strane dopytu a ponuky.
Uzemne je trh vymedzeny tym, Ze podmienky sUtaZe st na celom Gzemi dostatoéne
podobné a zaroven su odliSitelné od podmienok na susediacich uzemiach. Podmienky
na geografickom relevantnom trhu nemusia byt dokonale homogénne, postacuje ak
su posudené ako dostatoCnhe homogénne, t. j. len tie oblasti, kde su podmienky sutaze
heterogénne, nemaju byt povazované za sucast rovnakeho trhu.

Pri posudzovani uzemného vymedzenia urad vychadzal z charakteristik dopytu
koncovych uZivateflov na maloobchodnom trhu, ako aj z odvodeného dopytu
velkoobchodnych zakaznikov sluZieb vyhradenej kapacity. Medzi relevantné subjekty
patria najma podniky poskytujuce sluzby v oblasti elektronickych komunikacii, ktoré
poskytuju prenajaté okruhy alebo ostatné sluzby s vysokou kvalitou pripojenia na
maloobchodnom trhu. Preto vramci analyzy urad oslovil kluCovych hracov
s dopliujucim jednorazovym zberom parametrov poskytovanych sluzieb na
relevantnom trhu vratane udajov o geografickej lokalizacii dostupnosti sluzieb az na
uroven adresného, resp. geografického, bodu. Tento zber bol vykonany v priebehu
prvého polroku 2023.

Zamerom analyzy pre uzemné vymedzenie trhu bolo posudit, ¢i su konkurenéné
podmienky na relevantnom trhu na celom uzemi Slovenskej republiky natolko
homogénne, Ze umoznia definovat jeden narodny trh. V pripade, Ze tomu tak nie je
a konkuren¢né podmienky sa naprieC jednotlivymi oblastami liSia, je potrebné
realizovat’ geograficki segmentaciu.

2.3.1. Analyza homogénnosti podmienok na uzemi Slovenska

Pre posudenie geografickych aspektov homogénnosti podmienok na uzemi
Slovenska je vhodné vyhodnotit kritéria, ktoré pomézu urcit, &i konkurencné
podmienky opraviuju narodné uzemné vymedzenie relevantného trhu:

1. Hypoteticko-monopolisticky (SSNIP) test pre posudenie, &i je medzi oblastami
dostato¢na zastupitelnost dopytu/ponuky®.

2. Posudenie splnenia podmienok homogénnosti na narodnom trhu:

a) pokrytie alternativnymi siet’ami: alternativne siete maju bud’ malé pokrytie
a malé trhové podiely alebo maju narodné, Ci takmer narodné pokrytie
s porovnatefnymi cenami,

19 Vid tiez kapitola k SSNIP testu
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b) cenotvorba: uplatiiovanie jednotnych cien tradiCnymi a alternativnymi
poskytovatelmi,

c) charakteristika sluzieb: v charakteristikach sluzieb neexistuju znacné
rozdiely naprie€ analyzovanym uzemim.

Pri posudzovani konkurencnych podmienok su vyhodnocované vyznamné
odliSnosti medzi oblastami, ako napr. bariéry vstupu, kvalita, poCet poskytovatelov,
ceny, rozdiely v trhovych podieloch, ¢i povahe dopytu.

Pokrytie alternativnymi sietami

Pre hodnotenie homogénnosti trhu z pohfadu pokrytia Uuzemia alternativhymi
sietami urad vyhodnocoval rozsah pokrytia sietami jednotlivych podnikov, ktoré
poskytuju sluzby na relevantnom trhu. Pre tento ucel urad poziadal jednotlivé podniky
o poskytnutie udajov v ramci jednorazového zberu dat v 1. polroku 2023. Nasledne
urad analyzoval uzemné pokrytie sietami nasledujucich podnikov, t. j. tych podnikov,
ktoré poskytli udaje o uzemnom pokryti svojimi sietami v ramci jednorazového zberu
dat:

—

. ANTIK Telecom,

02 Slovakia/O2 Networks ,

Orange Business Services Slovakia,
Orange Slovensko,

Slovak Telekom,

Slovanet,

SWAN,

Towercom,

© ® N o 0o b~ w0 DN

Vychodoslovenska distribu¢na,
10.Zapadoslovenska distribucna.

K informacii o pokryti alternativnymi sietami je potrebné doplinit, ze tradi¢ny
poskytovatel (Slovak Telekom) poskytol pisomné vyhlasenie k uzemnému pokrytiu
svojimi sietami, v ktorom uvadza:

6
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|
B (predmet OT)

Rozsah pokrytia urad posudzoval na zaklade dat zvysSie uvedeného
jednorazového zberu dat. Na urovni kazdého alternativneho poskytovatela posudzoval
rozsah pokrytia z pohfadu poc¢tu miest/obci, ako aj po¢tu adresnych bodov. NizSie
uvedena Tabulka 9, Tabulka 10 a Tabufka 11 zobrazuju uvedené Statistiky za
jednotlivych alternativnych poskytovatelov a z pohladu pouzitych technologii.
Na zaklade detailnejSej analyzy miest/obci a adresnych bodov urad konstatoval, Ze
jednotlivé miesta poskytovania, resp. dostupnosti sluzieb u analyzovanych
poskytovatelov, su distribuované po izemi Slovenska. Udaje z jednorazového zberu,
ako aj doplfiujuce verejne dostupné informacie poukazuju na skuto¢nost, Ze vacsina
poskytovatelov poskytujucich sluzby na trhu vyhradenej kapacity poskytuje tieto sluzby
na celom uzemi Slovenska a ich ponuka nie je obmedzena len na urcité regiony.

Tabulka 9 Pocet pokrytych adresnych bodov a miest/obci v 1.polroku 2023 podla alternativnych poskytovatelov
(predmet OT)

Poskytovatel Pocet pokrytych adresnych bodov Poéet miest/obci

ANTIK Telecom s.r.o.

02 Networks, s. r. 0.

Orange Slovensko, a.s.

Orange Business Services Slovakia s.r.o.

Slovanet, a.s.

SWAN a.s.

Towercom, a.s.

Vychodoslovenska distribu¢na, a.s.

Zapadoslovenska distribucnd, a.s.

Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluZieb od podnikov v 1. polroku 2023

Tabulka 10 Podet pokrytych adresnych bodov v 1.polroku 2023 podla poskytovatelov a technol6gii?® (predmet OT)

Opticka siet + AT 3 e L Radiova siet Réadiova siet vo| Radiova siet Rédiova siet
Rédiova siet Metalické,

(point-to-point) [optické, radiové

Poskytovatel Optickd sief | Radiova siet
(point-to-point)

Bezdrétova siet | v licencovanom Ethernet volnom pasme| vo volnom v licencovanom
pasme 2,4 GHz pasme 5 GHz [pasme 3,4 - 3,8 GHz|

IANTIK Telecom s.r.o.
02 Networks, s. r. 0.
Orange Slovensko, a.s.
(Orange Business Services Slovakia s.r.o.
ISlovanet, a.s.
ISWAN a.s.
[Towercom, a.s.
ychodoslovenska distribu¢na, a.s.
IZapadoslovenska distribu¢ng, a.s.

Poznamka: Spoloénosti VSD a ZSD neposkytli detailné udaje o pokryti svojimi sietami z pohfadu technolégii.
Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluZieb od podnikov v 1. polroku 2023

Tabulka 11 Pocet pokrytych miest/obci v 1.polroku roku 2023 podla poskytovatelov a technolégii?’ (predmet OT)
Opticka siet + Ridiov sief Metalicks Rédiova siet Rédiova siet vo| Radiova siet Radiova siet
Poskytovatel' Optickd siet | Radiova siet B N .. .. . |Bezdrdtova siet v licencovanom Ethernet volnom pasme| vo vofnom v licencovanom
(point-to-point) (feLiemaifind)] i) i pasme 2,4 GHz pésme 5 GHz |pdsme 3,4 - 3,8 GH]

IANTIK Telecom s.r.o.
02 Networks, s. r. 0.
Orange Slovensko, a.s.
Orange Business Services Slovakia s.r.o.
Slovanet, a.s.
ISWAN a.s.
[Towercom, a.s.
ychodoslovenska distribu¢na, a.s.
Zdpadoslovenska distribuénd, a.s.

Poznamka: Spoloénosti VSD a ZSD neposkytli detailné tdaje o pokryti svojimi sietami z pohfadu technolégii.
Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluzieb od podnikov v 1. polroku 2023

20 Poznamka: jedna lokalita moze byt pokryta viacerymi technoldgiami od 1 poskytovatela
21 Poznamka: jedna lokalita méze byt pokryta viacerymi technolégiami od 1 poskytovatela
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Ako ilustruje Graf 32, ktory analyzuje prekrytie sieti alternativhych
poskytovatelov, bolo mozné vidiet, Ze v 2 830 mestach/obciach (z celkového poctu
2890 miest aobci na Slovensku) bola dostupna siet minimalne jedného
alternativneho poskytovatela popri pokryti tradicného poskytovatela. Minimalne dvaja
alternativni poskytovatelia su€¢asne mali svoju siet dostupnu v 1 144 mestach/obciach,
€o je takmer 40 % v8etkych miest a obci na Slovensku (bez mestskych €asti Bratislavy
a Kosic, vratane Bratislavy a KoSic ako celku).

Na zaklade budovania vlastnych optickych sieti, ako aj pristupom k frekvenciam

v licencovanych a volnych pasmach, dokazu alternativni poskytovatelia zrealizovat
sluzbu v podobnom geografickom rozsahu ako je pokrytie siete tradi€ného
poskytovatela spolo¢nosti Slovak Telekom. Preto na zaklade posudenia pokrytia urad
dospel k zaveru, Ze siete alternativhych poskytovatelov maju narodné alebo takmer
narodné pokrytie, ¢im bola splnena podmienka homogénnosti pri posudzovani kritéria
pokrytia alternativnymi sietami.
Graf 32 Prehlad pocetnosti obci/miest s prekrytim sieti alternativnych poskytovatelov v 1. polroku 2023

Prehlad poCetnosti obci/miest s prekrytim sieti

alternativnych poskytovatelov v 1. polroku 2023
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Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluZieb od podnikov v 1. polroku 2023
Poznamka: Tradi¢ny poskytovatel (Slovak Telekom, a.s.) deklaroval pokrytie na celom tzemi SR

Cenotvorba

Na zaklade dostupnych dat o ponukach na trhu urad neidentifikoval pripady,
kedy by poskytovatelia uplatiovali diferencované cenové podmienky podla
geografickej lokalizacie poskytovanej sluzby. Existujuce cenové rozdiely
vo velkoobchodnych ponukach poskytovatelov sluzZieb vyhradenej kapacity sa odvijaju
od inych volitelnych parametrov ako geografické umiestnenie koncového uzivatela,
napr. od prenosovej kapacity alebo poctu prepajanych bodov, resp. sietovych prvkov
v pripade rieSeni bod-multibod, pripadne od geografickej vzdialenosti koncovych
bodov a dostupnosti existujucej sietovej infrastruktary.
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Na zaklade analyzy obchodnych podmienok tradiCného poskytovatela aj
alternativnych poskytovatefov urad konstatoval, Ze poskytovatelia uplatfiuju rovnaké
obchodné podmienky a sluzby poskytuju za rovnaké ceny na celom uzemi Slovenska.

Na zaklade vySSie uvedeného urad dospel k zaveru, ze cenotvorba teda zavisi
vzdy od rovnakych parametrov a nie je zavisla od konkrétnej lokality v ramci uzemia
Slovenska.

Charakteristika sluzieb

Na zaklade vysSie uvedenych zaverov ohladne celonarodného alebo takmer
celonarodného pokrytia poskytovatefmi a homogénneho celonarodného aplikovania
obchodnych podmienok poskytovatefmi, urad nezistil odchylky v charakteristike sluzby
na zaklade geografickej lokalizacie poskytovania prislusnej sluzby.

Vzhladom na vySSie uvedenu skutoCnost tak nie je mozné identifikovat
geograficku heterogenitu v charakteristikach produktu.

Z pohladu produktovych charakteristik sluzieb vyhradenej kapacity su sutazné
podmienky na celom Uuzemi Slovenskej republiky homogénne.

2.3.2. Analyza uzemného vymedzenia trhu

Na zaklade posudenia sluzieb poskytovanych na vefkoobchodnom trhu
vyhradenej kapacity na strane ponuky a dopytu dospel urad k zaveru, Ze sluzby su
poskytované celonarodne za porovnatelnych podmienok a konkurencné podmienky
naprie€ celym uzemim Slovenskej republiky su homogénne a stabilné na celonarodnej
arovni. Tym je mozné povazovat velkoobchodny trh za dostatoCne homogénny
naprie& celym tzemim Slovenskej republiky. Urad preto dospel k zaveru, Ze tizemnym
vymedzenim relevantného velkoobchodného trhu vyhradenej kapacity je celé uzemie
Slovenskej republiky. Z vySSie uvedenych dbévodov urad v ramci uzemného
vymedzenia stanovil jeden geograficky trh, a to uzemie celej Slovenskej republiky.

24. Vymedzenie relevantného trhu z éasového hladiska

Casovy ramec pre analyzu bol vymedzeny v sulade s Odporuganim
o relevantnych trhoch a pristupom narodnych regulatorov v $tatoch EU na obdobie
5 rokov.

Pri pouziti principu obozretnosti bude urad priebezne monitorovat dynamiku
vyvoja situacie na relevantnom trhu €. 2. V ramci monitorovania trhu bude sledovat
najma vplyv technologického vyvoja, rozSirovania dostupnosti jednotlivych sieti
a realizované akvizicie/fuzie podnikov na trhu. Na zaklade vyhodnotenia situacie
a zistenia, Zze na trhu doslo k zasadnym zmenam podmienok, méze urad pristupit’ aj
ku skrateniu vy$Sie uvedeného obdobia a vykonat opatovnu analyzu relevantného trhu
c. 2.
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3. Analyza trhu

V ramci analyzy trhu boli v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach
posudzované jednotlivé podniky z pohladu vyznamnosti vplyvu na relevantnom trhu.
Ak ma podnik vyznamny vplyv, znamena to, ze ma sam alebo spoloCne s inymi
podnikmi na tomto trhu také postavenie, Zze nie je vystaveny efektivnej sutazi
a ekonomicky vplyv mu v podstatnom rozsahu dovoluje spravat sa nezavisle od
konkurentov a uzivateflov.

3.1. Identifikacia podnikov pdsobiacich na trhu

V analyze trhu urad vyhodnocoval nasledujuce kritéria tykajuce trhu vyhradenej
kapacity:

1. velkost podnikov na trhu,
2. stav sutaze na trhu a vyvoj trhovych podielov,
3. stav infrastruktury a miera samozasobovania.

Identifikované boli nasledovné podniky, ktoré boli zahrnuté do detailnejSieho
posudzovania kritérii vyznamnosti vplyvu. Tieto podniky patria medzi najvacsie
podniky na trhu — predstavuju spolu viac ako 90 % maloobchodného trhu z pohladu
poCtu koncovych bodov sluzZieb vyhradenej kapacity a zaroven poskytli dostatoCny
rozsah udajov pre vytvorenie detailného individualneho profilu:

1. Energotel,

LAST MILE,

02 Business Services/O2 Networks,
Orange Slovensko,

Slovak Telekom,

Slovanet,

SWAN,

VNET.

© N o g A~ WD

Urad vykonal najprv celkové postdenie trhu a nasledne detailnejSie posudenie
jednotlivych podnikov vo forme individualnych profilov.

3.2. Vyhodnotenie vybranych kritérii tykajucich sa relevantného trhu
3.2.1. Maloobchodny trh s vyhradenou kapacitou

Celkovy pocet koncovych bodov pristupov datovych sluzieb s vyhradenou
kapacitou jednotlivych poskytovatelov pdsobiacich na maloobchodnom trhu od roku
2017 postupne klesal. V roku 2022 bol dosiahnuty celkovy poc¢et koncovych bodov na
urovni 29 158 pristupov, ¢o predstavuje 15,1 %-ny pokles oproti stavu v roku 2017
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s po¢tom 34 353. Klesajuci trend poctu koncovych pristupov jednotlivych
poskytovatelov na trhu ilustruje Graf 33.

Graf 33 Vyvoj celkového poctu koncovych bodov z pohladu najvaéSich poskytovatelov v rokoch 2017 — 2022
(predmet OT)

Vyvo] celkového poétu koncovych bodov z pohlfadu najvacsich
poskytovatelov v rokoch 2017 — 2022 (maloobchod)

"Zdroj: Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022

Najvyssi podiel podla poc¢tu koncovych bodov datovych sluZieb s vyhradenou
kapacitou na maloobchodnom trhu dosiahli v roku 2022 spolo¢nost’ Slovak Telekom
s podielom | % (predmet OT) a spolo¢nost SWAN s podielom ] % (predmet OT).
V ramci sledovaného obdobia od roku 2017 vSak trhové podiely spoloCnosti Slovak
Telekom v jednotlivych rokoch postupne klesali, priCom najvyssi trhovy podiel bol
dosiahnuty v roku 2017 na Grovni [ % (predmet OT). Naproti tomu trhové podiely
spolo¢nosti SWAN v jednotlivych rokoch postupne rastli na troveri ] % (predmet OT)
B % (predmet OT). Trhovy podiel spolo¢nosti Slovanet v sledovanom obdobi taktiez
postupne rastol na troveri ] % (predmet OT) v roku 2022. Trhové podiely vybranych
poskytovatelov dokumentuje Graf 34 a medziro¢né narasty, resp. poklesy Graf 35.

Graf 34 Vyvoj trhovych podielov najvdésich poskytovatelov podla poctu koncovych bodov v rokoch 2017 — 2022
(predmet OT)

Trhovy podiel podla poétu koncovych pristupov z pohladu TOP
poskytovatelov za roky 2017 — 2022 (maloobchod)

"Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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Graf 35 Vyvoj medziroénych zmien poctu koncovych bodov u najvacsich poskytovatelov v rokoch 2018 — 2022
(predmet OT)

Wyvo] medziroénych zmien poétu koncovych bodov u najvaéSich
poskytovatelov v rokoch 2018 — 2022 (maloobchod)

Poznamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medzirocny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Z pohlfadu typu poskytovanej datovej sluzby na maloobchodnom trhu
vyhradenej kapacity bola v roku 2022 najviac rozSirenou sluzbou VPN — L3 (IP VPN),
ktorej podiel zastupenia na tomto trhu bol na urovni 68,0 % z celkového poctu
koncovych bodov poskytnutych sluzieb. Podiely jednotlivych sluzieb podla ich typu

u najvacsich poskytovatelov dokumentuje Graf 36 a podla jednotlivych poskytovatelov
Graf 37.

Graf 36 Percentualny podiel koncovych bodov podla typu sluzby u najvacsich poskytovatelov v roku 2022 (predmet
o7

Percentualny podiel koncovych bodov podla typu sluzby u najvacsich
poskytovatelov v roku 2022

"Zdroj.' Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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Graf 37 Percentualny podiel koncovych bodov podla najvdésich poskytovatelov s rozdelenim podia typu sluzby v
roku 2022 (predmet OT)

Percentualny podiel koncovych bodov podla najvacsich poskytovatelov
s rozdelenim podla typu sluzby v roku 2022

"Zdroj.' Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022

Z pohladu poctu koncovych bodov zriadenych v jednotlivych datovych sluzbach
maloobchodného trhu s vyhradenou kapacitou bola v roku 2022 lidrom na trhu
spolo&nost Slovak Telekom s celkovym poé&tom takmer [l (predmet OT) pristupov.
Z tohto poétu ] % (predmet OT) tvorila sluzba VPN — L3 (IP VPN). Spolognost
Slovanet poskytovala iba jediny typ sluzby, a to ethernetovy okruh, rovnako ako aj
spolo¢nost’ O2 Business Services, ktora poskytovala iba sluzbu VPN — L3 (IP VPN).
Ostatné spolo¢nosti poskytovali minimalne 3 rézne typy sluzieb. Prehlad jednotlivych
poctov sluzieb poskytovanych spolo¢nostami ilustruje Graf 38 a prehlad poctov
poskytnutych koncovych bodov podrla typu sluzby Graf 39.

Graf 38 Pocet koncovych bodov podfa najvdésich poskytovatelov s rozdelenim podla typu sluzby v roku 2022
(predmet OT)

Fotet koncovych bodov podla najvacsich poskytovatelov s rozdelenim
podfa typu sluzby v roku 2022

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022

67



Graf 39 Pocet koncovych bodov podfa typu sluzby u najvécsich poskytovatelov v roku 2022 (predmet OT)
Pocet koncovych bodov podla typu sluzby u najvacsich poskytovatelov v
roku 2022

Zdroj.' Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022

Sucast'ou posudenia maloobchodného trhu uradom bolo vyhodnotenie trhovych
podielov aich vyvoja u jednotlivych poskytovateloch podla vynosov zo sluzieb
patriacich na relevantny trh. Nakolko jednotkové ceny za koncovy bod sa znacne liSia
podla prenosovej kapacity sluzby, analyza trhovych podielov podla vynosov prave
zohladnuje nielen pocet koncovych bodov podnikov, ale aj ich financny vyznam
v ramci poskytovanych sluzieb.

Ako dokumentuje Graf 40 a Graf 41, celkova velkost maloobchodného trhu
podla vynosov klesla o necelych 3,2 % v priebehu poslednych 4 rokov (2019 — 2022),
konkrétne z 90 na 87 mil. EUR. Z pohladu Struktary urad neidentifikoval podla vynosov
na trhu podnik svyznamnym postavenim, nakofko vroku 2022 dosiahli
najvyznamnej$i poskytovatelia na trhu nasledovné podiely: SWAN (| %) (predmet
OT), Slovak Telekom (] %) (predmet OT) a Slovanet (] %) (predmet OT). Sti¢asne
bolo zistené, Ze trhovy podiel tradi€ného poskytovatela (Slovak Telekom) v obdobi
2017 — 2022 klesol o ] (predmet OT) percentualneho bodu.
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Graf 40 Vyvoj vynosov zo sluzieb vyhradenej kapacity na maloobchodnom trhu u najvdcsich poskytovatelov
v rokoch 2017 — 2022 (v tisicoch EUR) (predmet OT)

Vyvoj vynosov zo sluzieb vyhradenej kapacity na
maloobchodnomtrhu u najvacsich operatorov v rokoch
2017 -2022 (v tisicochEUR)

_Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 30.06.2023
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Graf 41 Vyvoj trhovych podielov podla vynosov zo sluZieb vyhradenej kapacity na maloobchodnom trhu u
najvécsich poskytovatelov v rokoch 2017 — 2022 (predmet OT)
Vyvoj trhovych podielov podlavynosov zo sluzieb
vyhradenej kapacity na maloobchodnomtrhu u
najvacsich operatorov v rokoch 2017 -2022

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 30.06.2023
3.2.2. Vel'koobchodny trh s vyhradenou kapacitou

Pri porovnani medziro€nych zmien poc¢tu koncovych bodov poskytovatelov
v roku 2022 oproti roku 2017 bolo vidiet, Zze velkoobchodny trh vyhradenej kapacity
dosiahol celkovy narast 26,6 %, priCom priemerny medziroCny rast (CAGR) v tomto
obdobi predstavoval 4,8 %. Vyvoj medziroénych zmien jednotlivych poskytovatelov,
ako aj trhu ako celku, ilustruje Graf 42.
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Graf 42 Medziro¢né narasty/poklesy poctu koncovych bodov najvécsich poskytovatelov na velkoobchodnom trhu
v rokoch 2018 — 2022 (predmet OT)

Medzirocné zmeny poctu koncovych bodov najvacsich (podla vysky
vynosov) poskytovatelov na velkoobchodnom trhu v rokoch 2018 - 2022

"Zdroj.' Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
Poznéamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medziro¢ny rast medzi 2017 a 2018.

V ramci velkoobchodného trhu dosiahol vroku 2022 poskytovatel Slovak
Telekom trhovy podiel podla poé&tu koncovych bodov troveri | % (predmet OT),
priom druhy v poradi SWAN dosiahol podiel | % (predmet OT). Na tretej najvyssej
pozicii s podielom ] % (predmet OT) sa umiestnila spolo¢nost LAST MILE. Podniky
SWAN KE, s.r.o. (dalej len ,SWAN KE®) a VNET dosiahli rovnaky podiel na trhu
na urovni ] % (predmet OT) v roku 2022. Vyvoj podielov na trhu podia poétu
koncovych bodov, ako aj vyvoj celkového pocltu koncovych bodov najvacsich
poskytovatelov, ktori boli zoradeni podla vysky dosiahnutych vynosov v roku 2021
dokumentuje za hodnotené obdobie 2017 — 2022 Graf 43 a Graf 44 (vid niZSie).
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Graf 43 Vyvoj trhovych podielov podla poctu koncovych bodov u najvdésich poskytovatefov v rokoch 2017 — 2022
(predmet OT)

Wywvo] trhovych podielov podfa poétu koncovych bodov u najvaéSich
{podla vy3ky vynosov) poskytovatelov na velkoobchodnom trhu
v rokoch 2017 — 2022

_Zdroj.' Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Graf 44 Vyvoj poctu koncovych bodov najvécsich poskytovatelov (z hfadiska vynosov) na velkoobchodnom trhu v
rokoch 2017 — 2022 (predmet OT)

Wyvo] poctu koncowvych bodov najvacsich (podla vysky vynosov)
poskytovatelov na velkoobchodnom trhu v rokoch 2017 — 2022

_Zdroj: Elektronicky zber dét RU k 31.12.2022
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Z pohladu vynosov velkoobchodny trh vyhradenej kapacity (vid Graf 45) mierne
klesal do roku 2019, po ktorom zaznamenal postupny kontinualny rast 0 21,5 %
v rokoch 2021 — 2022. Medzi najvyznamnejSich poskytovatefov na trhu z pohladu
vynosov zaradujeme podniky SWAN (] %) (predmet OT), LAST MILE (Jl} %)
(predmet OT), Slovak Telekom (] %) (predmet OT), Orange Slovensko (] %)
(predmet OT) a Energotel (] %) (predmet OT).

Graf 45 Viyvoj vynosov zo sluzieb vyhradenej kapacity najvdésich poskytovatelov na velkoobchodnom trhu v rokoch
2017 — 2022 (v tisicoch EUR) (predmet OT)
Velkoobchod- Vyvoj vynosov zo sluzieb vyhradene]
kapacity u najvdésich operatorovv rokoch 2017 - 2022
(v tisicochEUR)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 30.06.2023

Ako ilustruje Graf 46, uvedeni piati poskytovatelia tvoria z hladiska vynosov
80,6 % trhu, zostavajuca Cast trhu je rozdrobena medzi malych poskytovatelov, kde
individualny podiel nepresahuje 3,5 %. Medzi najvyznamnejSimi poskytovatefmi su
popri vertikalne integrovanych hracoch aj podniky, ktoré poskytuju svoje sluzby
prevazne len na velkoobchodnom trhu (LAST MILE, Energotel).
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Graf 46 Vyvoj trhovych podielov podla vynosov zo sluZieb vyhradenej kapacity na velkoobchodnom trhu u
najvécsich poskytovatelov v rokoch 2017 — 2021 (predmet OT)

Velkoobchod- Vyvoj trhovych podielov podla vynosov zo
sluzieb vyhradenej kapacity u najvaésich operatorovv
rokoch 2017 —-2022

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 30.06.2023
3.3. Analyza trhového postavenia podnikov s najvaésimi trhovymi podielmi
3.3.1. Slovak Telekom, a.s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Trhovy podiel spolo¢nosti Slovak Telekom na maloobchodnom trhu vyhradenej
kapacity dosiahol v roku 2022 Groveri ] % (predmet OT), o predstavuje najvyssiu
dosiahnutu hodnotu trhového podielu jednotlivych spolonosti na trhu. Ako je vySSie
v texte uvedené, trhové podiely spolo¢nosti maju vSak za jednotlivé roky klesajucu
tendenciu. Poget koncovych bodov klesol o ] % (predmet OT) oproti stavu v roku
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2017 na pocet || (predmet OT) koncovych bodov vroku 2022. Priemerny
medziroény pokles v rokoch 2017 — 2022 (CAGR) bol na trovni |} % (predmet OT)
oproti trhovému CAGR [} % (predmet OT). Medziroény narast/pokles dokumentuje
Graf 47.

Graf 47 Slovak Telekom — Medzirocny narast/pokles poctu koncovych bodov za obdobie 2018 — 2022 (predmet
o7

Slovak Telekom, a.s. — Medziro€ny narast/pokles poétu koncowvych
bodov za obdobie 2018 — 2022

e 5 |vak Telekom a.s TRH CELKOM

Poznamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medziroCny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Z pohladu Struktury ponukala spolo¢nost Slovak Telekom svojim zakaznikom
vSetky spbsoby (technoldgie) poskytovania datovej sluzby v ramci trhu vyhradeného
pristupu, priCom najvysSie zastupenie v roku 2022 mala sluzba VPN — L3 (IP VPN)
s podielom takmer ] % (predmet OT) z celkového poétu koncovych bodov.

Najviac vyuzivanym typom infraStruktury (médiom) bola metalicka siet
s podielom aZ ] (predmet OT) %, zvysnych [} (predmet OT) % tvorila v roku 2022
opticka siet. Ostatné typy sieti spolo¢nost’ Slovak Telekom nevyuziva.

Svoje sluzby na maloobchodnom trhu s vyhradenou kapacitou poskytovala
najma na vlastnej sieti s podielom ] (predmet OT) % v roku 2022. Siet iného podniku
vyuziva iba v ] % (predmet OT) podiele.

Najviac zastupené boli sluzby vyuzivajuce kapacitné pasmo od 2 Mbit/s — 10
Mbit/s s podielom takmer ] % (predmet OT) a rychlost od 10 Mbit/s — 30 Mbit/s na
arovni takmer ] % (predmet OT). Sluzby s rychlostou nad 155 Mbit/s pouzivalo v roku
2022 zatial iba ] % (predmet OT) zakaznikov.

Prehlad hodnét v jednotlivych kategériach dokumentuje Graf 48.
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Graf 48 Slovak Telekom (maloobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Na zaklade pisomného vyjadrenia zo dnha 23.05.2023, ma spolo¢nost’ Slovak
Telekom ukoncenu sietovu (fyzicku aj bezdrétovu) infrastruktaru, ktoru vyuziva, alebo
by mohla vyuzivat, na poskytovanie sluzieb pre koncovych zakaznikov alebo
velkoobchodnych sluzieb na relevantnom trhu €. 2 na takmer celom Uzemi SR.

Vel'koobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost Slovak Telekom dosiahla od roku 2017 najvy$si trhovy podiel
z pohladu poétu koncovych bodov, a to na trovni | % (predmet OT) v roku 2022.
Zaroven dosiahla za sledované obdobie najvyssi medziroény narast po¢tu koncovych
bodov, t. j. narast vroku 2022 oproti roku 2017 dosiahol | % (predmet OT)
a priemerny medziroény narast (CAGR) [} % (predmet OT). V roku 2022 mala |||}
(predmet OT) koncovych bodov, &o je o [} (predmet OT) koncovych bodov viac ako
v roku 2017.

Z pohladu dosiahnutych vynosov za rok 2022 bol trhovy podiel spolo¢nosti na
arovni ] % (predmet OT), o predstavuje $tvrty najvy$si podiel za dany rok na trhu.

v v,

arovni ] % (predmet OT), jej podiel v dal$ich rokoch postupne narasta.

Najviac poskytovanou sluzbou spolocnosti Slovak Telekom v roku 2022 bolo
pripojenie VPN — L3 s podielom | % (predmet OT). Ethernetovy okruh vyuZivalo
B % (predmet OT) podnikov, analégové sluzby vyuzivalo | % (predmet OT)
azvy$né ] % (predmet OT) vyuZivalo digitalny okruh. Z pohladu pouZivanej
infradtruktiry bolo najviac koncovych bodov [JJ % (predmet OT) zriadenych
v metalickej sieti a zvydnych ] % (predmet OT) v optickej sieti. Najvyssi podiel
koncovych bodov (| %) (predmet OT) vyuZivalo rychlostné pasmo od 10 — 30
Mbit/s, pricom celkovo ] % (predmet OT) koncovych bodov vyuZivalo prenosov
rychlost vy&siu ako 10 Mbit/s. Zvysnych takmer [} % (predmet OT) koncovych bodov
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malo prenosovu rychlost nizSiu ako 10 Mbit/s. Prehlad hodnét v jednotlivych
kategoriach ilustruje Graf 49.

Graf 49 Slovak Telekom (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
3.3.2. SWAN, a. s. (pévodne SWAN Mobile, a. s., Benestra, s. r. 0.)

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost SWAN dosiahla v roku 2022 druhy najvy$si podiel na trhu na urovni
B % (predmet OT), ¢o zaroven predstavuje pre spolognost aj najvyssi dosiahnuty
podiel na trhu v ramci sledovaného obdobia 2017 —2022. V roku 2017 bol trhovy podiel
na urovni ] %(predmet OT). Poget koncovych bodov v roku 2022 klesol oproti roku
2017 o |} % (predmet OT) na hodnotu | (predmet OT) koncovych bodov v roku
2022 oproti | (predmet OT) koncovych bodov v roku 2017. Priemerny medziro&ny
pokles (CAGR) bol na trovni ] % (predmet OT) oproti trhovému CAGR, ktory bol na
hodnote | % (predmet OT). Porovnanie medziroéného narastu/poklesu koncovych
bodov ilustruje nizSie uvedeny Graf 50.

Graf 50 SWAN — Medziro¢ny narast/pokles poctu koncovych bodov za obdobie 2018 — 2022 (predmet OT)

SWAN, a.s. — Medziroény narast/pokles poctu koncovych bodov
za obdobie 2018 — 2022

e SVAN A5 TRH CELKOM

Poznamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medzirocny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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Z pohladu technolégie poskytovala spolo€nost SWAN v roku 2022 svoje sluzby
s parametrami vysokej kvality na technolégii VPN — L3 (IP VPN) v podiele [} %
(predmet OT) z celkového poétu koncovych bodov a takmer | % (predmet OT)
koncovych bodov bolo zriadenych na technoldgii VPN L2 (Ethernet VPN). Spolocnost
neposkytovala Ziadne maloobchodné sluzby prostrednictvom klasickych analégovych
okruhov.

Z hfadiska média SWAN poskytoval v roku 2022 svoje sluzby najma na radiove;j
sieti v licencovanom pasme s podiclom | % (predmet OT) a naoptickej sieti
spodiclom | % (predmet OT) =zcelkového poétu koncovych bodov.
Poskytovanie sluzieb na maloobchodnom trhu vyhradenej kapacity zabezpecoval
SWAN v roku 2022 takmer vyhradne prostrednictvom viastnej siete (Jf] %) (predmet
oT).

Pri pohfade na kapacitné kategérie v roku 2022 poskytovala spolo¢nost SWAN
najvyssi pocet koncovych bodov v rychlostnej kategérii od 10 — 30 Mbit/s, ato na
arovni | % (predmet OT) a v kategérii 2 Mbit/s na trovni | % (predmet OT)
koncovych bodov | % (predmet OT) spolodnost poskytovala v najvysse;
rychlostnej kategérii nad 155 Mbit/s. Prehlad hodnét v jednotlivych kategériach
ilustruje Graf 51.

Graf 51 SWAN (maloobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Spolo¢nost SWAN pokryvala v 1. polroku 2023 svojimi sietami celkovo -
(predmet OT) adresnych bodov, ktoré boli distribuované naprie€¢ celym uzemim
Slovenska v ] (predmet OT) mestach a obciach (vid Tabulka 12). Z technologického
hladiska spolo¢nost najviac vyuZivala radiovu siet' (point-to-point), ktorou pokryvala
takmer J] % (predmet OT)svojich adresnych bodov a nasledne opticku siet, ktorou
pokryvala takmer | % (predmet OT)svojich adresnych bodov. Zostavajicu &ast
adresnych bodov pokryvala kombinaciou optickej a radiovej siete.
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Tabulka 12 SWAN — pocet pokrytych adresnych bodov a miest/obci v 1.polroku 2023 (predmet OT)

Technolégia / médium Pocet adresnych bodov Pocet miest/obci
| |
| ||
[ | ||

Celkom [ B

Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluZieb od podnikov v 1. polroku 2023

Vel'koobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost SWAN dosiahla svoj najvy$si podiel na velkoobchodnom trhu
z pohfadu poétu koncovych bodov na Grovni | % (predmet OT), t. j. |} (predmet
OT)v roku 2018, priCcom trhovy podiel postupne od roku 2019 klesal na uroven . %
(predmet OT) vroku 2022. Pocet koncovych bodov sa vSak zasadne nemenil
a v porovnani s rokom 2017 ich pocet bol na rovnakej urovni [} (predmet OT)
koncovych bodov aj v roku 2022.

Trhovy podiel spolo¢nosti SWAN z pohladu dosiahnutych vynosov bol v roku
2022 najvy$$i na trhu, a to na Grovni ] % (predmet OT) v celkovej hodnote viac ako
B (predmet OT) EUR. Najnizsi trhovy podiel spoloénost dosiahla v roku 2019 na
arovni | % (predmet OT).

NajrozSirenejSou sluzbou v roku 2022 bol poskytovany ethernetovy okruh,
ktorého podiel predstavoval ] % (predmet OT) z celkového poétu koncovych bodov.
Druhou najviac vyuzivanou sluzbou bol digitalny okruh s} % (predmet OT)
podielom. Z pohladu infrastruktury bola v roku 2022 najviac vyuzivana opticka siet
(I %) (predmet OT) a radiova siet v licencovanom pasme (] %) (predmet OT).
Takmer ] % (predmet OT) koncovych bodov vyuZivalo prenosovt rychlost do 10
Mbit/s, zvysnych ] % (predmet OT) vyuZivalo vy$&iu prenosovd rychlost ako 10
Mbit/s. Najviac vyuzivanou prenosovou rychlostou bolo pasmo od 2 — 10 Mbit/s,
v ktorom bolo prevadzkovanych | % (predmet OT) koncovych bodov. Prehlad
jednotlivych podielov a medziroéného rastu dokumentuje Graf 52.

Graf 52 SWAN (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
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3.3.3. Slovanet, a.s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Podiel spolo&nosti Slovanet na trhu v roku 2022 bol na trovni ] % (predmet
OT), o predstavovalo treti najvy$si dosiahnuty podiel na maloobchodnom trhu v roku
2022. Podiel na trhu postupne od roku 2017 rastol, pricom v roku 2017 bol na urovni
B % (predmet OT). Poget koncovych bodov mal vak klesajticu tendenciu, hoci v roku
2022 bol zaznamenany narast poétu o ] % (predmet OT) oproti predchadzajicemu
roku. Po&et koncovych bodov v roku 2022 klesol o [] % (predmet OT) oproti roku 2017.
Priemerny medziroény pokles (CAGR) bol na trovni ] % (predmet OT) za celé
sledované obdobie 2017 — 2022. Medziro¢ny narast, resp. pokles pocCtu koncovych
bodov za celé sledované obdobie dokumentuje nizSie uvedeny Graf 53.

Graf 53 Slovanet — Medzirocny narast/pokles poctu koncovych bodov za obdobie 2018 — 2022 (predmet OT)

Slovanet, a.s. — Medzirofny narast/pokles poctu koncovych bodov
za obdobie 2018 — 2022

Poznamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medziroCny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Spolo¢nost’ Slovanet, poskytovala v roku 2022 svoje datové sluzby vyhradne
len prostrednictvom prenajmu prenosovej kapacity prostrednictvom prenosovych
ramcov a rozhrania Ethernet (ethernetovy okruh). Pri poskytovani tohto prenajmu
vyuzivala vlastnu siet s podielom ] % (predmet OT), ako aj siet iného podniku
s podielom | % (predmet OT) v roku 2022.

Zaroven spolo¢nost vyuzivala vsetky typy infrastruktary (média), priCom
najvacsie zastupenie v roku 2022 mala metalicka siet s podielom || % (predmet OT)
a opticka siet s podielom takmer ] % (predmet OT). Najmenej vyuZivanou
technolégiou bola radiova siet vo volnom pasme ([} %) (predmet OT).

Z pohladu prenosovych rychlosti mala v roku 2022 najvacSie zastupenie na
poskytovani datovych sluzieb kategéria od 2 do 10 Mbit/s s podielom takmer | %
(predmet OT), kategdria od 10 — 30 Mbit/s s podielom | % (predmet OT)
a v kategérii od 30 — 155 Mbit/s bol podiel ] % (predmet OT). V ramci najvyssieho
rychlostného pasma od 155 Mbit/s a vyssie bol podiel na trovni ] % (predmet OT)
v roku 2022. Prehlad hodnét v jednotlivych kategoriach ilustruje Graf 54.
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Graf 54 Slovanet, a.s. (maloobchod)(predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022
Spolo¢nost Slovanet pokryvala svojimi sietami v 1. polroku 2023 celkovo

BB (predmet OT) adresnych bodov, ktoré boli distribuované naprie¢ celym
uzemim Slovenska v || (predmet OT) mestach aobciach (vid Tabufka 13).
Z technologického hladiska spoloCnost najviac vyuzivala radiové siete vo volnych
pasmach, ktorymi pokryvala takmer | % (predmet OT)svojich adresnych bodov
a nasledne radiovu siet v licencovanom pasme, ktorou pokryvala takmer I %
(predmet OT) svojich adresnych bodov.

Tabulka 13 Slovanet — Pocet pokrytych adresnych bodov a miest/obci v 1.polroku 2023 (predmet OT)
Technolégia / médium Pocet adresnych bodov Pocet miest/obci

Celkom
Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluzieb od podnikov v 1. polroku 2023

Vel'koobchod s vyhradenou kapacitou

Podiel spolo¢nosti Slovanet na trhu v roku 2022 z pohladu poctu koncovych
bodov bol na trovni ] % (predmet OT). Medziroény rast poétu koncovych bodov bol
dosiahnuty v sledovanom obdobi na najvy$sej trovni ] % (predmet OT) v roku 2018,
v rokoch 2020 az 2022 sa podet koncovych bodov nemenil (JJl]) (predmet OT).
Priemerny medziro€ny rast poctu pristupov (CAGR) od roku 2017 — 2022 bol na urovni
B % (predmet OT).
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Z pohladu hodnoty dosiahnutych vynosov v roku 2022 dosahoval trhovy podiel
spolo&nosti troveri ] % (predmet OT) s celkovou hodnotou il EUR (predmet OT).

NajrozSirenejSou sluzbou, ktoru poskytovala spoloCnost’ Slovanet v roku 2022
bola datova sluzba VPN — L2 (Ethernet VPN) s podielom ] % (predmet OT). Zvysny
podiel ] % (predmet OT) predstavovala sluzba VPN — L3 (IP VPN). Iné sluzby
spolo&nost v roku 2022 neposkytovala. Opticka siet s podielom | % (predmet OT)
predstavovala najviac pouzivany typ infrastruktary vroku 2022. Radiovu siet
v licencovanom pasme vyuzivalo ] % (predmet OT) uZivatelov, radiovu siet
vo volnom pasme ] % (predmet OT) a rovnako aj metalicku siet || % (predmet OT)
uzivatelov. Pasmo od 10 — 30 Mbit/s je najviac vyuzivané pasmo s ] % (predmet
OT) podielom v roku 2022.

Prehfad medziro¢ného rastu a jednotlivych podielov vo vybranych kategoériach
dokumentuje Graf 55.

Graf 55 Slovanet (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

3.3.4. Orange Slovensko, a. s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Podiel spolo¢nosti Orange Slovensko na trhu v roku 2022 dosahoval troveri |
% (predmet OT), Co predstavovalo Stvrtu najvysSiu poziciu na trhu. NajvysSi podiel na
trhu bol dosiahnuty v roku 2019, ked spolognost dosiahla | % (predmet OT).
Rovnaky trend je zrejmy aj z rastu, resp. poklesu poctu koncovych bodov, ked ku
koncu roku 2022 bola ich hodnota na trovni [JJll| (predmet OT), pricom najvyssi
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podet koncovych bodov ] (predmet OT) bol prevadzkovany na konci roku 2019.
Poget koncovych bodov v roku 2022 klesol o [} % (predmet OT) oproti stavu v roku
2017. Priemerny medziroény pokles (CAGR) za hodnotené obdobie bol [l %
(predmet OT). MedziroCny narast/pokles v roku 2022 dokumentuje Graf 56.

Graf 56 Orange Slovensko — Medziroény narast/pokles poctu koncovych bodov za obdobie 2018 — 2022 (predmet
o7

Orange Slovensko, a.s. — Medziroény narast/pokles poétu koncowych
bodov za obdobie 2018 — 2022

=t (Irange Slovensko a.z TRH CELKOM

Poznamka: Udaj v roku 2018 predstavuje medziroCny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Z datovych sluzieb s vyhradenou kapacitou poskytovanych spolo¢nostou
Orange Slovensko v roku 2022 mala najvacsie zastupenie sluzba VPN — L3 (IP VPN),
ktora tvorila ] % (predmet OT) poskytovanych koncovych bodov v roku 2022.
Spolo¢nost neposkytovala v roku 2022 sluzby prenajmu analégovych okruhov.

Orange Slovensko vyuzivalo v roku 2022 ako médium na poskytovanie sluzZieb
najma radiovu siet v licencovanom pasme (] %) (predmet OT) a metalicku siet (JJjj
%) (predmet OT). Spolo¢nost pouzivala kombinaciu vlastnej siete a siete iného
podniku (J] %) (predmet OT) pre poskytovanie sluZieb, hoci dominuije jej vlastna siet
(@ %) (predmet OT). Najvysi podet koncovych bodov spoloénost poskytovala
v rychlostnej kategérii od 10 — 30 Mbit/s s podielom | % (predmet OT) a v kategorii
od 30 — 155 Mbit/s na drovni ] % (predmet OT).

Prehlad hodnét v jednotlivych kategériach ilustruje Graf 57.
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Graf 57 Orange Slovensko (maloobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Orange Slovensko pokryvalo v 1. polroku 2023 svojou optickou sietou ||}
(predmet OT) adresnych bodov, ktoré boli distribuované naprie€¢ celym uzemim
Slovenska v ] (predmet OT) mestach a obciach (vid Tabulka 14).

Tabulka 14 Orange Slovensko — Pocet pokrytych adresnych bodov a miest/obci v 1.polroku 2023 (predmet OT)
Technoldégia / médium Pocet adresnych bodov Pocet miest/obci

Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluzieb od podnikov v 1. polroku 2023

Velkoobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost Orange Slovensko dosiahla v roku 2022 trhovy podiel podla poctu
koncovych bodov na urovni ] % (predmet OT), ¢o predstavuje ] (predmet OT)
koncovych bodov. V sledovanom obdobi od roku 2017 pocet koncovych bodov klesal
do roku 2021, a to na troveni J] (predmet OT) koncovych bodov oproti [} (predmet
OT) bodov v roku 2017. Priemerny medzirocny pokles (CAGR) za sledované obdobie
od 2017 — 2022 bol na trovni [ % (predmet OT).

Trhovy podiel spolo€nosti z pohladu vynosov dosiahnutych v roku 2022 bol na
arovni ] % (predmet OT) s absolitnou hodnotou [l (predmet OT) EUR,
Co predstavovalo treti najvyssi podiel na velkoobchodnom trhu. Najvyssi podiel na trhu
na Urovni ] % (predmet OT) s hodnotou vynosov [l (predmet OT) EUR bol
dosiahnuty v roku 2018.

Ethernetovy okruh s podielom [l % (predmet OT) predstavoval
najrozSirenejSi typ poskytovanej sluzby vroku 2022. Na rovnakej urovni . %
(predmet OT) bola poskytovana sluzba digitalny okruh a VPN — L3. Sluzby boli v roku
2022 poskytované najmé na optickej sieti (Jl] %) (predmet OT), ale tieZ na metalickej
sieti (] %) (predmet OT) aradiovej sieti vlicencovanom pasme (| %)
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(predmet OT). Najviac vyuzivanym rychlostnym pasmom bola prenosova rychlost nad
155 Mbit/s s podielom [Jl| % (predmet OT) a na rovnakej trovni | % (predmet
OT) boli rychlostné pasma od 30 — 155 Mbit/s a od 10 — 30 Mbit/s.

Prehlad medzirocného rastu poctu pristupov, ako aj trhovych podielov
jednotlivych kategoérii ilustruje Graf 58.

Graf 58 Orange Slovensko (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

3.3.5. O2 Business Services, a. s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Podiel na trhu bol v roku 2022 na trovni ] % (predmet OT), ¢o predstavovalo
piaty najvySSi podiel na trhu za sledované obdobie. NajvysSi podiel na trhu vSak
spolo¢nost O2 Business Services dosiahla v rokoch 2019 a 2020, ked jeho hodnota
bola na urovni ] % (predmet OT). Celkovy poéet koncovych bodov bol [} (predmet
OT), pricom v porovnani s rokom 2017 narastol o ] % (predmet OT). V priebehu
sledovaného obdobia v&ak dosiahol najvyssiu hodnotu [} (predmet OT) koncovych
bodov v roku 2019. V roku 2022 ich poget narastol oproti roku 2021 o ] % (predmet
OT) a priemerny medziroény rast od roku 2017 — 2022 (CAGR) dosiahol [} %
(predmet OT). Graf 59 nizZSie ilustruje medziro¢ny narast/pokles koncovych bodov
v sledovanom obdobi.

85



Graf 59 02 Business Services — Medziro¢ny narast/pokles pocltu koncovych bodov za obdobie 2018 — 2022
(predmet OT)

02 Business Services, a.s.—Medziroény narast/pokles poétu koncowych bodov
za obdobie 2018 — 2022

e 02 Businesz S2rvices, 3.5 TRH CELKCM

Poznémka: Udaj v roku 2018 predstavuje medzirocny rast medzi 2017 a 2018.
Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Spolo¢nost O2 Business Services poskytovala v ramci typov datovych sluzieb
vyhradeného pristupu len sluzbu VPN — L3, ktora umoznuje prepoijit viac bodov v sieti
na 3. vrstve. Spolo¢nost vyuzivala najma siet iného podniku (mimo skupiny O2)
s podielom | % (predmet OT) pristupov, zatial o podiel vyuZivania siete v ramci
skupiny 02 dosiahol | % (predmet OT) pristupov v roku 2022. Najviac zastipenymi
médiami v infrastruktare boli metalicka siet (Jfl] %) (predmet OT) aradiova siet
v licencovanom pasme ([} %) (predmet OT).

Spolo¢nost O2 Business Services poskytovala v roku 2022 datové sluzby
najma v rychlostnom pasme od 2 — 10 Mbit/s s podielom [J| % (predmet OT), v pasme
od 10 — 30 Mbit/s s podielom ] % (predmet OT). V najvy$Som rychlostnom pasme
poskytovala len ] % (predmet OT) pristupov. Prehfad hodnét v jednotlivych
kategoriach ilustruje Graf 60.

Graf 60 O2 Business services (maloobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber déat RU k 31.12.2022
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Spolo¢nost O2 Business Services nie je vlastnikom ani prevadzkovatelom
Ziadnej fyzickej infrastruktury, priCom pre poskytovanie sluZieb vyuziva infrastrukturu
02 Networks. Preto dalej uvedené udaje o pokryti zodpovedaju infrastrukture O2
Networks, ktora pokryvala svojimi sietami v 1. polroku 2023 celkovo [} (predmet OT)
adresnych bodov distribuovanych naprie¢ celym tzemim Slovenska v [} (predmet
OT) mestach a obciach (vid Tabulka 15). Z technologického hladiska spolo¢nost
najviac vyuzivala radiové siete v licencovanom pasme (11 GHz, 13 GHz, 18 GHz, 23
GHz, 26 GHz, 29 GHz, 32 GHz, 38 GHz a 80 GHz), ktorymi pokryvala ] % (predmet
OT) svojich adresnych bodov a nasledne opticku siet, ktorou pokryvala | % (predmet
OT) svojich adresnych bodov.

Tabulka 15 O2 Business Services — Pocet pokrytych adresnych bodov a miest/obci v 1.polroku 2023 (predmet OT)

Technolégia / médium Pocet adresnych bodov Pocet miest/obci
I [ |
I | |
Celkom [ ] [ ]

Zdroj: Jednorazovy zber parametrov poskytovanych sluzieb od podnikov v 1. polroku 2023

Velkoobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost O2 Business Services nepdsobi na relevantnom velkoobchodnom
trhu &. 2.

3.3.6. LAST MILE, s.r.o.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost LAST MILE na maloobchodnom trhu s vyhradenou kapacitou
nepdsobi.

Velkoobchod s vyhradenou kapacitou

Z pohfadu poctu koncovych bodov na trhu s vyhradenou kapacitou dosiahla
spoloénost LAST MILE [} % (predmet OT) podiel na trhu vroku 2022,
Co predstavovalo tretiu najvysSiu poziciu v hodnotenom obdobi. Porovnanim s rokom
2017 sa pocet zniZil o || (predmet OT) koncovych bodov na troveri ] (predmet OT)
v roku 2022. Zaroven v roku 2017 spoloCnost dosiahla najvyssi pocet koncovych
bodov za sledované obdobie od roku 2017 — 2022, ¢o potvrdzuje aj priemerny rocny
pokles (CAGR) [} % (predmet OT).

Trhovy podiel z pohfadu vynosov dosiahol ] % (predmet OT), &o predstavoval
druhy najvy$si podiel na velkoobchodnom trhu v celkovej hodnote viac ako |}
(predmet OT) EUR za rok 2022.

Najviac poskytovanou sluzbou v roku 2022 boli sluzby na ethernetovom okruhu
s podielom | % (predmet OT). Zvy$nu &ast ] % (predmet OT) koncovych bodov
poskytovala spolocnost’ prostrednictvom digitalnych okruhov. VSetky poskytované
sluzby vroku 2022 boli zriadené na optickej sieti. V roku 2022 vyuzivalo . %
(predmet OT) koncovych bodov prenosovu rychlost v pasme od 30 — 155 Mbit/s,

87



rychlost od 10 — 30 Mbit/s vyuzivalo ] % (predmet OT) a ] % (predmet OT) vyuzilo
prenosovu rychlost od 155 Mbit/s. V rychlosthom pasme do 10 Mbit/s vratane bolo
zriadenych ] % (predmet OT) koncovych bodov. Prehlad jednotlivych podielov
a medzirocného rastu dokumentuje Graf 61.

Graf 61 LAST MILE (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

3.3.7. VNET, a.s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost VNET na maloobchodnom trhu s vyhradenou kapacitou nepdsobi.

Velkoobchod s vyhradenou kapacitou

V roku 2022 dosiahla spolo¢nost VNET ] % (predmet OT) podiel na trhu,
¢o predstavovalo spolu so spolo¢nostou SWAN KE Stvrty najvy$Si podiel
v hodnotenom obdobi. Na trhu pdsobi od roku 2020 kedy bolo zriadenych [Jj (predmet
OT) koncovych bodov, oproti stavu v roku 2022 s poétom [l (predmet OT) koncovych
bodov.

Z pohladu dosiahnutych vynosov za rok 2022 bol trhovy podiel na trovni [lj %
(predmet OT) z celkového velkoobchodného trhu, &o predstavuje i} (predmet OT)
EUR.

V roku 2022 poskytovala sluzby vyhradne prostrednictvom ethernetovych
okruhov, pricom z pohladu infradtruktury najviac bola vyuZita opticka siet s podielom
I 2 (predmet OT), nasledovala radiova siet vo volnom pasme s [} % (predmet
OT) podielom all % (predmet OT) vradiovej sieti vlicencovanom pasme.
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Najrychlej$ie pasmo nad 155 Mbit/s vyuZivalo ] % (predmet OT) koncovych bodov,
zvyénych ] % (predmet OT) vyuZivalo prenosovu rychlost od 30 — 155 Mbit/s.
Medziro€ny rast a prehlad jednotlivych podielov vo vybranych kategoriach zobrazuje
Graf 62.

Graf 62 VNET (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

3.3.8. Energotel, a.s.

Maloobchod s vyhradenou kapacitou

Spolo¢nost Energotel dosiahla vroku 2022 na maloobchodnom trhu
s vyhradenou kapacitou ] % (predmet OT) podiel na trhu z pohladu poé&tu koncovych
bodov. Poéet koncovych bodov bol v roku 2022 v poéte [ (predmet OT), oproti |}
(predmet OT) koncovym bodom v roku 2017.

Z pohladu technoldgie poskytovala spolo¢nost Energotel v roku 2022 svoje
sluzby s parametrami vysokej kvality na digitalnych okruhoch (] %) (predmet OT)
a ethernetovych okruhoch (]l %) (predmet OT). Ziadny iny typ sluzby
neposkytovala.

Na poskytnutie svojich sluzieb pouZila spolo€nost Energotel v roku 2022 opticku
siet' s podielom ] % (] koncovych bodov) (predmet OT) a radiovu siet vo volnom
pasme s podielom ] % (] koncové body) (predmet OT).

Najvyssi poCet koncovych bodov bol zriadeny v roku 2022 v rychlostnom pasme
od 144 kbit/'s — 2 Mbit/s s podielom | % (predmet OT) a v rychlostnom pasme
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od 30 — 155 Mbit/s s podielom | % (predmet OT). Prehlad jednotlivych podielov za
hodnotené kategdrie dokumentuje Graf 63.

Graf 63 Energotel (maloobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022

Velkoobchod s vyhradenou kapacitou

V ramci sluzieb poskytovanych na velkoobchodnom trhu dosahovala
spolo&nost Energotel trhovy podiel v roku 2022 na trovni ] % (predmet OT) s poétom
B (predmet OT) zriadenych koncovych bodov. Najvy$si trhovy podiel bol dosiahnuty
na trovni ] % (] koncovych bodov) (predmet OT) v roku 2021.

Z pohfadu vynosov dosiahnutych v roku 2022 spolo¢nost Energotel ziskala
trhovy podiel na Grovni ] % (I} tis. EUR) (predmet OT), ¢o predstavuje piaty najvyssi
podiel na velkoobchodnom trhu s vyhradenou kapacitou. NajvysSi podiel na trhu bol
dosiahnuty v roku 2019, a to na Grovni ] % v objeme [l EUR (predmet OT).

VSetky sluzby spoloCnosti Energotel boli v roku 2022 poskytované na
ethernetovych okruhoch. Z hladiska typu pouzivanej infrastruktuary boli v roku 2022
koncové body zriadené vyluéne na optickej sieti s prenosovou rychlostou v pasme
od 30 — 155 Mbit/s (] %) (predmet OT) a nad 155 Mbit/s (] %) (predmet OT).

Graf 64 ilustruje medziro¢ny rast a prehlad podielov v jednotlivych vybranych
kategoriach.
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Graf 64 Energotel (velkoobchod) (predmet OT)

Zdroj: Elektronicky zber dat RU k 31.12.2022
3.4. Posudenie buduceho vyvoja na relevantnom trhu

Urad vykonal analyzu maloobchodného aj velkoobchodného trhu pri aplikovani
principu ,forward-looking approach®, t. j. zohfadnenia buduceho vyvoja s ¢asovym
horizontom 5 rokov. Urad predpoklada, Ze budici vyvoj na relevantnom trhu bude
ovplyvneny nasledujucimi trendami:

1. Postupny prechod koncovych uzivatefov na sluzby vyhradenej kapacity
vo vySSich kapacitnych kategdériach na zaklade dopytu po vysSich prenosovych
rychlostiach na maloobchodnom trhu. Tento trend mdze v buducnosti vyvolat
podobny posun zaujmu o vySSie prenosové kapacity na velkoobchodnom trhu
vyhradenej kapacity.

2. Stagnujuci aZ klesajuci zaujem o tradi¢né sluzby vyhradenej kapacity (prenajom
tradiénych analégovych a digitalnych okruhov a prenajom ethernetovych
okruhov) na ukor rastuceho dopytu po VPN sluzbach, najma VPN na 3. vrstve
(IP —VPN). Tento trend bude ovplyviovat vyvoj ako na maloobchodnom, tak aj
na velkoobchodnom trhu, ¢o naznacCuje dynamika zmien na trhu najma
v poslednych 3 — 4 rokoch.

3. Mierne rastuci objem velkoobchodného trhu (z pohfadu poc¢tu koncovych
bodov) vrozpati 10 — 15 % roCne pri klesajucej celkovej velkosti
maloobchodného trhu. Aj napriek miernemu predpokladanému rastu
velkoobchodného trhu zostane tento trh relativne maly v porovnani s velkostou
maloobchodnému trhu, t. j. poskytovatelia sa budu aj nadalej do velkej miery
spoliehat na samozasobovanie a poskytovanie sluzieb budu opierat o vlastnu
siet’.
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4. Z hladiska vyvoja trhovych podielov podla poctu koncovych bodov bude na
maloobchodnom trhu nadalej mierne klesat podiel tradicného poskytovatela
(Slovak Telekom) na ukor ostatnych podnikov. Na druhej strane vyvoj trhovych
podielov podla koncovych bodov na velkoobchodnom trhu naznacuje mierny
narast podielu tradi€ného poskytovatela. Tento trend méze byt naznakom
postupne rastuceho vyuzivania siete tradiCného poskytovatefa ostatnymi
podnikmi na velkoobchodnom principe.

3.5. Vyhodnotenie povinnosti na zaklade predchadzajucej analyzy

Urad na zaklade posudzovania kritéria stavu suUtaze vroku 2019 dospel
k zaveru, Ze trh vysokokvalitného pristupu (byvaly trh €. 4) je silne konkurenénym
trhom a tento stav bude pretrvavat aj nadalej, nakofko na trhu pésobi velky pocet
podnikov vlastniacich rozsiahle vlastné siete, ktoré si na trhu vdaka dlhodobému
pdsobeniu vytvorili silnt a stabilnt poziciu. Urad analyzou sutaze preukazal, Ze na
tomto trhu nie je dolezita velkost podniku, ani vlastnictvo celoploSnej siete metalickych
vedeni pokryvajucej rezidenéné domacnosti.

Na zaklade zisteného stavu urad konstatoval, Ze kritérium stavu sutaze v roku
2019 nepoukazalo na existenciu podniku s vyznamnym vplyvom a tento trh povazoval
za konkurenc¢ny. Na zaklade uvedenych skutoCnosti urad dospel k zaveru, Ze podla
§ 17 ods. 2 ZEK na velkoobchodnom trhu €. 4 je efektivna sutaz a neulozil na tomto
trhu Ziadne povinnosti.

3.6. Identifikovanie problémov na trhu

Na zaklade detailného posudenia celkového objemu maloobchodného
aj velkoobchodného trhu urad opatovne konsStatuje, ze na relevantnom trhu sa
jednotlivi poskytovatelia nadalej spoliehaju na rozSirovanie vlastnych sieti pre
poskytovanie sluzieb vyhradenej kapacity pre koncovych zakaznikov. Z tohto pohladu
nadalej previlada na maloobchodnom trhu konkurencia na zaklade vlastnej
infrastruktury jednotlivych podnikov.

Napriek budovaniu vlastnych sieti a relativne malému objemu
velkoobchodného trhu vyhradenej kapacity z pohladu poctu koncovych bodov
dochadzalo v obdobi poslednych 2 — 3 rokov k miernemu narastu tohto trhu.
To naznacCuje urcité oZivenie pri vyuzivani velkoobchodného pristupu tradi€ného
poskytovatela ostatnymi podnikmi, priCcom podiel tradicného poskytovatefa na
velkoobchodnom trhu vyhradenej kapacity bol ku koncu roku 2022 len ] % (predmet
oT).

Z uvedeného vyplyva, Ze urad na zaklade vysledkov posudzovania
maloobchodného aj velkoobchodného trhu neidentifikoval problém na trhu a vysSie
uvedené trendy buduceho vyvoja nenaznacuju vznik problému v obdobi najblizSich
rokov.
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3.7. Zavery analyzy relevantného trhu

Analyza velkoobchodného trhu vyhradenej kapacity vo vazbe na posudzovanie
suvisiaceho maloobchodného trhu ukazuje, Ze na relevantnom trhu existuje
konkurenc¢né prostredie bez existencie podniku s vyznamnym vplyvom.

Na maloobchodnom trhu podniky poskytovali sluzby vyhradenej kapacity
v prevaznej miere na vlastnej infrastrukture, €o suvisi historicky s nezaujmom vyuzivat
velkoobchodné sluzby tradicného poskytovatefa a postupnym budovanim vlastnych
sieti jednotlivymi podnikmi. Tento vyvoj viedol dlhodobo k vzniku konkurencie na
zaklade infrastruktury.

Struktara velkoobchodného trhu z pohladu poétu koncovych bodov aj vynosov
ukazuje pomerne velky poCet hracov na trhu — tradicného poskytovatefa, vertikalne
integrované alternativne podniky, spoloCnosti prevadzkujuce v prevaznej miere len
velkoobchodny model, ako aj malych lokalnych poskytovatelov sluZieb. V roku 2022
tradi€ny poskytovatel Slovak Telekom dosiahol trhovy podiel podla poctu koncovych
bodov na trovni ] % (predmet OT), priom druhy v poradi SWAN dosiahol podiel
B % (predmet OT) a tretia spolo¢nost v poradi LAST MILE dosiahla podiel [} %
(predmet OT). Zpohladu vynosov zaradujeme medzi 5 najvyznamnejSich
poskytovatelov na trhu spolognosti: SWAN (] %) (predmet OT), LAST MILE (i} %)
(predmet OT), Slovak Telekom (] %) (predmet OT), Orange Slovensko (] %)
(predmet OT) a Energotel (J] %) (predmet OT), ktorych vynosy spolu predstavuijti 80,6
% trhu. Zostavajuca cCast trhu je rozdrobend medzi menSich poskytovatefov,
kde individualny podiel poskytovatelov nepresahuje 3,5 %.

3.7.1. Zhrnutie

Prvym krokom, ktory urad pri vypracovani analyzy vykonal, bolo vymedzenie
maloobchodného trhu, ktory je nadradeny velkoobchodnému relevantnému trhu €. 2.

Urad zadal produktové vymedzenie maloobchodného trhu analyzou sluZieb
vyhradenej kapacity, o zodpoveda definicii pévodného trhu €. 4. Sluzby vyhradenej
kapacity predstavuju skupinu sluzieb zameranu najma na firemnych zakaznikov a to
v oblasti vysokokvalitného pristupu k datovym sluzbam. Charakteristickou vlastnostou
vyhradenej kapacity je jej schopnost poskytovat vyhradené a neobmedzené
pripojenia, ako aj symetrické rychlosti. Skupinu uvedenych sluzieb predstavuju hlavne
stabilné a bezpec&né pripojenia, napr. pre geograficky vzdialené firemné pobocky, pre
datové centra a pod. Uvedené sluzby vyZaduju garanciu parametrov prevadzky (SLA)
ako stabilita pristupu alebo Sirky pasma, €o vyplyva z potrieb firemnych zakaznikov.
Urad skumal na relevantnom trhu sluzby v réznych kategériach kapacit/rychlosti
(od 144 kbit/s do 2 Mbit/s, 2 Mbit/s, 2 — 10 Mbit/s, 10 —30 Mbit/s, 30 — 155 Mbit/s, >155
Mbit/s).

Dynamiku vyvoja maloobchodného trhu urad skumal s prihliadnutim na
poskytované vysSie uvedené kapacity/rychlosti, vyuzivané technoldgie pre pristup
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(metalicka siet, opticka siet, radiova siet v licencovanom pasme a radiova siet
vo volnom pasme), ako aj dalSie charakteristiky sluzieb.

V ramci produktového vymedzenia urad analyzoval zastupitelnost sluzieb
vyhradenej kapacity poskytovanych predovSetkym prostrednictvom tradiCnych
prenajatych okruhov (analégové a digitalne), ethernetovych okruhov, VPN rieSeni na
2. vrstve (ethernet VPN) a3. wvrstve (IP VPN), ako aj prostrednictvom
Sirokopasmového pristupu do verejnej siete internet a transparentného prepojenia sieti
LAN (LAN-to-LAN).

Urad skumal zastupitelnost’ sluzieb na maloobchodnom trhu z troch hladisk:
(1) funkCnej zastupitefnosti, (2) Struktury ponuky sluzieb a ich cenovej urovne
a (3) dodatoénych parametrov a faktorov (napr. miera samozasobovania). Urad
do produktového vymedzenia trhu metodicky zahrnul len tie sluzby, ktoré boli
zastupitelné z hfadiska:

1. transparentnej vyhradenej prenosovej kapacity (Ziadna alebo velmi nizka
uroven zdielania s ostatnymi koncovymi uzivatelmi — max. 4:1),

2. kontinualne vysokej kvality sluzby vo vybranych kategériach (oneskorenie,
variacné rozpatie, resp. kolisanie oneskorenia, chybovost/strata paketov),

3. symetrickej prenosovej rychlosti alebo dostatoCne vysokej rychlosti prenosu dat
smerom od koncového uzivatela (uplink),

4. definovanej garancie Casovej dostupnosti sluzby (SLA) minimalne 99,5 %
a s moznostou vyberu prioritnej triedy pre kvalitu sluzby (TTR, zakaznicka
podpora),

5. moznosti podpory synchronizacie datového prenosu a podpory rieSeni
zvySujucich odolnost siete (alternativne/zalohované trasy prenosu dat),

6. moznosti zabezpecCenia pristupu v miestach, ktoré nie su urcené hustotou
uzivatelov z trhu €. 1 (velkoobchodny lokalny pristup v pevnom umiestneni), ale
geografickym rozmiestnenim firemnych uzivatelov.

Pri Casovom vymedzeni pre dodrzanie principu ,forward looking approach® urad
pouzil $tandardnu diZzku pohladu analyzy do budtcnosti, t. j. 5 rokov.

Pri uzemnom vymedzeni urad posudzoval, €i su konkuren¢né podmienky na
relevantnom trhu na celom uzemi Slovenskej republiky natolko homogénne, ze
umoznia definovat jeden narodny trh. Pri tomto posudzovani podmienok
homogénnosti urad vyhodnocoval kritéria ako (1) uzemné pokrytie alternativnymi
sietami, (2) uplatfiovanie jednotnej cenotvorby na celom uzemi a (3) uplatiiovanie
jednotnych podmienok a charakteristik sluzieb naprie¢ analyzovanym uzemim.

Z pohladu velkoobchodného trhu urad nasledne vymedzil produkty a sluzby
spadajuce na tento trh podfa charakteristik pouzitych pri maloobchodnom trhu
a vychadzajuc z vlastnosti hlavnej sluzby na tomto trhu — prenajom okruhov. Urad
skumal velkoobchodny trh z pohladu funkénej zastupitelnosti produktov, Struktury
ponuky sluzieb a ich cenovej urovne, ako aj dodato¢né parametre a faktory, ako napr.
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spdsob vyuzivania sluzieb. Urad taktiez posudzoval trhové podiely jednotlivych
podnikov na trhu z pohladu poctu koncovych bodov, ako aj z hfadiska vynosov, aby
bolo mozné zistit, Ci na trhu pdsobi subjekt alebo subjekty s vyznamnym vplyvom
(SMP).

Sumarizacia vysledkov analyzy maloobchodného trhu vyhradenej
kapacity

Na zaklade analyzy sluzieb vyhradenej kapacity urad z produktového hladiska
zahrnul na relevantny maloobchodny trh nasledovné sluzby, ktoré su vzajomne
zastupitelné:

1. prenajom okruhov, konkrétne prenajom tradicnych (analégovych a digitalnych)
okruhov, ako aj ethernetovych okruhov nezavisle od pouzitej technoldgie
v pristupovej a prenosovej Casti (metalické a optické vedenie, radiové spoje
v licencovanom a nelicencovanom pasme),

2. VPN cez vyhradené a transparentné symetrické pristupy (L2 a L3 VPN),
3. VPN cez prenajaté okruhy (vratane sluzby nazyvanej prenajom okruhov s VPN),

4. VPN cez vysokokvalitny pristup k internetu s garantovanou urovnou kvality
v sulade s poziadavkami na vysokokvalitny pristup, ktory je poskytovany v kvalite
porovnatelnej s VPN realizovanym cez prenajaté okruhy.

V obdobi 2017 — 2022 maloobchodny trh zaznamenal celkovy pokles poctu
koncovych bodov poskytovanych sluzieb o 17 %. Spominany pokles mohol byt
CiastoCne spOsobeny prechodom uZivatelov zo sluzieb vyhradenej kapacity s nizkou
prenosovou rychlostou na sluzby bez garantovanych parametrov, ale s vyrazne
vyS§Sou prenosovou rychlostou (napr. optické pripojenie), teda vyuzitim sluzieb
Sirokopasmového pristupu kinternetu, ktoré sa nachadzaju na relevantnom
maloobchodnom trhu €. 1 — teda mimo rozsah tejto analyzy trhu €. 2. Vyznamnym
faktorom pri rozhodovani o tomto prechode zo strany uzivatela mohla byt cena,
a to aj na ukor toho, Ze po prechode uzivatel nemal garantované parametre sluzby
ako dostupnost, symetricka rychlost, stabilita pripojenia a Sirka pasma (SLA). NavySe
nové technoldgie a softvérové rieSenia ako SDN (,Sofware-Defined Networking“??,
t. j. softvérovo definovana siet) vyrobcov sietovych zariadeni umoznuju kombinovat
viacero paralelnych pripojeni s niZzSimi (negarantovanymi) parametrami kvality
s ciefom optimalizovat a zlepSit’ celkovu kvalitu prenosu dat v sieti. Takéto softvérové
rieSenia a aplikacie sa svojimi parametrami dokazu priblizit sluzbam vyhradene;j
kapacity na maloobchodnom trhu €. 2, nemozno ich ale povazovat za substitut sluzieb
na trhu €. 2, nakolko podstatna Cast rieSenia, softwarova Cast, nie je elektronickou
komunika¢nou sluzbou.

V percentualnom vyjadreni podla poctu koncovych bodov najvacsie zastupenie
na maloobchodnom trhu mala sluzba VPN — L3, ktorej trhovy podiel dosiahol 68,0 %

22 Pre definiciu SDN - vid napr.. https:/opennetworking.org/sdn-definition/ alebo
https://en.wikipedia.org/wiki/Software-defined networking
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ku koncu roku 2022. Oproti tomu tradicné okruhy (analégoveé a digitalne spolu) maju
trhovy podiel 6,6 %. V porovnani s rokom 2017 je podiel tradi¢nych okruhov priblizne
rovnaky, trend poklesu ich trhového podielu, viditefny v analyze trhu €. 4 v rokoch 2016
— 2018, ktory vychadzal najma z rozvoja a nasadzovania VPN rieSeni, sa zastavil.

Z hfadiska Struktury kapacitnych kategorii sluzieb doSlo k zvySeniu podielu
sluzieb vo vysSich prenosovych rychlostiach. Podiel kategérie 10 — 30 Mbit/s narastol
v obdobi 2017 — 2022 o vySe 6 percentualnych bodov na uroven 27,2 % a podiel
kategorie 30 — 155 Mbit/s sa zvysil 0 2,5 percentualneho bodu na uroven 12,5 %.
Uvedeny narast nastal najma na ukor kategorie 2 — 10 Mbit/s, v ktorej doSlo k poklesu
o takmer 10 percentualnych bodov. Posun k vySSim rychlostiam vyplyva najma
z postupného prechodu na vysSie kapacity pri sluzbe VPN — L3 (IP VPN), ¢o
zodpoveda investiciam poskytovatefov do modernizacie infrastruktury na jednej strane
a vychadza zo zvySujuceho sa dopytu po vysSich kapacitach na strane firemnych
zakaznikov.

Pri analyze vyvoja priemernej ceny za 1 koncovy bod jednotlivych datovych
sluzieb poskytovanych na maloobchodnom trhu urad zistil, Ze ceny vSetkych typov
sluzieb v rokoch 2017 — 2022 klesli. VyraznejSi cenovy pokles zaznamenali sluzby
prenajmu digitalnych okruhov s priemernym medziro€nym poklesom 11,7 % v obdobi
2017 — 2022. V suvislosti s priemernymi cenami na pristup je vSak potrebné upozornit
na urcitu indikativnost® tohto parametra, nakolko sa sluzby jednotlivych
poskytovatelov mézu kvalitativne liSit, napr. z dévodu rozdielnej SLA, rozdielnych
koncovych zariadeni (routerov) alebo inych doplnkovych sluzieb zahrnutych do ceny.

Z posudzovania homogénnosti konkurenénych podmienok na uUzemi SR
vyplynulo, ze vacSina poskytovatelov sluzieb poskytuje sluzby na uzemi Slovenska,
nie vSak v kazdej jednej geografickej lokalite. Len jeden poskytovatel, konkrétne
spolo¢nost’ Slovak Telekom, ako tradiény poskytovatel sluzieb, deklaroval dostupnost
sluzieb na celom uzemi SR, za podmienky dostupnej kapacity siete a vykonania
uspesSného technického Setrenia pred prijatim objednavky a samotnym zriadenim
sluzby. Analyza prekrytia sieti, ktoru urad realizoval s vyuZitim informacii ziskanych
z mimoriadneho elektronického zberu dat v roku 2023 u najvacsich poskytovatelov
sluzieb, ukazala, ze v 2 830 mestach a obciach (z celkového poctu 2 890 miest a obci
na Slovensku bez zahrnutia mestskych Casti) je dostupna siet minimalne jedného
alternativneho poskytovatela popri pokryti tradicného poskytovatela. Minimalne dvaja
alternativni poskytovatelia su¢asne maju svoju siet dostupnu v 40 % vSetkych miest a
obci na Slovensku. Na zaklade analyzy obchodnych podmienok tradiéného
poskytovatela, ako aj alternativnych poskytovatelov, drad konstatoval,
Ze poskytovatelia uplatiuju rovnaké obchodné podmienky a sluzby poskytuju za
rovnaké ceny na celom uzemi Slovenska.

Z hfadiska vynosov celkova velkost trhu klesla o 3,2 % v priebehu poslednych
4 rokov (2019 — 2022), konkrétne z 90 mil. na 87 mil. EUR. Z pohladu Struktury urad
neidentifikoval podla vynosov na trhu podnik s vyznamnym vplyvom, nakolko v roku
2022 dosiahli najvyznamnejSi poskytovatelia na trhu nasledovné podiely: Slovak
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Telekom (] %) (predmet OT), SWAN (] %) (predmet OT) a Slovanet (J§ %)
(predmet OT). SucCasne bolo zistené, Ze trhovy podiel tradicného poskytovatela
(Slovak Telekom) v rokoch 2017 — 2022 klesol o ] (predmet OT) percentuaineho
bodu.

Z pohladu struktury ponuky sluzieb a cenovej urovne na maloobchodnom trhu
urad dospel k zaveru, ze ponuky hlavnych poskytovatelov posudzovanych sluzieb su
porovnatelné z pohlfadu ceny aj Struktury. Cenova uroven jednotlivych typov sluzieb
zaznamenala v analyzovanom obdobi 2017 — 2022 kontinualny pokles. Prevaznu
vacsinu sluzieb podniky poskytuju na vlastnej infradtrukture, ¢o by mohlo suvisiet
s postupnym rozsSirovanim vlastnej infrastruktury podla individualnych poziadaviek
firemnych zakaznikov.

Sumarizacia vysledkov analyzy velkoobchodného trhu vyhradenej
kapacity

Velkoobchodny trh vyhradenej kapacity z pohfadu poc¢tu koncovych bodov
v obdobi poslednych 4 rokov (2018 — 2022) zaznamenal priemerny medziro¢ny narast
(CAGR) 5,1 %. Na trhu dominuju sluzby ethernetovych prenajatych okruhov a VPN —
L3 sluzby (spolu 84,6 % trhu vroku 2022) aprave utychto sluzieb doSlo
k spominanému narastu poc¢tu koncovych bodov. Z pohladu pouzitej infrastruktury
(média) prevazuju sluzby poskytované na optickych vlaknach (39,4 %), priCom
porovnatelné zastupenie maju radiové spojenia s vyuzitim volnych pasiem (24,1 %)
a metalické vedenia (23,7 %).

Z hladiska prenosovych kapacit v rokoch 2017 — 2022 dominovali prenosoveé
kapacity 30 — 155 Mbit/s (40,8 % v roku 2017 aj 2022) a 10 — 30 Mbit/s (23,8 % v roku
2017 a 24,3 % v roku 2022). V najpoCetnejSej kapacitnej kategorii je cenova hladina
dvoch najviac zastupenych sluzieb: VPN — L3 (priemer 108 EUR) a ethernetovy okruh
sluzby v ostatnych kapacitnych kategériach. Cenova uroven koreluje s velkostou
dopytu po uvedenych sluzbach, ako aj s narastom zaujmu o VPN — L3 v obdobi 2017
—2022.

Z hfadiska vynosov velkoobchodny trh vyhradenej kapacity mierne klesal do
roku 2019, po ktorom zaznamenal postupny kontinualny rast o 21,5 % v rokoch 2019
— 2022. Medzi najvyznamnejSich poskytovatelov na trhu z pohladu vynosov
zaradujeme SWAN (] %) (predmet OT), LAST MILE (Jl] %) (predmet OT), Slovak
Telekom (] %) (predmet OT), Orange Slovensko (] %) (predmet OT) a Energotel
(Il %) (predmet OT).

Celkovy pohlad na velkost velkoobchodného trhu podla poctu pristupov aj
vynosov v porovnani s maloobchodnym trhom naznacuje, Ze vyrazna Cast sluzieb na
maloobchodnom trhu je poskytovana prostrednictvom vilastnej infrastruktary
a velkoobchod tvori len doplnkovy zdroj zasobovania.

Urad na zaklade posudenia jednotlivych kritérii v analyze velkoobchodného trhu
C. 2, ktoré su struCne zhrnuté vo vysSie uvedenych bodoch, dospel k zaveru,
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Zze na velkoobchodnom relevantnom trhu €. 2 je efektivha hospodarska sutaz a ani
jeden podnik pésobiaci na tomto relevantnom trhu nema vyznamny vplyv.

Na uvedenom relevantnom trhu nie je teda ani potrebné uloZit’ povinnosti podla
§ 66 (resp. § 67 az 73 a § 75 az 81) zakona o elektronickych komunikaciach.

V Bratislave 19.03.2024

Mgr. Ing. Ivan Martyak
riaditel
odboru regulacie elektronickych komunikacii
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4. Zoznam podnikov, ktoré poskytli udaje pre analyzu

NizSie uvadzame zoznam podnikov, ktoré poskytli udaje v ramci elektronického
zberu dat RU za obdobie 2017 — 2022:

ACS s.r.o., ACTIVENET, s.r.o., Alternet s.r.o., Andrej Kasai GLOBYNET,
Arminius a.s., AT&T Global Network Services Slovakia s.r.o., ATRIS spol. s r.0. Snina,
AVIS s.r.0., Balaz Jan-Air-Net Elektronik, Benestra, CNC a.s., COLT TECHNOLOGY
SERVICES GROUP, Ltd, CadcaNet plus, s.r.o., DACON s.r.o., DATAGRAM s.r.o.,
Detronics, s.r.o., E-EMAX INTERNET & IT s.r.o., Energotel, euNetworks GmbH, F&V
Slovakia Services s.r.o., FLYNET, s.r.o., GlobalTel, a.s., GTT Communications
Netherlands B.V., ha-vel Slovakia s.r.o., HEXEMPO, s.r.o., Hlavné mesto Slovenskej
republiky Bratislava, Holkatel spol. s r.o., CHEMOSVIT SLUZBY, s.r. 0., CHEMOSVIT,
a.s., Imafex s.r.o., MAFEX TTA, s.r. 0., Ing. Petr Martinéik CadcaNet, LEVONET s.r.o.,
MIS Zilina, s.r.o., MMJ Invest, s.r.0., O2 Business Services, Orange Business Services
Slovakia, Orange Slovensko, Power IT s.r.o., Priemyselny park Starovo, a.s.,
Quantcom, a.s. - organizacna zlozka, SALAMON INTERNET, s.r.o., Sitel VSAT s.r.o.,
Slovak Telekom, Slovanet, Slovenska elektrizacna prenosova sustava a.s., SOITRON
S.R.O., Spoje - Distribucia, SWAN, TELEFONICA GLOBAL SOLUTIONS SL
UNIPERSONAL, TIMES NETWORKS s.r.o., Towercom, TV-SKV s.r.o., U.S. Steel
s.r.o., VARES s.r.o., Verizon Communications Slovakia, s.r.0., Vychodoslovenska
energetika Holding a.s. WOWNET s.r.o., XpressNet Business Services s.r.o.,
Zeleznice Slovenskej republiky.
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5. Register skratiek

ADSL

ADSL?2

ADSL2+

AON

DOCSIS

DOCSIS 2.0

DOCSIS 3.0

»<Asymmetric Digital Subscriber Line“ alebo digitalne vedenie
s asymetrickou prenosovou rychlostou (rozdielna rychlost
odosielania a prijimania dat), ktoré na prenos dat vyuziva medenu
(telefénnu) dvojlinku. ADSL vedenia podfa Standardu ITU-T
G.992.1 dosahuju maximalnu rychlost stahovania dat 8 Mbit/s
a maximalnu rychlost odosielania dat 1,3 Mbit/s, priCom
maximalne technické prenosové rychlosti zavisia od kvality (napr.
priemeru alebo gistoty kovu) medeného vedenia a jeho dizky —
kratSie vedenia s va&$im priemerom a kratSou diZkou dosahuju
vySSie prenosove rychlosti.

Poznamka: v dokumente analyzy referuje skratka ADSL spolo¢ne
skupinu technologii ADSL, ADSL2 a ADSL2+

Evolucia Standardu ADSL s vySSimi maximalnymi prenosovymi
rychlostami. Vedenia ADSL2 podla Standardu ITU G.992.3
dosahuju maximalnu rychlost stahovania dat 12 Mbit/s
a maximalnu rychlost odosielania dat 3,5 Mbit/s. Maximalne
technické prenosové rychlosti zavisia od kvality (napr. priemeru
alebo &istoty kovu) medeného vedenia ajeho dizky — kratsie
vedenia s va&sim priemerom a kratSou diZkou dosahuju vyssie
prenosové rychlosti.

Evolucia Standardu ADSL2 s vyS8Simi maximalnymi prenosovymi
rychlostami. Vedenia ADSL2+ podla Standardu ITU G.992.5
dosahuju maximalnu rychlost stahovania dat 24 Mbit/s
a maximalnu rychlost odosielania dat 3,3 Mbit/s. Maximalne
technické prenosové rychlosti zavisia od kvality (napr. priemeru
alebo &istoty kovu) medeného vedenia ajeho dizky — kratsie
vedenia s vaéSim priemerom a kratSou dizkou dosahuju vyssie
prenosové rychlosti.

»2Active Optic Network® — je velmi podobna aktivnej domacej sieti
CATV. Jedno optické vlakno sa pripaja k prepinacu namiesto
distribuéného zosilhovaca. PrepinaC vysiela udaje kazdému
jednotlivému pouzivatefovi. Samostatny kabel je vedeny z
prepinaca ku kazdému jednotlivému pouzivatelovi.

,Data Over Cable Service Interface Specification® — Standard
prenosu dat prostrednictvom siete kablovej TV (resp. hybridnej
opticko-koaxialnej siete)

Siet DOCSIS Standardu ITU-T J.122 umoZiujuca maximalnu
rychlost stahovania dat 40 Mbit/s a maximalnu rychlost
odosielania dat 10 Mbit/s

Siet DOCSIS Standardu ITU-T J.222 umoziujuca maximalnu
rychlost stahovania dat 1 Gbit/s a maximalnu rychlost odosielania
dat 200 Mbit/s

100



DOCSIS 3.1

DOCSIS 4.0

EEO
EU
EK
EVP-LAN

FTTB

FTTC

FTTH

FTTN

GPON

ITU

IP VPN

MEF
MPLS

NGA
ODF
OLT

ONT

Siet DOCSIS $&tandardu ITU-T J.223 umoziujuca maximalnu
rychlost stahovania dat 10 Gbit/s a maximalnu rychlost
odosielania dat 2 Gbit/s

Siet DOCSIS Standardu ITU-T J.223 umoziiujuca maximalnu
rychlost stahovania dat 10 Gbit/s a maximalnu rychlost
odosielania dat 6 Gbit/s

~Equally Efficient Operator‘ — rovnako efektivny operator
Eurdpska unia
Eurdopska Komisia

,=Ethernet Virtual Private LAN“ je sluzba E-LAN so zdiefanou
Sirkou pasma, ktora funguje v sieti Ethernet.

.Fiber to the Building“ — opticka pristupova siet, kde opticky kabel
vedie do bodu na spolochom pozemku a druha kabelaz
zabezpecuje pripojenie k jednotlivym domom, kancelariam alebo
inym priestorom

.Fiber to the Curb® — opticka pristupova siet, kde je optické vlakno
ukoncéené v distribuénom bode mimo domacnosti

.Fiber To The Home" — opticka pristupova siet' s optickym vlaknom
az do domacnosti

.Fiber To The Node“ — optické vlakno do uzla pomaha poskytovat
Sirokopasmové pripojenie a dalSie datové sluzby prostrednictvom
spolo¢ného sietového boxu, ktory sa €asto nazyva uzol

,Gigabit-capable Passive Optical Network® — pasivna opticka siet
schopna dosahovat prenosové rychlosti v radoch gigabitov za
sekundu

ointernational Telecommunication Union“ - 3$pecializovana
agentura Organizacie spojenych narodov zamerana na
informacné a komunikaéné technolégie. Vid www.itu.int.

.IP Virtual Private Network® — pouziva internetovy protokol na
prenos vo VPN

,Metro Ethernet Forum®“ — vid www.mef.net

~Multiprotocol label switching“ — technolégia MPLS umozriuje
podnikom a poskytovatelom sluzieb budovat’ inteligentné siete
novej generacie, ktoré poskytuju Siroku Skalu pokrocilych sluzieb
s pridanou hodnotou v ramci jednej infrastruktary

.,Next Generation Access" — pristupova siet novej generacie
,Optical Distribution Frame*“ — rozvadzac optickej siete

,Optical Line Terminal“ — je skratka pre opticky linkovy terminal, ¢o
je zariadenie pouzivané na pripojenie optickych vilakien a prenos
signalov

,2Optical Network Terminal“ — terminal optickej siete
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OsSI

POP

PPP
PDH

SDH

SDN

SDSL

SLA

SHDSL

SR
TTR

ULL

VDSL

,Open Systems Interconnection“ — je referenény model spdsobu,
akym aplikacie komunikuju v sieti. Tento model sa zameriava na
poskytovanie vizualneho dizajnu toho, ako je kazda komunikacna
vrstva postavena na druhej, poc¢nuc fyzickou kabelazou az po
aplikaciu, ktora sa pokusa komunikovat s inymi zariadeniami v
sieti

.Point of Presence” — je bod, v ktorom dve alebo viac réznych sieti
alebo komunikacnych zariadeni nadviaze vzajomné spojenie

,Purchasing Power Parity“ — parita kupne;j sily

“Plesiochronous digital hierarchy” — je technoldgia pouzivana v
telekomunikacnych sietach na prenos velkého mnozstva udajov
cez digitalne zariadenia, ako su optické vidakna a mikrovinné
radioveé systéemy.

“Synchronous Digital Hierarchy® — je Standard pre prenos
digitalnych signalov cez optické vlakno. Pouziva sa v
telekomunikaénych sietach na prenos vysokorychlostnej datovej,
hlasovej a video prevadzky.

.o0ftware Defined Network® — softvérovo definovana siet. SDN
technolodgia je pristup k sprave siete, ktory umozniuje dynamicku,
programovo efektivnu konfiguraciu siete na zlepSenie vykonu
a monitorovania siete spésobom, ktory sa viac podoba cloud
computingu ako tradi€nému riadeniu siete.

~Symmetric Digital Subscriber Line* — je technoldgia zalozena na
DSL, ktora umoznuje prenos dat na jednej linke a umozniuje
symetricku Sirku pasma

~oervice Level Agreement” — tzv. dohoda o urovni poskytovanej
sluzby medzi poskytovatelom sluzby a zakaznikom

,oingle-Pair High-Speed Digital Subscriber Line“ — je forma
symetrickej digitalnej ucastnickej linky (SDSL), datovej
komunikaénej technolégie pre rovnaky prenos a prijem (t. j.
symetricku) rychlost prenosu dat cez medené telefonne linky,
rychlejSiu ako méze poskytnut konvenény modem hlasového
pasma.

Slovenska republika

»1ime To Repair® — ukazovatel, ktorym sa meria €as trvania opravy
poruchy

,Unbundled Local Loop“ — Uplny alebo spolo¢ny uvolneny pristup
k ucastnickemu vedeniu

,very High-Speed Digital Subscriber Line* alebo digitalne vedenie
s velmi vysokou rychlostou. Standard technoldgie s vy$Simi
maximalnymi prenosovymi rychlostami ako ADSL, ADSL2 a
ADSL2+. Vedenia VDSL podla standardu ITU G.993.1 dosahuju
maximalnu rychlost stahovania dat 52 Mbit/s a maximalnu
rychlost odosielania dat 16 Mbit/s. Maximalne technické
prenosové rychlosti zavisia od kvality (napr. priemeru alebo Cistoty
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VDSL2

VDSL vectoring

VHCN

VolP

VPN

SSNIP test
WACC

xDSL

kovu) medeného vedenia a jeho dizky — kratSie vedenia s va&$im
priemerom a kratSou dlZzkou dosahuju vysSie prenosoveé rychlosti.

Evolucia Standardu VDSL s vy$8imi maximalnymi prenosovymi
rychlostami. Vedenia VDSL2 podla Standardu ITU G.993.2
dosahuju maximalnu (teoreticku) rychlost stahovania dat 200
Mbit/s a maximalnu rychlost odosielania dat 100 Mbit/s.
Maximalne technické prenosové rychlosti zavisia od kvality (napr.
priemeru alebo &istoty kovu) medeného vedenia a jeho dizky —
kratSie vedenia s va&$im priemerom a kratSou dizkou dosahuju
vySSie prenosové rychlosti. Preto su realne dosahované
maximalne prenosové rychlosti spravidla vyrazne nizSie ako
teoretické maxima.

Metdda zvySenia prenosovej rychlosti vedenia VDSL2 podfa
Standardu ITU G.993.5. Umoznuje dosiahnut’ prenosovu rychlost
stahovania dat do 100 Mbit/s pri diZzke metalického vedenia az 500
m.

.very High Capacity Network® — pristupova siet s vysokou
kapacitou (prenosovou rychlostou) schopna dosahovat' rychlosti
stahovania dat vo vyske 1 Gbit/s aviac. Vid napr.:
https://www.berec.europa.eu/sites/default/files/files/document _re
gister_store/2020/10/BoR_%2820%29 165 BEREC_ Guidelines

VHCN.pdf

,Vvoice over Internet Protocol“ — je technoldgia, ktora umozriuje
uskutoCnovat hlasové hovory pomocou Sirokopasmoveho
internetového pripojenia namiesto beznej (alebo analégovej)
telefébnnej linky

,Virtual Private Network® - je sukromna komunikacna siet, ktora sa
zvyCajne pouziva v ramci spolo¢nosti alebo niekolkymi réznymi
subjektmi na komunikaciu prostrednictvom verejnej siete

Test ,Small but Significant Increase in Price”

~Weighted Average Cost of Capital® — vazené priemerné naklady
na kapital

Spolo¢né oznacenie technolégii ,Digital Subscriber Line"
v dokumente analyzy trhu referuje na skupinu technolégii ADSL,
VDSL a VDSL2 s vectoringom
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