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Uvod

V nadvéznosti na rozhodnutie Statistického tradu Slovenskej republiky zo diia 02.10.2024 o
schvaleni systému S$tatnych Statistickych zistovani organizovanych a vykonavanych Uradom pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb, v odvetvi postovych sluZieb a vyhlasku SU
SR, ktorou sa vydava Program Statnych Statistickych zistovani na roky 2024 az 2026, v stlade so zdkonom
¢. 540/2001 Z. z. o $tatnej Statistike v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o Statnej Statistike*)
sa vydavaju tieto metodické vysvetlivky k Statnym §tatistickym zistovaniam Uradu pre regulaciu
elektronickych komunikécii a poStovych sluzieb, v odvetvi postovych sluzieb na rok 2026.

Pouzité definicie vychadzaju zo zdkona €. 324/2011 Z.z., opostovych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zadkon*), poziadaviek na kvalitu
univerzalnej sluzby, z platnych STN 01 0141, STN P ENV 13712, pokial’ pre dany pojem existuja,
pripadne su pouzité definicné vymedzenia z PoStovych podmienok, Tarify Slovenskej posty, a.s.,
registrovanych postovych podnikov, odporucani UPU, CERP, EUROSTAT, ERGP, pripadne je pouzité
obsahové vymedzenie pouzivané v odvetvi postovych sluzieb (Vykladovy slovnik odbornych postovych
Vyrazov).



1. VSeobecné ustanovenia

1. 1. Ustanovenia tychto metodickych vysvetliviek st zaviizné pre vietky postové podniky' (d’alej len
spravodajské jednotky).

1. 2. Povinnost’ zabezpecenia Statistickych podkladov pre vyplnenie Statistickych vykazov je upravena
nasledovne:

VSeobecné povinnosti a opravnenia:

spravodajské jednotky su povinné uplne, pravdivo, v ustanovenych terminoch a bezplatne
poskytovat’ udaje poZadované na Statistické zistovania zahrnuté v programe zist'ovani (§18
ods.3, zakona o Statnej Statistike),

na splnenie spravodajskej povinnosti a s cielom zabezpecit’ preukazatel’'nost’ tplnosti
a pravdivosti poskytovanych Statistickych tudajov spravodajské jednotky v ustanovenych
terminoch vytvaraji potrebné predpoklady, predovSetkym vedenim evidencie udajov
poZzadovanych Statistickym zistovanim, (§18 ods.4 zakona o Statnej Statistike),

ak neposkytne spravodajska jednotka pozadované udaje pre Statistické zistovanie uplne,
spravne, pravdivo alebo vcas, je prislusSny organ vykonavajuci Statne Statistické zist'ovanie
opravneny vykonat’ zistenie potrebnych Statistickych iidajov na jej naklady,

za porusSenie povinnosti ustanovenej zakonom o Statnej Statistike, moZno v zmysle §32 ulozit’
pokutu,

spravodajské jednotky st povinné v suvislosti s vykonavanim Statistickych zistovani umoznit’
zamestnancom Statistickych organov, resp. organu vykonavajucemu Statistické zistovanie vstup do
miestnosti a ostatnych priestorov, ktoré st predmetom alebo miestom zistovania alebo preverovania,

zamestnanci Statistickych orgdnov republiky a organu vykondvajiceho Statistické zistovanie st
opravneni pozadovat’ potrebné informacie a vysvetlenie a nahliadat’ do podkladov a dokladov.

1. 3. Zoznam Statistickych vykazov v odvetvi poStovych sluzieb, na ktoré sa vzt'ahuju tieto
metodické vysvetlivky:

Znacka vykazu |Nazov vykazu Lehota dorucenia
vykazu do:
PO (RU) 2-02 Polro¢ny vykaz o postovych sluzbach, ich kvalite 31.8.2026 a4 28.2.2027

a 0 poStovom platobnom styku

Polro¢ny vykaz o financnych ukazovatel'och 31.8.2026 2 30.4.2027

PO (RU) 3-02 postovych podnikov

1'§ 7 zakona &. 324/2011 Z.z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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2. Spolo¢né ustanovenia

2. 1. Spravodajské jednotky dorucia vykazy prijemcovi v jednom vyhotoveni v terminoch, ktoré st
uvedené v zahlavi prislusného Statistického vykazu. Prijemcom vykazov je Urad pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb, Stale pracovisko pre oblast’ postovych sluzieb,
UL 1. maa 16, 010 01 Zilina 1 (dalej len ,jurad®), kontaktné teleféonne ¢&isla:
+421918623048, +421908908147, e-mail: postovesluzby@teleoff.gov.sk

2. 2. Tla¢iva vykazov pre Statistické zistovanie zabezpecuje regulacny urad, ktory ich v nevyhnutne
potrebnom rozsahu rozosiela postovym podnikom. Na poziadanie mozu byt zaslané postovému podniku
v elektronickej podobe na ozndmenu e-mail adresu a st taktiez vystavené na web strankach SU SR
www.statistics.sk aj na web strankach tUradu https://www.teleoff.gov.sk/urad/odbory-oddelenia/odbor-
regulacie-postovych-sluzieb/statisticke-zistovanie-postovych-sluzbach/statisticke-vykazy/.

2. 3. Spracované Statistické vykazy predlozi spravodajskd jednotka bud’® v tlacenej podobe (na
poskytnutych formularoch vykazov) alebo elektronickou postou.

2. 4. Na prisluSnom mieste vykazu spravodajské jednotky Citatelne uvedd, okrem pozadovanych
podpisov, mena a telefébnne spojenie zamestnancov, ktori vykaz zostavili. Toto plati aj v pripade, ak
pouzije spravodajska jednotka vykaz zostaveny zariadeniami vypoctovej techniky.

2. 5. Kazda spravodajska jednotka zasadne vypiiia v siibore zaslanych vykazov len tie ukazovatele,
ktoré sa bezprostredne dotykaju jej ¢innosti. Ostatné riadky nevypliia ani nepreskrtava.

2. 6. Vsetky udaje sa vykazuji zasadne v celych Cislach prislusnej mernej jednotky. Zaokrahl'ovanie
desatinnych ¢&isel na celé &isla sa riadi slovenskou technickou normou?.

2. 7. Nie je pripustné delit’ riadky na hornu a dolnu polovicu, vpisovat’ ¢iselné idaje medzi riadky,
menit’ nazvy ukazovatel’ov alebo stlpcov alebo vpisovat’ udaje do riadkov, ktoré si vyplnené
krizikom.

2. 8. U stavovych velicin sa uvadza stav k poslednému dinu sledovaného obdobia. V pripade, Ze tento den
pripadne na denl pracovného pokoja (sobota, nedel’a, sviatok), uvedie sa udaj z predchadzajiiceho dna.

2. 9. Opravy vo vykazoch sa vykonavaju preskrtnutim chybného zapisu a vpisanim spravneho udaja. Obe
Cisla musia zostat’ Citate'né. Zaroven s opravou sa uvedie podpis osoby, ktora opravu vykonala.

Ak spravodajskéd jednotka zisti chybu po odoslani Statistického vykazu, opravi tdaj jednym
z nasledujucich spdsobov:
a) neodkladne ozndmi spravny udaj telefonicky, alebo e-mailom prijemcovi vykazu, aby mohol byt
zahrnuty do spracovania sumarneho vykazu. Opravu potvrdi dodatocne pisomne s odévodnenim opravy.
b) ak nie je mozné chybny tidaj opravit’ pred spracovanim, opravi ho spravodajské jednotka pri spracovani
nasledujuceho vykazu takto:
- spravodajska jednotka pripoji k prislusSnému vykazu struény komentar, kde uvedie opravu,
- ak sa vo vykaze vykazuje stav k poslednému dniu predchadzajuceho obdobia, opravi spravodajska

jednotka daj na prislusnom chybnom mieste a v komentari k vykazu uvedie Cislo riadku, v ktorom
opravu vykonala.

2 STN ISO 31-0, priloha B



2. 10. Kontrola Sstatistickych vykazov zo strany prijemcu je vykonavand predovsetkym
z hladiska:

- v€asnosti dorucenia a kompletnosti vykazov od kazdej spravodajskej jednotky,

- vypoctovej spravnosti, t. j., kontrola suctov a nadviznosti prislusnych udajov,

- logickej spravnosti.

2. 11. Pri vykazovani udajov je potrebné zabezpecit metodick a organizacnu porovnatelnost’
s predchadzajucim obdobim.

2. 12. V pripade zmeny hospodarskej Cinnosti, pri organiza¢nych, cenovych a metodickych zmenach,
pri delimitacidch a pod., ktoré maji podstatny vplyv na hodnoty vykazovanych Statistickych udajov
v porovnani s predchadzajicim obdobim, uvedu spravodajské jednotky tieto skutocnosti s vycislenim
dopadov aj v komentari.

2.13. Vsetky ukazovatele sa vykazuju k 31.12.
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3. Metodické vysvetlivky

3.1. PO (RU) 2-02 Polroé¢ny vykaz o poStovych sluzbach, ich kvalite
a o poStovom platobnom styku

_ Vykaz obsahuje tUdaje o poStovych sluzbach, ich kvalite a o poStovom platobnom styku.
Udaje nezahfiaju sluzobné zésielky postovych podnikov.

Oddiel 1:Cas vvpiﬁania formulara
) Oddiel vyplnaju vsetky postové podniky
Vyplna sa za druhy polrok.

Oddiel 2.: PoStové sluzby
Oddiel vypliajii vsetky postové podniky.

V tomto oddiele su sledované tidaje o jednotlivych druhoch postovych zésielok.

Stl. 1 a 2: vmitro$titny stvk — vyberanie - vykazuje sa poéet vybranych (podaj + zber) postovych
zésielok vo vnutroStaitnom styku podla jednotlivych druhov v ¢leneni na zasielky 1. a 2.
triedy.

Postovd zasielka’= je oznamenie v pisomnej forme alebo ind vec, ktora ma byt dodan4 adresatovi a ktora

je oznacena adresou adresata.

Zasielka vnutrostatneho styku = zasielka vyberand, prepravovana a dodavana na izemi SR.

Postova zasielka 1. triedy = poStova zasielka s lehotou prepravyD+/ u listovych zasielok a D+2
u balikov.

Postova zasielka 2. triedy = poStova zésielka s lehotou prepravy D+2 u listovych zésielok a D+3
u balikov.

D + n (¢as prepravy zasielky) = lehota urCena poctom dni od podania postovej zésielky do jej dodania;
vyjadruje sa vzorcom D + n, kde D je den podania zasielky a » je pocet pracovnych
dni po dni podania.

Registrované poStové podniky vykazuju dorucenie zasielky podl’a lehoty prepravy urcenej v ich
posStovych podmienkach, pricom terminologial. alebo 2. trieda nie je
rozhodujuca.

Stl. 3 a 4: medzinarodny styk - vyberanie - vykazuje sa pocet vybranych (podaj + zber) postovych
zasielok v medzinarodnom styku podla jednotlivych druhov v ¢leneni na zésielky 1. a 2.
triedy.

Sti. 5 a 6: medzinirodny styk - dodanie - vykazuje sa pocet dodanych postovych zasielok
v medzindrodnom styku podl'a jednotlivych druhov v ¢leneni na zésielky 1. a 2. triedy.

Postova zasielka medzindrodného styku = postové zésielka vyberand v SR a doddvand mimo uzemia SR,

resp. postova zasielka vyberand mimo tzemia SR a doddvana v SR.

R. 01: Listové zasielky
Listovymi zasielkami s najmd koreSpondencia, reklamnd adresovand zésielka a slepecka
zasielka. RO1 = RO2+R08+R14+R15.

3 §5 zakona 324/2011
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R. 02 az 07: KoreSpondencia
Vykazuje sa pocet zasielok koreSpondencie vybranych, resp. dodanych v pristupovych

a kontaktnych miestach.

Udaje zahfiiaju kore$pondenciu vybranu bez doplnkovych sluZieb, (nie kore$pondenciu vybranu
ako doporucené zasielky, koreSpondenciu vybrani ako zésielky s doruc¢enkou, do vlastnych ruk, na
dobierku a pod., koreSpondenciu vybranu ako poistené zasielky medzinarodného styku) do hmotnosti
2 kg spolu (1.01) a podla stanovenych hmotnostnych kategorii (r.02 az 07).

Korespondencia *= je oznamenie v pisomnej forme na akomkol'vek druhu fyzického média, ktoré sa ma
dodat’ na adresu uvedent na nom alebo na obalke. KoreSpondenciou je aj ucet,
faktira, finanény vykaz alebo iné sprava nerovnakého obsahu a formy, ktoré stivisia
so zavdzkovymi alebo inymi vztahmi medzi odosielatelom a adresatom.
KoreSpondenciou nie je kniha, katal6g, noviny a ina periodicka tla¢, a to ani vtedy,
ak su obsahom listovej zasielky.

R. 08 az 13: Reklamné adresované zasielky
Vykazuje sa pocet reklamnych adresovanych zasielok vybranych, resp. dodanych

v pristupovych a kontaktnych miestach verejnej postove; siete spolu podla ich poctu

a stanovenych hmotnostnych kategorii.

Reklamnd adresovand zdsielka® = je oznamenie, ktoré pozostava vyluéne z reklamnych,
marketingovych alebo propaga¢nych materidlov a obsahuje rovnaku spravu okrem
mena adresata, adresy a identifika¢ného ¢isla, ktoré nemenia obsah spravy, a ktoré
sa posiela zna¢nému mnozZstvu adresdtov a md sa dodat’ na adresu uvedentl na
oznameni alebo obdlke. Reklamna adresovana zésielka nie je oznamenie, ktoré je
kombinaciou reklamnej adresovanej zésielky s inou vecou v tej istej obalke.

R. 14: Slepecké zasielky
Vykazuje sa pocet slepeckych zasielok do 7 kg okrem slepeckych doporucenych zasielok.
Slepeckd zasielka® = je oznamenie zhotovené Braillovym pismom, §tocky so slepeckymi znackami,
zvukovy zdznam alebo osobitny papier pre potrebu nevidiacich.

R. 15: Uradné zésielky
Vykazuje sa pocet vSetkych tradnych zasielok.

Uradna zdsielka’je koreSpondencia uréend do vlastnych rik uéastnikom konani pred organmi verejnej
moci.

R. 16 az 17: Zasielky vytvorené z elektronickych dat

Vykazuje sa celkovy pocet zasielok vytvorenych postovym podnikom z udajov, ktoré odosielatel’
odovzdal v elektronickej forme a na zdklade ktorych bola vytvorend postova zésielka do konecnej
podoby na tcely jej distriblicie posStovym podnikom, ktory zasielku vytvoril.

R. 18: Do krajin EU
Vykazuje sa pocet zasielok z r. 01 vybranych a smerovanych zo Slovenska do ostatnych krajin

Europskej Unie.
Krajiny EU = Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Chorvatsko, Cyprus, Dansko,
Estonsko,Finsko,Francuzsko,Grécko,Holandsko, Irsko,Litva,LotySsko,Luxemburs

4§ 5 zakona 324/2011
58§ 5 zakona 324/2011
6 § 5 zakona 324/2011
7 § 5 zakona 324/2011
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ko, Mad’arsko, Malta,v Nemecko,v Pol'sko, Portugalsko, Raktsko, Rumunsko,
Slovensko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko.

R. 19: Doporucene
Vykazuje sa pocet listov so sluzbou doporucene vratane slepeckych doporuc¢enych zasielok.

Doporucene® = doporugenou zasielkou je listové zasielka, ku ktorej je poskytnuta sluzba ,,doporucene*
poskytujica pausalnu zaruku proti riziku straty, kradeze alebo poskodenia listove;j
zasielky a ku ktorej sa vydava doklad pre odosielatel'a o jej podani a na poziadanie aj
o0 jej dodani adresatovi.

R. 20:Poistenie
Vykazuje sa pocet listov so sluzbou poistenie.
Poistenie’=poistenou zasielkou je postova zasielka, ku ktorej je poskytnuta sluzba ,poistenie®, ktorou
sa posStova zasielka poistuje pre pripad straty, kradeze alebo poskodenia do hodnoty
uvedenej pri jej podani.

R. 21: Dorucenka
Vykazuje sa pocet zasielok so sluzbou Dorucenka.
Dorucenka = potvrdenie o prevzati zasielky adresatom alebo opravnenym prijimatel'om.

R. 22: Do vlastnych rik
Vykazuje sa pocet zasielok so sluzbou Do vlastnych ruk.
Do viastnych ruk =dodanie zasielky len adresatovi alebo opravnenému splnomocnenému prijimatel'ovi.

R. 23: Dobierka
Vykazuje sa pocet zasielok so sluzbou Dobierka.

Dobierka = postova zésielka so sluzbou Dobierka, ktord je vydanad adresatovi alebo opravnenému
prijimatelovi len vtedy, ak vopred uhradi dobierkovi sumu stanovenu odosielatel'om
pri podani. Vybranu dobierkova sumu posStovy podnik vyplati odosielatelovi zasielky
v hotovosti alebo sprostredkuje bezhotovostné pripisanie dobierkovej sumy na
bankovy ucet.

R. 24:0Odpovedna sluzba
Vykazuje sa pocet zasielok so sluzbou Odpovedna sluzba.

Odpovednad sluzba= Zasielku oznacenu poznamkou ,,Odpovednd zasielka — poStovné uhradza
prijimatel** (v medzinarodnom styku "Ne pas affranchir" alebo "No stamp required")
podava odosielatel’ bezplatne. Vyplatné v zmysle Tarify uhrddza adresat zésielok.
O sluzbu poziada adresat zésielok pisomne, pricom sa zaviaze, ze vSetky doslé
odpovedné zésielky prijme a uhradi za nevyplatné.

R. 25:Listové zasielky odovzdané na distribuiciu inému posStovému podniku

Vykazuje sa pocet odovzdanych zésielok z riadku 02 vytvorenych poStovym podnikom
z elektronickych tdajov do kone¢nej podoby, ktoré postovy podnik ktory ich vytvoril a podla §2 ods. 2
zakona takto vybral, odovzdal na distribuciu inému postovému podniku. Nevykazuju sa listové zasielky
vytvorené poStovym podnikom z elektronickych dat, ktoré tento podal ako podéavatel z poverenia
odosielatel’a na poskytnutie poStovej sluzby inému poStovému podniku.

R. 26:Expresné listové zasielky do 2 kg

8 § 3 zakona 324/2011
9 §3 zédkona 324 /2011
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Vykazuje sa pocet listovych zasielok expresnej postovej sluzby do 2 kg vratane sluzieb
poskytovanych k nim.(napr. doporucene, poistenie a pod.).

Expresnd postova sluzba'’ = je postova sluzba, poskytujlica v porovnani s inymi postovymi sluzbami
vy$$iu rychlost’ a spolahlivost’ vybrania a distribucie poStovej zasielky anajmenej Styri
z nasledujucich sluzieb:

a) vybranie postovej zasielky v mieste jej povodu,

b) zéaruka dorucenia v uréeny datum,

c) osobné dorucenie adresatovi,

d) moznost zmeny miesta dorucenia a adresy pocas prepravy,

e) potvrdenie odosielatel'ovi o doruceni postovej zasielky,

f) monitorovanie a vysledovatel'nost’ pohybu postovej zasielky alebo

g) personalizovana sluzba na zdklade individudlneho dojednania a Specifickych poziadaviek

uZzivatela.

R. 27az 30: Baliky

Vykazuje sa pocet balikov vybranych, resp. dodanych v prevadzkariiach poStovej siete
v stanovenych hmotnostnych kategoriach.
Balik= postova zasielka obsahujtica tovar s komer¢nou hodnotou alebo bez ne;.

R. 31: Do krajin EU
Vykazuje sa pocet balikov z riadku27vybranych a smerovanych do krajin Eurépskej tnie.

R. 32: Poistenie

Vykazuje sa pocet balikov z riadku 27so sluzbou Poistenie.

Poistenie = sluzba, ktorou odosielatel’ pozaduje poistit’ balik pre pripad nedodania alebo poskodenia do
hodnoty udanej odosielatel'om pri jeho podani.

R. 33: Dobierka
Vykazuje sa pocet balikov z riadku 27 so sluzbou Dobierka.
Dobierka= vydanie zasielky adresatovi len po uhradeni sumy stanovenej odosielatelom. Suma sa
vyplati odosielatel'ovi v hotovosti alebo na bankovy ucet.

R. 34:Krehké
Vykazuje sa pocet balikov z riadku 27so sluzbou Krehké.
Krehké =sluzba, ktora urcuje, Ze s balikom sa musi zaobchadzat’ mimoriadne opatrne so zretelom na
osobitnu povahu veci, ktoré sa mézu pocas prepravy rozbit’ alebo poskodit’.

R. 35: Neskladné
Vykazuje sa pocet balikov z riadku 27so sluzbou Neskladné.
Neskladné = pocas podaja a distribucie sa zaobchadza so zasielkou osobitnym spdsobom vzhl'adom na jej
nestandardné rozmery a charakter obsahu.

R. 36: Ostatné
Vykazuje sa pocet balikov z riadku 27 so sluzbou, Dorucit’ popoludni, Odpovedna zasielka,
Nedorucovat’, prip. iné sluzby definované v postovych podmienkach.

R.37: Consignment
Vykazuje sa pocet zésielok sluzby Consignment.

10 §2 zakona 324/2011



\ PO (RU) 2-02 \

Consignment = nepovinna sluzba v medzinarodnom styku pre hromadné zésielky od jedného
odosielatel’a, zasielané do cudziny jednému alebo niekol'kym adresatom.

R.38: Direct Entry
Vykazuje sa pocet zasielok sluzby Direct Entry.

Direct Entry = medzinarodna postova sluzba na zdklade zmluvy s konkrétnym zakaznikom, pontkajlica
spolo¢nu prepravu a colné prerokovanie jednotlivo adresovanych zasielok od jedného
odosielatel’a. Sluzba mdze zahriiovat’ vSetky druhy listovych zasielok, ktoré sa prijimaju
v krajine urcenia. Prostrednictvom tejto sluzby je mozné v listovych zasielkach zasielat’ tovar
a ponuky firiem zdkaznikom v cudzine za zvyhodnenych cenovych podmienok. Odosielatel’
si moZze vybrat’ medzi dodanim na jednu alebo na niekol’ko adries.

R. 39 aZ7 44: Expresné baliky

Vykazuje sa pocet expresnych balikov vybranych, resp. dodanych v prevadzkarnach postove;j
siete v stanovenych hmotnostnych kategdriach vratane sluzieb ktoré su k nim poskytované.
Expresny balik = postova zasielka s hmotnostou do 50 kg.

R. 45: Do krajin EU
Vykazuje sa pocet balikov z riadku40 vybranych a smerovanych do krajin Europskej unie.

R. 46: Periodické zasielky

Vykazuje sa pocet periodickych zasielok obsahujucich registrovani periodicku tla¢, ktoré su
adresované priamo adresatovi v ¢leneni na listové zasielky a baliky. Inzertné noviny a reklamné noviny nie
su periodickou zasielkou.

R. 47: Dorucena tla¢
Vykazuje sa pocet dorucenych dennikov a Casopisov, ktoré su dorucené v ramci predplatného.
Nevykazuju sa inzertné a reklamné noviny.

Denniky = tla¢ vydavana denne, prip. v niekol’kodnovych intervaloch, s rovnakym ndzvom,
v typickej uprave, so stanovenym zameranim pre najSir$i okruh Citatel'ov.
Casopis = tla¢ vydavana pravidelne s minimdlnou periodicitou dvakrat rocne,

s rovnakym nazvom, v typickej Gprave, so stanovenym zameranim a s prispevkami
roznych autorov.

R. 48: Zasielky kuriérnej sluzby

Kuriérna sluzba = Obsahom kuriérnej sluzby je prevzatie zasielky od odosielatel’a a jej priama preprava
a dorucenie adresatovi bez akéhokol'vek zhromazd'ovania, triedenia alebo podobného
spracovania zasielok. Zasielka je od prevzatia az po jej dorucenie pod dohl'adom tej
istej osoby.

R. 49: Neadresované zasielky
Vykazuje sa pocet neadresovanych zésielok.
Neadresovand zasielka = druh propagacnej zasielky, ktora sa distribuuje prijimatelom bez adresné¢ho
rozliSenia. Spravidla obsahuje reklamné a inzertné materialy.

Oddiel 3.: Pristup k verejnej poStovej sieti
Oddiel vypliia poskytovatel univerzdlnej sluzby.
Pristup k verejnej postovej sieti - pristup poStového podniku, ktory poskytuje zamenitelné postové
sluzby, k sluzbdm poskytovanym v rdmci univerzalnej sluzby alebo k sicastiam
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infraStruktary verejnej posStovej siete, na zaklade pisomnej zmluvy o pristupe
s poskytovatelom univerzalnej sluzby

R. 01a 02: Zasielky vstupujiice/odovzdané do verejnej postovej siete
Vykazuje sa pocet postovych zasielok, ktoré su predmetom vstupu do verejnej postove;j siete.
Poskytovatel' univerzalnej sluzby vykazuje uhrnny pocet postovych zasielok od postovych
podnikov v danom roku vstupujucich do verejnej postove;j siete.

R. 03: PoStové podniky pristupujice k verejnej postovej sieti

Vykazuje sa pocet postovych podnikov, ktoré maju s poskytovatelom univerzalnej sluzby
uzavretl pisomnu zmluvu o pristupe k verejnej postovej sieti, na zaklade ktorej su ich postové zasielky
distribuované verejnou postovou siet'ou.

R. 04: Hromadni podavatelia
Vykazuje sa pocet hromadnych podavatel'ov, ktori sit v danom roku uzivate'mi poStovych sluzieb
poskytovatel’a univerzalnej sluzby.
Hromadny podavatel — odosielatel’ alebo podavatel’, ktory podava u poskytovatel'a univerzalnej sluzby
postove zasielky v ramci hromadného podaja.

R. 05: Konsolidatori
Vykazuje sa pocet konsolidatorov, ktori st v danom roku uZivatelmi poStovych sluZieb
poskytovatel’a univerzalnej sluzby.
Konsolidator - podavatel, ktory ststred’uje postové zasielky od r6znych odosielatel'ov za ucelom ich
spolo¢ného hromadného podania, ktoré mu umoznuje vyuzitie zliav k poStovym
sadzbam.

Oddiel 4.: Smerovanie posStovych zasielok
Oddiel vypliajii vsetky postové podniky.
Vykazuje sa smerovanie (tok) posStovych zasielok podla uvedené¢ho smerovania, vyjadreny
poctom zasielok, podl'a uvedeného Clenenia v ramci SR. Ak nie je mozné ziskat’ presné udaje, postovy
podnik uvedie odborny odhad.

R.01: B2B
Vykazuje sa pocet zasielok podanych pravnickymi alebo fyzickymi osobami (podnikatelia,
organizécie, Urady a pod.) ur¢enych inym pravnickym alebo fyzickym osobam.

R. 02: B2C
Vykazuje sa pocet zasielok podanych pravnickymi alebo fyzickymi osobami, ktoré st urcené
obyvatel'stvu.

R. 03: C2B
Vykazuje sa pocet zasielok od obyvatel'ov, ktoré st ur¢ené pravnickym alebo fyzickym osobam.

R. 04: C2C
Vykazuje sa pocet zésielok, ktoré su odoslané obyvatel'mi a ur¢ené obyvatelom.

R. 05: Zasielky dodané do P. O. Boxov
Vykazuje sa celkovy pocet poStovych zésielok dodanych prostrednictvom P. O. Boxov.
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P. O. Box = vid’ definiciu str.8.

R. 06: Zasielky dodané v mestach
Vykazuje sa celkovy pocet postovych zéasielok dodanych v mestach SR.

Oddiel 5.: PoStovy platobny styk
Oddiel vyplrajii vSetky postové podniky.

V tomto oddiele st sledované udaje o jednotlivych druhoch a sumach postového platobného
styku vo vnutrostatnom styku aj medzinarodnom styku.

R. 01: PoStové poukazy
Vykazuje sa celkovy pocet postovych poukazov z riadkov 02 az 04.

R. 02: PoStovy poukaz hotovost’-hotovost’
Vykazuje sa pocet poStovych poukazov urCenych na vyplatu penazi v hotovosti; poukazované
sumy plati odosielatel’ v hotovosti.

R. 03: PoStovy poukaz hotovost’-ucet

Vykazuje sa pocet poStovych poukazov ur¢enych na sprostredkovanie pripisania poukazanej sumy
na ucet adresata v banke alebo na zmluvne dohodnuty ucet zmluvnej banky; poukazované sumy plati
odosielatel’ v hotovosti.

R. 04: PoStovy poukaz bezhotovost’-tcet

Vykazuje sa pocet postovych poukazov ur¢enych na sprostredkovanie pripisania poukazanej sumy
na ucet adresata v banke alebo na zmluvne dohodnuty ucet zmluvnej banky; poukazované sumy plati
odosielatel’ bezhotovostnou formou.

R. 05: PoStovy poukaz ticet - hotovost’
Vykazuje sa pocet postovych poukazov urCenych na poukédzanie peniazi bezhotovostnym
spdsobom z uctu odosielatel'a na vyplatu adresatovi v hotovosti.

Oddiel 6: Zasielky stratené, poSkodené, s ubytkom obsahu, vyplatend nahrada
Oddiel vyplnaji vietky postové podniky.

V tomto oddiele sa vykazuje celkovy pocet ndhrad za poStové zdsielky stratené, poskodené,
a s ubytkom obsahu v ks, resp. v EUR vo vnutros§tatnom aj medzinarodnom styku.

Sti. 1, 3, 4 a5: Poéet v (ks) - vykazuje sa podet stratenych a poskodenych postovych zasielok a postovych
zasielok s ubytkom obsahu podl’a miesta, kde k strate, poskodeniu alebo ubytku obsahu doslo.
Sti. 2 a 6: Vyplatena niahrada — vykazuje sa vyplatena ndhrada v EUR za zasielky stratené, poskodené,
resp. zésielky s ubytkom obsahu vo vnutrostatnom, resp. medzindrodnom styku.
Stratena zasielka = poStova zasielka, ktora nebola vydana opravnenému prijimatelovi a za ktora bola
vyplatena nahrada Skody.
Poskodena zdsielka = posStova zasielka, ktorej v priebehu prepravy bol poskodeny vonkajsi obal
s naslednym poskodenim obsahu a za ktorti bola vyplatend nahrada Skody.
Zasielka s ubytkom obsahu = poStova zasielka, u ktorej v priebehu prepravy doslo
k poskodeniu vonkajSieho obalu s naslednym ubytkom obsahu a za ktori bola
vyplatena nahrada Skody.
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R. 01 az 03: Baliky - stratené, poskodené, s ibytkom obsahu
Vykazuje sa celkovy pocet stratenych a poskodenych balikov a balikov s ibytkom obsahu.

R. 04 az 06: Doporucené zasielky stratené, poskodené, s ibytkom obsahu
Vykazuje sa celkovy pocet stratenych a poSkodenych doporucenych zasielok
vsetkych typov a doporucenych zasielok vsetkych typov s ubytkom obsahu.

R. 07 az 09: Poistené zasielky stratené, poSkodené, s ibytkom obsahu
Vykazuje sa celkovy pocet stratenych a poSkodenych poistenych  zasielok
a poistenych zasielok s ibytkom obsahu.

Oddiel 7: Reklamacie
Oddiel vyplnaju vsetky postové podniky.
V tomto oddiele sa vykazuje celkovy pocet reklamacii.

Stl. 1, 2 a 3: Polet v (ks) - vykazuje sa podet reklamacii.

Stl. 4: Vyplatena nahrada — vykazuje sa vyplatena nahrada v EUR.

R. 01 a 02: Pocet reklamacii
Vykazuje sa celkovy pocet podanych reklamacii na postové sluzby v ¢leneni na vnutroStatny
a medzinarodny styk

R. 03 a 04: z toho opodstatnenych vnutrostatny, resp. medziniarodny styk
Vykazuje sa pocet opodstatnenych reklamacii v ¢leneni na vnutroStatny a medzinarodny styk
a vyplatena ndhrada EUR v tom istom ¢leneni.

R. 05 a 06: Len univerzalna sluzba (vypiiia poskytovatel univerzilnej sluzby).
Vykazuje sa celkovy pocet podanych reklamacii na postové sluzby, ktoré sa tykaju univerzalnej
sluzby. Tento riadok vypliia len poskytovatel’ univerzalnej sluzby.

R. 07 a 08: z toho opodstatnenych vnutrostitny, resp. medziniarodny styk
Vykazuje sa pocet opodstatnenych reklamacii, ktoré sa tykaji univerzalnej sluzby, v Cleneni na
vnutroStatny a medzindrodny styk a vyplatend ndhrada EUR v tom istom ¢leneni.
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3.2. PO (RU) 3-02Polro¢ny vykaz o finanénych ukazovatePoch poStovych
podnikov

Vykaz obsahuje udaje o nakladoch, vynosoch, hospodarskom wvysledku, inych finan¢nych
ukazovatel'och a investicidch do postovych sluzieb v EUR.

Jednotlivé riadky tykajuce sa ndkladov a vynosov vypliuje spravodajska jednotka na zaklade
analytickej evidencie k uctovej triede 5 a 6.

Oddiel 1:Cas vypiiiania formulira
Oddiel vyplnaju vsetky postové podniky

Oddiel 2: Néklady, vynosy a vysledok hospodarenia
Oddiel vyplnaju vsetky postové podniky.

Stl. 1: Naklady — vykazuju sa ekonomicky opravnené naklady savisiace s poskytovanim postovych
sluzieb s vynimkou uc¢tov 591 az 596 a 599. Naklady st k jednotlivym sluzbam priradené
nasledovnym sposobom:

— Naéklady, ktoré mozno priradit’ priamo, st priradené k danej sluzbe,

— ostatné spolocné naklady su rozpocitané na zaklade analyzy povodu samotnych nakladov
alebo suvislosti so skupinou nakladov, ktoré¢ je mozné priradit’ priamo, alebo st rozpocitané
na zéklade vSeobecného pridel'ovacieho koeficientu pomerom.

Stl.2: Vynesy - vykazuju sa skutoéne dosiahnuté vynosy z postovych sluzieb vo vyske podnikom dosiahnutych
cien bez DPH. Vynosy za jednotlivé postové sluzby su ziskané z analytickej evidencie uctu 602.

Sti. 3: Vysledok hospodarenia - vykazuje sa vysledok hospodarenia z postovych sluzieb pred zdanenim
’ ako rozdiel vynosov a ekonomicky opravnenych nakladov, t. j.
Stl. 3=Stl.2-8tl. 1

R. 01 azr. 18 PoStové sluzby spolu
r. 01=sucet r. 02 az 18 minus r.03.

Vykazuju sa finan¢né tudaje (ndklady, vynosy, vysledok hospodarenia) o postovych sluzbach
podla druhov zasielok v Cleneni na vnutrosStatne a medzinarodné(Listové zasielky = koreSpondencia,
reklamné adresované zasielky, slepecké zasielky, uradné zasielky). Zapocitavaju sa aj ndklady a vynosy
za sluzby poskytované k listovym zasielkam - doporucene, poistenie, doru¢enka, do vlastnych ruk,
opakovan¢ dorucenie na ziadost’ odosielatel’a, dobierka, odpoveda sluzba.

R. 19 a 20 Termindlne poplatky
Vykazuja sa udaje o terminalnych poplatkoch.

Termindlne poplatky = odmena za naklady vzniknuté prijatim medzinarodnych zésielok.

R. 21 a 22 Zasielky vstupujuce/odovzdané do verejnej poStovej siete
Vykazuja sa financné udaje (néklady, vynosy, vysledok hospodérenia)spojené so vstupom, resp.
odovzdanim zésielok do verejnej postovej siete.
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Oddiel 3: Finan¢né ukazovatele (v EUR)
Oddiel vyplrajii vsetky postové podniky.

R 01: Investicie do poStovych sluZieb.
Vykazuje sa celkovy objem realizovanych hmotnych a nehmotnych investicii do postovych sluzieb, (v
EUR).

R. 02: Prevadzkové naklady

Vykazuji sa naklady z beznej ¢innosti, ktoré zahfnaju spotrebované nakupy, sluzby, osobné
naklady, dane a poplatky, odpisy, rezervy, ndklady na predany tovar a ostatné prevadzkové naklady.
Finan¢né nie su do prevadzkovych nakladov zahrnuté.

R. 03: Prevadzkové vynosy

Vykazuju sa vynosy z beznej ¢innosti, ktoré zahfiaju trzby z predaja vlastnych vyrobkov, sluzieb
a obchodného tovaru, realizované v sledovanom obdobi a urené pre tuzemskych aj zahrani¢nych
odberatel’'ov. Vykazujt sa vo vyske podnikom dosiahnutych cien bez DPH a spotrebnej dane. ZniZenie ceny
a zl'avy sa odpocitavaju. Financné vynosy su z trzieb vynaté.

R. 04: Vysledok hospodarenia
Vykazuje sa hospodarsky vysledok dosiahnuty z beznej ¢innosti vypocitany ako rozdiel medzi vynosmi
z beznej ¢innosti a nakladmi z beznej Cinnosti, t. j. rozdiel r. 03 —r.02.

R. 05: Finan¢né naklady
Vykazuju sa finan¢né naklady dosiahnuté v sledovanom obdobi.

R. 06: Finan¢né vynosy
Vykazuju sa finan¢né vynosy dosiahnuté v sledovanom obdobi.

R. 07: Vysledok hospodarenia
Vykazuje sa dosiahnuty vysledok hospodarenia, vypocitany ako rozdiel medzi vynosmi a ndkladmi
uvedenych v riadkoch 06 a 05.

R. 08 az 10: Spolu
Vykazuju sa naklady, vynosy, hospodarsky vysledok v sumarnom vyjadreni.
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