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Vec:
Peticia obyvatelov obce Bulhary — oznamenie o vybaveni peticie

Dria 23.01.2018 postupila Slovenska posta, a.s., Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a posStovych sluzieb (dalej len ,urad“) vzmysle zdkona ¢. 85/1990 Zb.
o peti€énom prave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o peti€nom prave®) peticiu
obyvatelov obce Bulhary.

Predmetnou peticiou Ziadaju obyvatelia obce Bulhary o vratenie poStoveho doru€ovatela
do byvalej funkcie. PozZaduju, aby posStovy rajon 11 Bulhary bol opatovne obsadeny
postovou doru€ovatelkou Viktériou llléSovou.

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni vykonava $tatnu regulaciu postovych sluzieb a Statny
dohlad nad poskytovanim postovych sluzieb. Urad ako prislusny organ verejnej moci
pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti postupuje podla zakona o peti€nom
prave.

Slovenska posta, a.s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zakona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna
15.8.2012 v plathom zneni (dalej len ,PoStova licencia®) a je povinna dodrzZiavat
Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky®), ur€ujuce podmienky
pristupu Kk verejnej poStovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti PoStové sluzby.

Urad vramci preSetrovania peticie postupoval v sulade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skuto¢nosti:

Poskytovanie univerzalnej sluzby v obci Bulhary zabezpecuje Slovenska posta, a.s.,
vramci  doruCovania  poStovych  zasielok dvomi  poStovymi  doruCovatelmi,
ato na doruCovacom rajéne €. 11, ktory je motorizovany a doruCovacim rajénom €. 9,
na ktory je postovy dorucovatel vyvazany postovym doruCovatefom z rajonu €. 11.

Vzhladom k tomu, Ze predmetna peticia smeruje voli Slovenskej poste, a.s., a suvisi
s prevadzkovym zabezpeCenim poskytovania postovych sluzieb v obci Bulhary, v ramci
preSetrovania peticie urad zaroven poziadal podfa zakona o petihom prave, listom
€. 01/P-34/ORPS/2018-80 zo dna 26.01.2018 Slovensku postu, a.s., o zaslanie vyjadrenia
k predmetu peticie a k su€asnému zabezpecovaniu postovych sluzieb v obci Bulhary.

Podla vyjadrenia Slovenskej posty, a.s., zmena postovej doru€ovatelky na predmetnom
doru€¢ovacom rajone bola realizovana za ucelom optimalizacie zabezpec€enia doruCovacej
sluzby v dodacom obvode Posty Filakovo so zohladnenim prevadzkovych potrieb
a pozadovanej kvality sluzby. Tato zmena je v sulade s podmienkami dohodnutymi
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v pracovnej zmluve zamestnanca. Zmena bola realizovana ako trvala a pani Viktéria
llléSova bude nadalej zabezpeCovat doruCovanie na aktualne uréenom doruCovacom
rajone.

Personalne obsadenie jednotlivych doru€ovacich rajonov a zabezpecenie vykonu
dorucovania postovych zasielok je plne v kompetencii Slovenskej posty, a.s. Na zaklade
preSetrenia peticie bolo zistené, Ze doru€ovanie postovych zasielok pre obyvatelov obce
Bulhary je zabezpecené. Vzhfadom k uvedenému je predmetna peticia neopodstatnena.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova, v. r.
riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb









