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03/P-166/ORPS/2018-750 JUDr. Z. Istenikova 041/7235 257  06.09.2018

Vec:
Peticia obyvatelov Novomestskej ulice &. 10-12 v Novych Zamkoch — oznamenie
0 vybaveni peticie

Dria 06.08.2018 postupila Slovenska posta, a. s., Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a posStovych sluzieb (dalej len ,urad“) vzmysle zdkona ¢. 85/1990 Zb.
o peti€énom prave v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o peti€nhom prave®) peticiu
obyvatelov Novomestskej ulice ¢. 10 - 12 v Novych Zamkoch za ponechanie posStovej
dorucovatelky na doru¢ovacom rajone.

Predmetnou peticiou podporuju obyvatelia Novomestskej ulice ¢. 10 — 12 v Novych
Zamkoch postovt dorugovatelku i)y zotrvala na ich dorugovacom rajone

a z dévodu vyvratenia tvrdeni pana

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v plathom zneni vykonava Statnu regulaciu postovych sluzieb a statny
dohlad nad poskytovanim postovych sluzieb. Urad ako prisludny organ verejnej moci
pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti postupuje podla zakona o peti€nom
prave.

Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zadkona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna
15.8.2012 v platnom zneni (dalej len ,Postova licencia“) a je povinna dodrzZiavat
Poziadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky®), ur€ujuce podmienky
pristupu k verejnej poStovej sieti a podmienky jej prevadzkovania.

Urad vramci preSetrovania peticie postupoval v sulade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skuto¢nosti:

Vzhladom k tomu, Zze predmetna peticia smeruje voCi Slovenskej poste, a. s., a suvisi
s prevadzkovym  zabezpeCenim poskytovania posStovych sluzieb, s doru€ovanim
na doruCovacom rajone, do ktorého spada Novomestska ulica ¢. 10 - 12 v Novych
Zamkoch, v ramci preSetrovania peticie urad zaroven poZziadal podla zakona o peti€hom
prave, listom ¢&. 03/P-166/ORPS/2018-691 zo dria 08.08.2018 Slovensku postu, a. s.,
o zaslanie vyjadrenia k predmetu peticie.

Podla vyjadrenia Slovenskej posty, a. s., v suvislosti so staznostou pana | Gz
B kiora bola rieSena aj uradom (staznost bola vyhodnotena ako opodstatnend),
z dévodu zaistenia doruovania postovych zasielok postovou doruCovatelkou bez atakov
zo strany stazovatela ana zaklade ziadosti pana [l adresovanej generainemu
riaditefovi Slovenskej posty, a. s., bola v ramci prislusnych organizacnych utvarov rieSena
moznost vymeny postovej doruCovatelky na danom doruCovacom rajone.
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Nasledne po doruCeni peticie obyvatelov Novomestskej ulice ¢. 10 — 12, prijala
Slovenska posta, a. s., rozhodnutie ponechat postovu doruovatelku bez zmeny
na pévodnom doru€¢ovacom rajone. Zaroven boli prijaté potrebné opatrenia suvisiace
so zabezpeCenim doruCovania posStovych zasielok v sulade s platnymi poStovymi
podmienkami.

Personalne obsadenie jednotlivych doru€ovacich rajonov a zabezpecenie vykonu
doruCovania poStovych zasielok je plne v kompetencii Slovenskej posty, a. s. Podfa
vyjadrenia Slovenskej posty, a. s., v suCasnej dobe k vymene postovej dorucovatelky
na doruc¢ovacom rajone, ktory zahffia odovzdavacie miesto Novomestska ulica 10 - 12
v Novych Zamkoch, neddjde.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova
riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb



Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
Stale pracovisko pre oblast postovych sluzieb
Ulica 1. maja 16, 010 01 Zilina

Telefén: +421 41 7235257 WEB: www.teleoff.gov.sk Bankové spojenie: Statna pokladnica 1CO: 42 355 818
Fax: +421 41 7234043 E-mail: Zuzana.ISTENIKOVA@teleoff.gov.sk ¢&. uctu: 7000499755/8180


http://www.teleoff.gov.sk/
mailto:Zuzana.ISTENIKOVA@teleoff.gov.sk







