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Vec:
Peticia za obnovu posty v obci Hruby Sur — oznamenie o vybaveni peticie

Listom zn. R-G10000-19-00080/15PE-2019 zo dna 06.09.2019, doruCenym dna
10.09.2019, Slovenska posta, a. s., postupila Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad“) z dévodu prislusnosti peticiu podpisanu
obyvatelmi obci Hruby Sur, Kostolna pri Dunaji a Hurbanova Ves za obnovenie pobogky
Slovenskej posty, a. s., v obci Hruby Sur, ktora bola zrusena k 01.09.2019.

ZruSenie poboCky sa dotklo najmé starsich spoluobanov, ktori si na poStu chodili
vyberat’ svoje ddochodky, taktiez sa to dotklo vSetkych obcanov, ktori pri doruceni
doporucenych zasielok nebudu zastihnuti poStovou dorucovatelkou a budu si musiet tieto
zésielky preberat na néstupnickej poste Senec vzdialenou od obce Hruby Sur 7,1 km
(podobne aj od obce Kostolna pri Dunaji a eSte viac od obce Hurbanova Ves), kde
kaZzdodenne byvaju dlhé rady a neumerné cCakacie doby pri priehradkach o spojoch ani
nehovoriac. Tato pobocka sluzZila bezmala uz 2 500 obyvatelom z vy$Sie uvedenych obci.
Obec Hruby Sur je ochotna rokovat o prenéjme miestnosti za symbolickl cenu a navyse
Je ochotna priestory byvalej poboCky posty kompletne zrekonstruovat.

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v plathom zneni vykonava Statnu regulaciu postovych sluzieb a Statny
dohlad nad poskytovanim postovych sluzieb. Urad ako prisludny organ verejnej moci
pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti postupuje podla zakona &. 85/1990
Zb. o peti€nom prave v platnom zneni (dalej len ,zdkon o peticnom prave®).

Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postové sluzby podla
zakona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 815/001/2012 zo dna
15.8.2012 v plathom zneni (dalej len ,PoStova licencia®) a je povinna dodrzZiavat
PoZiadavky na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,PoZiadavky na kvalitu“), ur€ujuce
podmienky pristupu k verejnej postovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky
na kvalitu su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti PoStoveé
sluzby.

Poziadavky na kvalitu stanovuju uzemnu dostupnost’ univerzalnej sluzby nasledovne:

Podla Cl. 4 ods. 4 vzdialenost ktoréhokolvek obyvaného miesta stvislo zastavanej ¢asti
obce, ktora ma najmenej 25 obyvatelov, knajblizSej poste je najviac 10 km.
Podla Cl. 4 ods. 5 pism. a) posta je v kazdej obci, ktora ma viac ako 2 500 obyvatelov.
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Urad vramci pre$etrovania peticie postupoval v sulade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skutonosti:

Navrh na zruSenie Posty Hruby Sur predloZzeny Slovenskou postou, a. s., listom
zn. 3247/2019-UPSaRP-OPRPS zo dna 28.05.2019, vramci projektu ,Optimalizacia
postovej siete, prijal urad dna 29.05.2019. Uvedeny navrh urad posudzoval na zaklade
plnenia podmienok ¢asovej a uzemnej dostupnosti podfa PoZiadaviek na kvalitu.

Podavacia Posta Hruby Sur, ktora bola umiestnena v prenajatych priestoroch obce,
zabezpecovala poskytovanie postovych sluZieb vratane vydaja oznamenych nedorucenych
zasielok pre obyvatelov obce Hruby Sur. V roku 2018 hospodarila so stratou.

Obec Hruby Sur ma k 31.12.2018 podla Statistického Uradu Slovenskej republiky
997 obyvatelov. V spadovej oblasti Posty Hruby Sur je podia prevadzkovych udajov
Slovenskej posty, a. s., 384 domacnosti, 5 firiem a jedna postova schranka, ktoru bude
Slovenska posta, a. s., prevadzkovat nadalej.

Po zru$eni podavacej Posty Hruby Sur budu postové sluzby, vratane vydaja
oznamenych nedorucenych zasielok, zabezpeované dodavacou Postou Senec. Z hladiska
uzemnej dostupnosti podfa Poziadaviek na kvalitu je vzdialenost najvzdialenejSieho
dorudovacieho miesta v obci Hruby Sur 8,6 km od nastupnickej Posty Senec.

Posta Hruby Sur mala hodiny pre verejnost v pondelok, utorok, $tvrtok, piatok od 08:00
hod. do 12:00 hod. a v stredu od 14:00 hod. do 18:00 hod.

Posta Senec ma hodiny pre verejnost v pondelok, utorok, Stvrtok, piatok od 7:30 hod.
do 19:00 hod. a v sobotu od 08:00 hod. do 12:00 hod.

Na zaklade vysSie uvedenych skutoCnosti je navrh zabezpecCenia univerzalnej postovej
sluzby po zruSeni Posty Hruby Sur nastupnickou PosStou Senec v sulade s platnymi
Poziadavkami na kvalitu. Posta Hruby Sur bola zrusena 01.09.2019.

Z dovodu objektivneho preSetrenia peticie urad, listom &. 15/P-175/0RPS/2019-830
zo dia 13.09.2019, poziadal Slovensku postu, a. s., o vyjadrenie k Vasej Ziadosti
0 obnovenie posty v obci Hruby Sur.

Slovenska posta, a. s., vo svojom stanovisku opatovne uvadza, e Posta Hruby Sur
dlhodobo vykazovala stratu a nie je ani predpoklad, ze by mohla dosiahnut pozitivhe
hospodarenie pomocou zniZenia najmu za symbolicki cenu za prenajaté priestory,
ponukané obcou Hruby Sur. Naklady spojené s uzivanim priestorov (najom) su len jednou
nakladovou polozkou potrebnou na zabezped&enie prevadzky. Dal$imi nakladmi su osobné
naklady, naklady na IT vybavenie, na prevadzkové vybavenie, naklady spojené
s bezpe€nostou a ochranou osOb a majetku, naklady spojené s logistikou. Na zaklade
tychto skutoCnosti Slovenska posta, a. s., neuvazuje o obnoveni prevadzky posty v obci
Hruby Sur.

Napriek vy3sSie uvedenym skutoCnostiam, Slovenska posSta, a. s., poskytovatel
univerzalnej sluzby, mdéze na zlepSenie dostupnosti univerzalnej sluzby nad ramec
Poziadaviek na kvalitu zriadovat dalSie pristupové a kontaktné miesta (napr. posty
Partner), ktoré mézu poskytovat’ aj uzsi subor postovych sluzieb ako je vymedzeny rozsah
univerzalnej sluzby.

S pozdravom
JUDr. Zuzana Istenikova, v. r.

riaditelka odboru
regulacie postovych sluzieb
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