Urad pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
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Vec:
Peticia za zachovanie pobocky Slovenskej poSty, a. s., vobci Dubovec — oznamenie
0 vybaveni peticie

Listom zo dna 17.02.2023, doruc¢enym dna 23.02.2023, obec Dubovec v zastupeni
$tatutdrom obce Ing. Ladislavom L&késom, zaslala Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,urad“) peticiu za zachovanie pobocky
Slovenskej po$ty, a. s., vobci Dubovec s podpismi obyvatefov Dubovca, Simonoviec,
Bottova a Martinove;.

Zaroven listom ¢. R-G10000-23-00005/2PE-2023 zo dria 23.02.2023, doru¢enym dra
24.02.2023, Slovenska posta, a. s., alistom & 11888/2023/0KSDD/21542
02-OKSDD/2023-Pt zo dfia 27.02.2023, dorudenym elektronicky diia 27.02.2023,
Ministerstvo dopravy SR postupili peticiu uradu.

Predmetnou peticiou obyvatelia obce Dubovec a susednych obci Bottovo, Martinova,
Simonovce, ktori navstevuju Postu Dubovec Ziadaju, aby pobocka Slovenskej posty, a. s.,
v obci Dubovec zostala zachovana a sluzila obyvatefom inadalej. SuCasna pobocka
je umiestnena na logisticky vyhodnom mieste pre vacSinu obyvatelov tejto lokality
a obsluhuje spadovu oblast' s cca 1 500 fudmi.

Urad podla zakona &. 324/2011 Z. z. o po$tovych sluzbach aozmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ,zakon o postovych sluzbach®) vykonava
Statnu regulaciu postovych sluzieb a Statny dohlfad nad poskytovanim postovych sluzieb.
Urad ako prislu$ny organ verejnej moci pri vybavovani peticii patriacich do jeho pésobnosti
postupuje podla zakona €. 85/1990 Zb. o petichom prave v plathom zneni (dalej len ,zakon
o peticnom prave®).

Slovenska posta, a. s., poskytovatel univerzalnej sluzby, poskytuje postoveé sluzby podla
zakona o postovych sluzbach, podmienok Postovej licencie €. 7338/ORPS/2022-25092
zo dna 08.09.2022 (dalej len ,Postova licencia“) a je povinna dodrziavat Poziadavky
na kvalitu univerzalnej sluzby (dalej len ,Poziadavky na kvalitu®), ur€ujuce podmienky
pristupu k verejnej poStovej sieti a podmienky jej prevadzkovania. Poziadavky na kvalitu
su zverejnené aj na webovom sidle uradu www.teleoff.gov.sk, v Casti PoStové sluzby.
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Poziadavky na kvalitu stanovuju uzemnu dostupnost’ univerzalnej sluzby nasledovne:

Podrla Cl. 4 bod 4 vzdialenost ktoréhokolvek obyvaného miesta suvislo zastavanej éasti
obce, ktord ma najmenej 25 obyvatelov, k najblizSej poste je najviac 10 km. Podla ClI. 4
bod 5 pism. a) posta je v kazdej obci, ktora ma viac ako 2 500 obyvatelov. Podia Cl. 4 bod
5 pism. b) posta je v kazdej obci, ktora ma menej ako 2 500 obyvatelov a sucasne jej
spadova oblast ma viac ako 3 500 obyvatefov.

Podla Cl. 4 bod 8 na zlep$enie dostupnosti univerzalnej sluzby nad ramec tychto
Poziadaviek na kvalitu sa mozu zriadovat dalSie pristupové a kontaktné miesta, ktoré mézu
poskytovat’ aj uzsi subor postovych sluzZieb, ako je rozsah univerzalnej sluzby vymedzeny
Postovou licenciou.

Urad vramci pre$etrovania peticie postupoval v sulade s uvedenymi predpismi.
Pri preSetrovani peticie boli zistené nasledovné skutonosti:

Navrh na zruSenie Posty Dubovec bol uradu predloZeny Slovenskou postou, a. s., listom
€. 3383/2022/UP-OPRPS zo dna 23.11.2022, vramci projektu ,Optimalizacia postovej
siete”.

Posta Dubovec je dodavacou posStou, ktora zabezpeCuje doruCovanie zasielok
v spadovej oblasti, do ktorej patri obec Dubovec, Bottovo a Martinova. Obec Dubovec ma
500 obyvatelov (stav k 31.12.2021, zdroj: Statisticky urad SR). Celkovy po&et obyvatelov
spadovej oblasti PosSty Dubovec je 915 obyvatelov (Dubovec — 500, Bottovo — 205,
Martinova - 210). Podla predlozeného navrhu Slovenskej posty, a. s., dodavanie postovych
zasielok vratane vydaja oznamenych postovych zasielok realizované Postou Dubovec bude
po zmene zabezpelené dodavacou Postou Rimavska Sec.

Navrhy ruSenia p6st su predkladané zo strany Slovenskej posty, a. s., na zaklade jej
rozhodnutia, priCcom hlavnym doévodom na zruSenie pOst, ktory je uvadzany zo strany
poskytovatela univerzalnej sluzby, je trend vyvoja hospodarenia, ktory je ovplyvneny
zvySovanim vstupnych nakladov a poklesom vynosov niektorych produktov a dosiahnutie
oCakavanej uspory osobnych nakladov a nakladov spojenych s prevadzkou objektov pdst.

Poskytovatel univerzalnej sluzby k navrhu na zruSenie p6st predklada udaje, ktoré
su potrebné na posudenie suladu s PozZiadavkami na kvalitu, a to najma spdsob
zabezpelenia dodavania postovych zasielok po zruSeni posty a urCenie dodavacej posty,
charakteristiku spadovej oblasti ruSenej posty, vzdialenost od posledného doru¢ovacieho
miesta, rozsah zabezpeCovanej univerzalnej sluzby, ako aj Statistiku o postovej prevadzke
pbst, rozsah hodin pre verejnost, prehlad prevadzkovych nakladov a vynosov posty a udaje
0 objekte umiestnenia posty.

V zmysle platnej legislativy urad v sulade s postupom podla podmienok PoStovej licencie
posudzuje kazdy navrh na zruSenie konkrétneho pristupového alebo kontaktného miesta
verejnej postovej siete, a to z hladiska suladu s Poziadavkami na kvalitu univerzalnej
sluzby. V ramci jednotlivych navrhov predkladanych Slovenskou postou, a. s,
sa posudzuje dopad na uzivatefov a zachovanie pristupu k univerzalnej sluzbe podfa
kvalitativnych ukazovatefov so zohfadnenim zabezpec€enia dodavania postovych zasielok
po zruSeni poSty. V pripade splnenia kvalitativnych poZiadaviek o zruSeni konkrétnej
pobocky s presnym terminom jej zruSenia nakoniec rozhodne Slovenska posta, a. s..

K navrhu na zruSenie Posty Dubovec urad nateraz nezaslal Slovenskej poste, a. s.,
vyjadrenie.

Po doruCeni peticie sa urad obrati na Slovenska postu, a. s., listom
€. 3P/6978/ORPS/2023-9130 zo dna 27.02.2023, o predloZenie vyjadrenia k predmetne;j
peticii ako aj k Ziadosti o zachovanie Posty Dubovec.



Slovenska posta, a. s., vo svojom vyjadreni doru¢enom uradu dna 14.03.2023, listom
zn. R-G10000-23-00005/2PE-2023 zo dfia 13.03.2023, uviedla, Ze k predmetnej poste bol
dany navrh na zruSenie v ramci projektu ,Optimalizacia postovej siete“. Slovenska posta,
a. s., vzmysle rozhodnutia o pokraCovani projektu doCasne odklada svoje rozhodnutie
o zruseni jednotlivych poStovych bodov.

S pozdravom

JUDr. Zuzana Istenikova
riaditelka odboru regulacie postovych sluzieb

Telefon: E-mail: WEB: ICO: 42 355 818
+421 41 7235257 Zuzana.ISTENIKOVA@teleoff.gov.sk www.teleoff.gov.sk


mailto:Zuzana.ISTENIKOVA@teleoff.gov.sk
http://www.teleoff.gov.sk/







